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NASA

FUNDACAO CASA

Governo do Estado de Sao Paulo
Fundagao Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente
Expediente do Gabinete

PORTARIA NORMATIVA N2 453/2024

A PRESIDENTE da Fundacgao Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente -
Fundacdo CASA-SP, no uso de sua competéncia e

Considerando as previsOes legais que garantem a atencdo em saude, inclusive no
contexto da socioeducacdo, conforme Constituicdo Federal, Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA,
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo e a Politica Nacional de Atencdo Integral a Saude de
Adolescentes em Regime de Internacgdo e Internagao Provisdria - PNAISARI;

Considerando as urgéncias do contexto social atual relacionadas a saude mental,
agravadas pela circunstancia de privacdo de liberdade, bem como a insuficiéncia da rede de saude para o
acolhimento de todas as demandas afins;

Considerando os principios da Atencdo em Saude Mental e da incompletude
institucional;

Considerando, por fim, o alcance e reconhecimento da pratica do Programa de
Psicoterapia na Fundagdo CASA,

RESOLVE:

Artigo 12 - Fica redefinido o Programa de Psicoterapia, instituido no ambito da
Fundacdo CASA pela Portaria Normativa n2 446/2024, publicada no Didrio Oficial do Estado - DOE de
08/02/2024.

Artigo 22 - O Programa atenderd adolescentes em cumprimento da medida
socioeducativa de internagdo, internagdo san¢do e programa de internagdo provisoéria (art. 108, 122 e 122,
[Il do ECA), conforme a seguinte organizacao, por Nucleos:

I - Nucleo Psicoterapia - Presencial (Disponivel nas Internacgdes - Art. 122 - ECA);
Il - Nucleo Psicoterapia - Online (Disponivel nas Internagdes - Art. 122 - ECA);

Il - Nucleo Consultas Terapéuticas - (Disponivel nas Internacdes Provisorias e Sancdo
- Art. 108 e 122 Il - ECA).

Artigo 32 - O Programa de Psicoterapia é uma diretiva de atendimento da Assessoria
Especial de Politica Socioeducativa - AEPS e estd vinculado a Geréncia Psicossocial - GPSI/Superintendéncia
de Saude - SUPSAU, a qual compete a elaboracdo das diretrizes para organizacao, padronizacao,
sistematiza¢do do atendimento e acompanhamento da execug¢ao do programa.
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Paragrafo uUnico - Cabe a Geréncia Psicossocial o acompanhamento dos dados
estatisticos relacionados ao atendimento do Programa, por meio do levantamento e controle de
atendimentos.

Artigo 42 - A disponibilizacdo de vagas aos Centros de Atendimento para os nucleos
de Psicoterapia Breve, presencial ou online, levara em consideracdo a demanda e capacidade estabelecida
em Portaria, buscando contemplar a representagao de 20% a 30% dos internos, podendo haver adequagao,
conforme taxa de ocupagao dos Centros de Atendimento.

Paragrafo unico - A distribuicdo de vagas é flexivel, atendendo a necessidade de
adequacdo ao perfil dos Centros, com prioridade aos Centros que atendem adolescentes com multiplas
passagens e/ou populagdo feminina.

Artigo 52 - O numero de profissionais necessdrios para atuacdo no Programa
dependerd da avaliacdo de conjuntura pela AEPS - SUPSAU (Geréncia Psicossocial) e Diretoria de Gestdo e
Articulacdo Regional - DGAR, sendo passivel de alterac¢des, reducdo ou amplia¢do, levando em consideracao
a prioridade da demanda.

Artigo 62 - A atuacdo do psicélogo junto ao Programa de Psicoterapia em seus
nucleos é pautada em modalidades de intervencao por meio de métodos e técnicas préprios da Psicologia,
em conformidade a descri¢cdo de cargo prevista pela Divisdo de Recursos Humanos - DRH.

Artigo 72 - O psicélogo que atua junto ao Programa compde o quadro geral de
psicélogos da Fundacdo CASA, organizado por Divisdo Regional (Unidade de Atencdo Integral a Saude do
Adolescente - UAISA). O desligamento do profissional do Programa pode se dar por iniciativa do profissional,
Geréncia Psicossocial/Superintendéncia de Saude ou da respectiva Divisdo Regional, mediante tratativas
prévias entre os envolvidos (GPSI/SUPSAU e Divisdo Regional, se for o caso), levando-se em conta os
requisitos de entrada, permanéncia no Programa e em conformidade ao artigo 52. A indicacdo da nova
lotacdo se dard por meio da Divisao Regional.

Artigo 82 - Cabe ao Psicélogo do Programa:

| - Realizar atendimento psicoldgico nas modalidades da Psicoterapia Breve
presencial, online ou em consultas terapéuticas, com agenda pré-estabelecida, a partir da avaliagao deste
profissional;

Il - Utilizar instrumentos especificos, reconhecidos e validados pelo Conselho Federal
de Psicologia - CFP, conforme necessidade identificada pelo psicélogo;

Il - Quando solicitado pelo juiz, o psicélogo do Programa de Psicoterapia devera
elaborar documentos, seguindo as diretrizes e normativas estabelecidas pelo Conselho de Classe e
Fundagdo CASA;

IV - Quando convocado pelo Poder Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria, o
psicdlogo do Programa de Psicoterapia participard de audiéncias ou oitivas, mantendo posicionamento
ético-técnico frente as demandas apresentadas e observando as normativas estabelecidas pelo Conselho de
Classe, considerando a melhor conducgdo do processo socioeducativo;

V - Sempre que o profissional compreender a necessidade, deverd participar e/ou
promover reunides com a equipe multiprofissional dos Centros de Atendimento e UAISA, bem como outras
instituicdes que fagam parte do Sistema de Garantia de Direitos - SGD, contribuindo para compreensao e
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encaminhamentos do caso. Os contatos com outras instituigdes serdao acordados com a Equipe do Centro de
Atendimento;

VI - Manter-se atualizado em sua area de atuagdo, por meio de participacdo em
capacitacOes e atualizacOes profissionais propostas pela Fundagdo CASA e outras Instituicdes.

Artigo 92 - O Registro Documental devera ser mantido atualizado e preservado seu
sigilo, conforme Resolu¢bes do Conselho de Classe.

Artigo 10 - O Registro documental dos atendimentos prestados no Programa devera
seguir as orientacdes do Conselho de Classe e da Fundagao CASA.

Artigo 11 - Encaminhar mensalmente dados estatisticos, que se configuram como
banco de dados, que representem o fluxo de adolescentes encaminhados, atendidos no Programa e outros,
conforme solicitados pela Geréncia Psicossocial.

Do Ingresso de psicélogos para o Programa de Psicoterapia

Artigo 12 - Os psicélogos interessados em atuar no programa deverdao encaminhar
curriculo atualizado, a qualquer tempo, com énfase nas atividades relacionadas ao desenvolvimento
profissional dos ultimos 5 (cinco) anos, para o e-mail do programa:
programapsicoterapia@fundacaocasa.sp.gov.br.

Artigo 13 - Os requisitos a serem analisados, sao:

§ 12 - Conhecer ou ter disponibilidade para compreender aspectos técnicos e
tedricos da Psicoterapia Breve e Consultas Terapéuticas.

§ 22 - Disponibilidade e habilidade para o didlogo, com reconhecimento da
importancia de participar e/ou promover discussdes institucionais com a Equipe de Referéncia, rede e
Sistema de Justica, face ao acompanhamento do adolescente e necessidades identificadas.

§ 32 - Preferencialmente, ter no minimo 3 (trés) anos de experiéncia como psicélogo
na Fundacdo CASA, no atendimento direto ao adolescente.

§ 42 - Assiduidade nos ultimos 2 (dois) anos.
§ 52 - Habilidade de escuta, raciocinio e intervencao clinica.
§ 62 - Disponibilidade e flexibilidade de horario.

§ 72 - Flexibilidade para deslocamento pelos Centros de Atendimento da Divisao
Regional.

Requisitos de Permanéncia

Artigo 14 - A permanéncia do psicologo no Programa de Psicoterapia estara atrelada
a observancia dos requisitos descritos neste artigo e seus paragrafos, além do descrito no artigo 52 desta
Portaria, pela AEPS - SUPSAU (Geréncia Psicossocial).

§ 12 - Comprometimento técnico e ético com os adolescentes em relacdo a
condugao dos casos, discussdes de caso e produgdao de documentos.
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§ 22 - Observancia dos procedimentos estabelecidos no Programa e identificagdo
profissional com a proposta técnica do nucleo no qual ira atuar.

§ 32 - Atualizagdo tedrica e técnica de cunho cientifico, com o objetivo de aprimorar
recursos utilizados no atendimento ao adolescente.

§ 42 - Assiduidade ao trabalho que garanta a efetividade dos servigos prestados.

§ 52 - Participacdo e contribui¢cdo nas reunides de discussdes de casos, promovidas
pela Equipe da Geréncia Psicossocial.

§ 62 - Intervencgdes clinicas e elaboracdao de documentos pautados nas diretrizes do
Conselho de Classe e Programa de Psicoterapia.

§ 72 - Responsabilidade e pontualidade com os registros de atendimento, com a
producdo e encaminhamento dos dados referentes aos atendimentos a Geréncia Psicossocial.

§ 82 - Casos omissos deverdo ser encaminhados a Geréncia Psicossocial, para
posterior deliberacao.

Da jornada de trabalho, dos atendimentos, lotagdo dos profissionais e espagos fisicos

Artigo 15 - Os psicélogos que compdem o Programa terdao carga horaria conforme
estabelecido institucionalmente pelas Portarias Normativas vigentes, lotados e subordinados
administrativamente as direcbes das UAISAs e suas respectivas DivisGes Regionais, enquanto que,
tecnicamente, respondem a Geréncia Psicossocial/ Superintendéncia de Saude.

Artigo 16 - O psicologo que compde o nucleo de Psicoterapia Breve realizara
atendimentos semanais, com duracdo de 50 (cinquenta) minutos. O niumero de adolescentes atendidos
poderd variar entre 14 (catorze) e 16 (dezesseis) adolescentes, tendo em vista a identificacdo de demandas
gue possam justificar maior nimero de atendimentos para o mesmo adolescente.

Artigo 17 - O psicélogo que compde o nucleo de Consultas Terapéuticas atendera de
3 (trés) a 4 (quatro) adolescentes em sua agenda diaria. O atendimento terd duracdo de até 50 (cinquenta)
minutos e serd realizado em conformidade aos encaminhamentos previamente enviados, preferencialmente
dentro de 24 (vinte e quatro) horas. Para cada adolescente atendido, podera haver de 1 (uma) a 3 (trés)
consultas, tendo sua periodicidade definida de acordo com a demanda de cada caso.

Artigo 18 - O local destinado ao atendimento psicolégico deve ser espaco reservado,
gue garanta o sigilo, a manutencdo do “setting” terapéutico e que ofereca condi¢cbes adequadas de
ventilacdo, iluminacdo e de mobilidrio.

Artigo 19 - Ficard a cargo da Chefia Técnica da Regional e Direcdo da UAISA
disponibilizar:

§ 12 - Local adequado para o atendimento ao adolescente (presencial e online) e
discussoes de caso, conforme artigo 18.

§ 22 - Espaco fisico que comporte a equipe e/ou profissional do Programa com
mobiliario, telefone e arquivos para guarda de registros documentais, que garanta o acesso restrito aos
profissionais do Programa e da Geréncia Psicossocial.
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§ 32 - Equipamentos de informatica (computadores, cameras e fones de ouvido) para
realizacdo das atividades, atendimento e reunides online, garantidas as condicGes éticas e tecnoldgicas para
seguranca das informacdes.

Dos procedimentos do Nticleo de Psicoterapia Breve

Artigo 20 - O encaminhamento para triagem deve considerar os seguintes critérios:
I - Sinais e sintomas expressivos que indicam sofrimento psiquico do adolescente;

Il - Prejuizos na saude mental, como oscilagdo de humor, depressao, ansiedade,
alteracdes do sono e ou alimentacdo, autolesdo, ideacdo suicida, apatia, irritabilidade, entre outros;

Il - Vulnerabilidade psiquica, ou seja, menor repertério de recursos de
enfrentamento ao sofrimento;

IV - Ciéncia e motivagdo do adolescente para psicoterapia;
V - Capacidade intelectual de abstracao e elaboracao.

Artigo 21 - Em caso de determinacao judicial, apds avaliagcdo do psicélogo do Centro
de Atendimento quanto a pertinéncia do encaminhamento para a psicoterapia, a partir da imprescindivel
disponibilidade do adolescente para o referido tratamento, o encaminhamento do caso ao psicélogo do
Programa deve conter o contexto que originou tal determinacdo, cépia dos documentos afins (avaliacdo
psiquiatrica, avaliacdo do Rorschach, da Equipe Técnica do Juizo, sentenca judicial) e outros identificados
como pertinentes, anexos a guia de encaminhamento.

Artigo 22 - O encaminhamento deverd ser precedido da sensibilizacdo do
adolescente, realizada pela Equipe de Referéncia.

Paragrafo uUnico - Faz-se necessario esclarecer ao adolescente que o
encaminhamento nao significa insercao, estando sujeito a fila de espera e ao processo de triagem.

Artigo 23 - O encaminhamento do adolescente devera ser realizado com o uso de
instrumental préprio, Guia de Encaminhamento (AlO-31075 disponivel no e-CASA), para o e-mail do
Programa de Psicoterapia da UAISA da Divisdo Regional correspondente, com cdpia para o e-mail do
Programa: programapsicoterapia@fundacaocasa.sp.gov.br.

Artigo 24 - A decisdao pelo encaminhamento do adolescente para atendimento
psicoterapico individual devera ser pautada na discussdo entre os membros da Equipe de Referéncia, sendo
gue a Guia devera ser preenchida de forma integral, preferencialmente pelo psicélogo que acompanha o
adolescente na medida socioeducativa.

§ 12 - Na auséncia desse profissional, a guia poderd ser preenchida pelo assistente
social ou outro profissional de referéncia do adolescente.

§ 22 - A guia deverd estar assinada pelo profissional que realizou o encaminhamento
e pelo encarregado técnico.

Artigo 25 - Apds definicdo do psicélogo que realiza o processo psicoterapéutico, o
Centro devera encaminhar o Termo de Consentimento para Psicoterapia (Al0O-31098) para o e-mail do
Programa de psicoterapia da UAISA em nome do profissional, assinada pelo responsavel legal do
adolescente (Diretor do Centro).
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Artigo 26 - Em caso de transferéncia do adolescente em processo de psicoterapia, a
decisdo deverd ser informada ao profissional do Programa, para que possa realizar os procedimentos de
passagem do caso ao profissional que absorverd a demanda. No caso de ndo haver vaga imediata, o
adolescente que ja estava em psicoterapia e teve o processo interrompido devido a transferéncia, devera
ser avaliado com prioridade.

§ 12 - Caso o adolescente seja transferido para local onde ndo haja o atendimento
pelo Programa, o caso deverd ser encaminhado a Rede de Atencado Psicossocial.

§ 22 - Todos os procedimentos a fim de favorecer o desligamento do adolescente,
assim como os encaminhamentos necessdrios para a transferéncia do caso, deverdo ser adotados pelos
profissionais envolvidos, inclusive pelo psicélogo do Programa, utilizando-se dos recursos disponiveis,
considerando as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo - TICs.

Dos procedimentos do Nucleo de Consultas Terapéuticas

Artigo 27 - O encaminhamento poderd ser indicado por profissional da Equipe de
Referéncia que acompanha o adolescente, devendo o psicélogo avaliar os critérios de insercao.

§ 12 - Critérios para inser¢cdo em Consultas terapéuticas devem considerar:

I - Sofrimento psiquico do adolescente (sinais e sintomas expressivos que indiqguem
prejuizos na saude mental em carater pontual, mas que ndo justifique atendimento em recurso externo de
carater emergencial);

Il - Vulnerabilidade psiquica, ou seja, menor repertério de recursos de
enfrentamento para lidar com sofrimento no momento de crise.

§ 22 - O psicologo do Centro de Atendimento devera avaliar a pertinéncia do
encaminhamento para a consulta terapéutica e as condi¢cdes do adolescente para o atendimento, tendo em
vista a especificidade presencial/online.

§ 32 - O encaminhamento deverd ser enviado para o e-mail do Programa de
Psicoterapia - Nucleo Consultas Terapéuticas da Divisdo Regional correspondente, com cdpia para o e-mail
programapsicoterapia@fundacaocasa.sp.gov.br, constando a Guia para Consultas Terapéuticas (Al0-31100),
disponivel no e-CASA, que contempla simultaneamente dados do encaminhamento e Termo de
Consentimento. O formulario deve ser preenchido pelo psicélogo que acompanha o adolescente.

§ 4° - E imprescindivel ciéncia e motivacdo do adolescente em Termo de
Consentimento e assinatura do responsavel legal - Diretor do Centro de atendimento ou, em sua auséncia,
Encarregado Técnico.

Dos registros

Artigo 28 - Todos os documentos produzidos devem ser devidamente assinados,
datados, rubricados, constando o numero do registro em conselho (CRP), bem como o nimero de registro
do empregado (RE).

§ 12 - Os instrumentais utilizados deverao ser préprios do Programa, os quais estdo
disponiveis no sistema e-CASA.
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§ 22 - Na auséncia de instrumental especifico, o documento deve obedecer as
orientacOes éticas e técnicas vigentes pelo Conselho de Classe e estabelecido pela Fundacao CASA.

Artigo 29 - A guarda dos Registros Documentais respeitard a legislacdo vigente,
resolucdes do Conselho de Classe e normativas da Fundagdo CASA.

Paragrafo unico - Compreende-se como Registro Documental todos os documentos
que serdo mantidos em arquivo/guarda, composto por instrumentais, registros de atendimento, anamnese,
resultados de testes, avaliacbes psicoldgicas e demais documentos produzidos no atendimento do
Programa.

Artigo 30 - O Registro Documental é de acesso restrito do psicélogo, devendo estar a
disposicdo do Conselho de Classe e gestores do Programa.

Artigo 31 - S3o0 documentos obrigatérios a constar no Registro Documental, acerca
dos atendimentos presenciais e online nos nucleos de Psicoterapia:

| - Declaracdo - Programa de Psicoterapia: Inser¢do (AlO-31070);

Il - Declaragdo - Programa de Psicoterapia: Ndo Insercdo (AlO-31071);

Ill - Declaragdo - Programa de Psicoterapia: Interrupgao (Al0-31072);

IV - Declaracdo - Programa de Psicoterapia: Conclusdo (Al0-31089);

V - Atendimento Psicoterapico de Adolescentes (AlO-31073);

VI - Guia de Encaminhamento a Psicoterapia (Al0-31075);

VIl - Termo de Consentimento para Psicoterapia (AIO-31098);

VIII - Registro dos Atendimentos (AlO-34001);

IX - Anamnese;

X - Resultados de Testes Psicoldgicos;

Xl - Copia de Avaliagdes Médicas/Psiquiatricas, se houver;

XIl - Resultado dos Testes Psicoldgicos, quando aplicados;

Xlll - Cépias das comunicacgdes internas produzidas.

Artigo 32 - S3o documentos obrigatérios a constar no Registro Documental, acerca
dos atendimentos presenciais e online do nucleo de Consultas Terapéuticas:

| - Guia para Consultas Terapéuticas (Al0-31100);
Il - Registros dos Atendimentos (AlO-34001);
lll - Cépias de Avaliagdes Médicas/Psiquiatricas, se houver;

IV - Cépias das comunicac¢des internas produzidas, inclusive mensagens eletrbnicas.

Do acompanhamento e Avaliagao do Programa

Artigo 33 - O ingressante ao Programa recebera todas as orienta¢gdes necessarias
para a atuacdo, que serd realizada pela equipe da Geréncia Psicossocial, antes do inicio dos atendimentos.

Artigo 34 - A Geréncia Psicossocial acompanhara o trabalho desenvolvido, por meio
de reunides técnicas institucionais, semanalmente, junto aos profissionais que atuam no Programa,
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momento destinado a estudos e discussdes de casos, constru¢dao e alinhamento de procedimentos,
demandas especificas, informes gerais, institucionais, palestras, aulas virtuais e outras, bem como analise
dos dados estatisticos enviados mensalmente pelos profissionais do Programa ou sempre que necessario.

Artigo 35 - O descumprimento das determinacfes contidas nesta Portaria implicara
na responsabilizacdo de quem a ele houver dado causa, nos termos da legislacdo vigente.

Artigo 36 - Caberd aos Gestores da Superintendéncia de Saude e Chefes de Secdo
das Regionais/Dire¢des das UAISAs, o acompanhamento e a garantia quanto ao cumprimento das regras
desta Portaria.

Consideracgoes finais

Artigo 37 - A implantacdo de qualquer modalidade de atencdo estabelecida nesta
Portaria deverd ser precedida da construcao de Plano de Trabalho, que sera enviado pela Divisdao Regional a
Geréncia Psicossocial, para analise e alinhamento conjuntos. Apenas apds a aprovagado expressa da Geréncia
Psicossocial serd iniciado o processo de implantacao.

Artigo 38 - Os casos omissos deverdao ser encaminhados para andlise da Geréncia
Psicossocial, via Divisdo Regional/UAISA.

Artigo 39 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga a Portaria
Normativa n? 446/2024.

Dé-se ciéncia.
Publique-se.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

Ana Claudia Carletto
Presidente

seil a Documento assinado eletronicamente por Ana Claudia Carletto, Presidente, em 09/05/2024, as
17:10, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de
10 de abril de 2023.
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