
Governo do Estado de São Paulo
Fundação Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente

Divisão de Recursos Humanos

 

COMUNICADO

  

Nº do Processo: 161.00268528/2023-91

Interessado: Divisão de Recursos Humanos

Assunto: Comunicado DRH 054/2023 - Publicação do Gabarito

A Comissão de Avaliação de Competências, instituída pela Portaria Administrativa
175/2022, representada neste ato pela Diretora de Recursos Humanos da Fundação CASA-
SP, no uso de suas atribuições;

Considerando que as provas do AVALIA-2018 foram aplicadas nos dias 04 e 05 de
dezembro, em primeira chamada, e em 08 de dezembro, em segunda chamada, conforme
Comunicados DRH 050/2023 e 053/2023.

 

COMUNICA

1 - Apresentamos os Cadernos de Questões com as respostas válidas identificadas com
"(X)":

i) ANEXO I: Primeira chamada – dia 04/12

ii) ANEXO II: Primeira chamada – dia 05/12

iii) ANEXO III: Segunda chamada – dia 08/12

2 – No período de 08 a 12/12/2023 os servidores poderão interpor recurso, exclusivamente,
quanto ao gabarito das questões, utilizando para tanto Sistema de Recursos do AVALIA, no
endereço virtual: https://sistemas.fundacaocasa.sp.gov.br/recursos/
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3 - Os recursos deverão, obrigatoriamente, ser fundamentados, indicando com precisão o
objeto da revisão e a resposta que entende ser a correta, sob-risco de indeferimento.

4 - Conforme item 7.7.1 da Instrução DRH 002/2023, havendo alteração de algum resultado,
será publicado no órgão oficial da imprensa.

 

São Paulo, na data da assinatura digital.

 

SILVIA ELAINE MALAGUTTI LEANDRO

Diretora de Divisão de Recursos Humanos

 
 

Documento assinado eletronicamente por Silvia Elaine
Malagutti Leandro, Diretor de Divisão I, em 11/12/2023, às
12:43, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0014519463 e o código CRC D38CBFFB.
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ANEXO I 

04.12.2023 

 

AGENTE ADMINISTRATIVO 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

(x) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos municípios, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do adolescente em seu artigo 124 explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Assinale a alternativa CORRETA: 

(x) entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Público. 

( ) permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais próxima ao domicílio de algum 

familiar. 

( ) avistar-se reservadamente com seu defensor e um agente de apoio socioeducativo para 

resguardar a segurança do defensor. 

( ) ser informado de sua situação processual, quando da extinção da medida. 

( ) ser tratado com respeito e dignidade ao iniciar a medida. 

 

 

3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

(x) Métodos para aumentar eficazmente as oportunidades de se cometerem atos delinquentes 
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( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Mecanismos para a apropriada coordenação das ações de prevenção e entre organizações 

governamentais e não governamentais 

( ) Políticas, programas e estratégias baseadas em estudos de prognóstico que devem ser 

constantemente vigiados e cuidadosamente avaliados durante a implementação 

 

 

4. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com os Planos 

Municipais do Estado 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

5. O Sistema de Garantia de Direito articular-se-á com todos os sistemas nacionais de 

operacionalização de políticas públicas, EXCETO: 

 

(x) Nas áreas de transporte e urbanização 

( ) Nas áreas da saúde, educação, trabalho 

( ) Nas áreas da Assistência Social, segurança pública, relações exteriores 

( ) Nas áreas da Segurança Pública, planejamento, orçamentária 

( ) Nas áreas de promoção da igualdade e valorização da diversidade 
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6. De acordo com a Portaria Normativa nº 337/2020 e Portaria Normativa número 398/2022, 

em relação Gestação, Licenças Maternidade e Adotante, é CORRETO: 

 

(x) O afastamento para gozo de licença maternidade será de 120 dias, podendo iniciar-se no 

período entre 28 dias antes do parto e a data de ocorrência deste 

( ) Não será garantido à servidora, durante a gravidez, a transferência de função na sua lotação, 

mesmo quando as condições de saúde assim exigirem, não sendo assegurada a retomada da 

função anteriormente exercida, logo após o retorno ao trabalho e não sendo obrigatório a 

notificação à GMST para acompanhamento da saúde da servidora 

( ) Caso ocorra o parto durante o período de férias, será concluído o gozo das férias pra depois 

iniciar a licença maternidade 

( ) Em caso de morte da genitora, não será assegurado ao cônjuge ou companheiro(a) da 

servidora o gozo de licença por todo o período da licença maternidade ou pelo tempo restante 

a que teria direito a mãe 

( ) Em hipótese alguma, o período da Licença Maternidade poderá ser aumentado 

 

 

7. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, em relação ao registro de ponto, é CORRETO afirmar: 

 

(x) Todos os servidores da Fundação, com exceção daqueles que ocupam cargos de livre 

provimento e comissionados em funções gratificadas, deverão registrar seu ponto 

manualmente ou por outro meio que a Fundação venha a adotar 

( ) O Cartão de Ponto ou Folha de Assinatura de Ponto com duração mensal somente poderá 

ser emitido e recolhido pelo próprio servidor 

( ) O registro do ponto não pode ser efetuado com antecedência superior a 30 minutos, em 

relação ao início de cada período de trabalho, bem como após os 30 minutos do término de 

cada período, exceto nos casos de serviços extraordinários, quando devidamente convocados e 

autorizados pelo gestor mediato 

( ) Na hipótese de atraso diário superior a 40 (quarenta) minutos, será descontado do salário 

do servidor o tempo total extrapolado 

( ) Não serão descontadas da remuneração do servidor as saídas antecipadas ou temporárias, 

quando justificadas 

 

 

8. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, em relação à falta abonada, é CORRETO: 
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(x) As faltas abonadas não utilizadas durante o ano não são cumulativas para o próximo 

período 

( ) A Fundação concederá seis faltas abonadas por ano, podendo ser gozadas consecutivamente 

a qualquer momento 

( ) Para ter direito a esse benefício, o servidor deverá ter pelo menos dois anos de serviço na 

Fundação, e contar com a aprovação de seu gestor imediato 

( ) Os servidores não poderão usufruir de saldo faltas abonadas em conjunto com o gozo de 

férias 

( ) Todas as faltas deverão ser formalizadas com no mínimo um mês de antecedência e 

autorizadas pelo gestor imediato 

 

 

9. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, em relação à ausência por motivo de saúde, é CORRETO: 

 

(x) A “DECLARAÇÃO DE COMPARECIMENTO” é o documento expedido, por médico, dentista, 

fisioterapeuta, psicólogo, fonoaudiólogo, nutricionista ou servidor administrativo de 

estabelecimento de saúde (clínica/hospital/laboratório), podendo ser impresso ou escrito de 

próprio punho pelo profissional ou por servidor administrativo do estabelecimento de saúde 

( ) O “ATESTADO MÉDICO ou ODONTOLÓGICO” é o documento expedido por médico ou 

dentista que não poderá ser escrito de próprio punho pelo profissional 

( ) Os atestados médicos, odontológicos e as declarações de comparecimento podem conter 

rasuras leves 

( ) Os atestados médicos, odontológicos e as declarações de comparecimento podem ser pré 

ou pós-datados, mesmo em casos de internação hospitalar 

( ) Todo atestado ou declaração de comparecimento deverá ser enviado, pelo servidor ou por 

terceiros, ao setor administrativo do local de sua lotação, por meio digital, até 10 (dez) dias 

úteis após a data de emissão do documento, condicionada a sua validade na apresentação da 

via original dentro do prazo de vinte e um dias consecutivos 

 

 

10. Dentre as atividades administrativas em geral, visando o atendimento adequado das 

necessidades da Fundação, assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 
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( ) Efetuar e controlar a entrada e saída de materiais e bens patrimoniais da unidade ou 

departamento 

( ) Arquivar e organizar documentos 

( ) Receber e enviar correios eletrônicos 

( ) Atender chamadas telefônicas anotando e transmitindo recados e dados de rotina, para 

obter ou fornecer informações 

 

 

 

AGENTE DE APOIO ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

(x) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos municípios, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do adolescente em seu artigo 124 explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Assinale a alternativa CORRETA: 

(x) entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Público. 

( ) permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais próxima ao domicílio de algum 

familiar. 

( ) avistar-se reservadamente com seu defensor e um agente de apoio socioeducativo para 

resguardar a segurança do defensor. 

( ) ser informado de sua situação processual, quando da extinção da medida. 

( ) ser tratado com respeito e dignidade ao iniciar a medida. 
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3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

(x) Métodos para aumentar eficazmente as oportunidades de se cometerem atos delinquentes 

( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Mecanismos para a apropriada coordenação das ações de prevenção e entre organizações 

governamentais e não governamentais 

( ) Políticas, programas e estratégias baseadas em estudos de prognóstico que devem ser 

constantemente vigiados e cuidadosamente avaliados durante a implementação 

 

 

4. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

Escolha uma opção: 

(x) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com os Planos 

Municipais do Estado 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

5. O Sistema de Garantia de Direito articular-se-á com todos os sistemas nacionais de 

operacionalização de políticas públicas, EXCETO: 

 

(x) Nas áreas de transporte e urbanização 
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( ) Nas áreas da saúde, educação, trabalho 

( ) Nas áreas da Assistência Social, segurança pública, relações exteriores 

( ) Nas áreas da Segurança Pública, planejamento, orçamentária 

( ) Nas áreas de promoção da igualdade e valorização da diversidade 

 

 

6. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, em relação a ausência por motivo de saúde, é CORRETO: 

 

(x) A “DECLARAÇÃO DE COMPARECIMENTO” é o documento expedido, por médico, dentista, 

fisioterapeuta, psicólogo, fonoaudiólogo, nutricionista ou servidor administrativo de 

estabelecimento de saúde (clínica/hospital/laboratório), podendo ser impresso ou escrito de 

próprio punho pelo profissional ou por servidor administrativo do estabelecimento de saúde 

( ) O “ATESTADO MÉDICO ou ODONTOLÓGICO” é o documento expedido por médico ou 

dentista que não poderá ser escrito de próprio punho pelo profissional 

( ) Os atestados médicos, odontológicos e as declarações de comparecimento podem conter 

rasuras leves 

( ) Os atestados médicos, odontológicos e as declarações de comparecimento podem ser pré 

ou pós-datados, mesmo em casos de internação hospitalar 

( ) Todo atestado ou declaração de comparecimento deverá ser enviado, pelo servidor ou por 

terceiros, ao setor administrativo do local de sua lotação, por meio digital, até 10 (dez) dias 

úteis após a data de emissão do documento, condicionada a sua validade na apresentação da 

via original dentro do prazo de vinte e um dias consecutivos 

 

 

7. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, em relação Auxílio Doença Previdenciário/Acidente de Trabalho, assinale a opção 

CORRETA: 

 

(x) As perícias médicas deverão ser agendadas pelo próprio servidor, podendo ser realizada 

com auxílio da equipe de medicina do trabalho na Divisão Regional ou GMST, desde que na 

presença do servidor. Cabe às Divisões Regionais orientar e fiscalizar os agendamentos 

( ) O auxílio doença previdenciário será devido ao servidor que, havendo cumprido, quando for 

o caso, o período de carência exigido pela Lei, ficar incapacitado para o seu trabalho ou para a 

sua atividade habitual por mais de 21 (vinte e um) dias consecutivos, independentemente da 

quantidade e diversidade de CID desde que do mesmo grupo ou mesma família de doença 
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( ) Se o servidor, por motivo de doença, afastar-se do trabalho durante quinze dias, retornando 

à atividade no décimo sexto dia, e se dela voltar a se afastar dentro de sessenta dias desse 

retorno, em decorrência da mesma doença, não fará jus ao auxílio doença a partir da data do 

novo afastamento 

( ) O servidor que sofre acidente de trabalho típico ou trajeto, poderá aguardar alguns dias para 

avisar a sua chefia 

( ) Nos casos em que o acidente caracterizar crime, a emissão da CAT não necessita da 

apresentação do Boletim de Ocorrência - BO 

 

 

8. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022. Em relação ao HORÁRIO DE BANCO facultado ao servidor, assinale a opção 

INCORRETA: 

 

(x) Será obrigatória a compensação de tempo utilizado 

( ) Não poderá ser descontada de seus vencimentos 

( ) Não pode ser utilizado para ausências particulares 

( ) Ele pode ser usufruído apenas uma vez por mês 

( ) Se faz necessária a apresentação da “Justificativa de Ponto” 

 

 

9. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, será facultado ao servidor, retirar-se do expediente uma vez por mês, por período 

não excedente a duas horas, com apresentação da “Justificativa de Ponto” no mesmo dia da 

ausência, dispensada a compensação de tempo e sem desconto de seus vencimentos, para: 

 

(x) Atividade bancária 

( ) Atividade estudantil 

( ) Atividade laboral 

( ) Academia 

( ) Atendimento médico 

 

 

10. Faz parte da descrição do cargo de Agente de Apoio Administrativo, as seguintes 

atribuições, EXCETO: 
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(x) Participar de reuniões com as equipes, visando o esclarecimento de dúvidas, transmitindo 

informações e orientações da área administrativa 

( ) Realizar o inventário físico anual do local de trabalho para controle dos bens patrimoniais 

( ) Arquivar e organizar documentos 

( ) Receber, despachar, distribuir documentos e correspondências, efetuando os registros e 

anotações necessárias 

( ) Atender chamadas telefônicas anotando e transmitindo recados e dados de rotina, para 

obter ou fornecer informações 

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL 

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 
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3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 
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IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Qual alternativa NÃO corresponde aos tipos de serviços de limpeza e conservação? 

 

(x) Serviços de vigilância e portaria 

( ) Manutenção de jardins 

( ) Higienização de espaços 

( ) Organização de salas 

( ) Realização de pequenos reparos 

 

 

7. Equipamentos e ferramentas utilizados nas atividades diárias devem ser limpos com qual 

frequência? 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Antes de serem guardados 

( ) Depois de serem utilizados 

( ) Se necessário, durante sua utilização 

( ) Quando emprestados para outro setor, após sua devolução 

 

 

8. Assinale a opção que apresenta um tipo de lixo que NÃO deve ser reciclado:  

 

(x) Alimentos orgânicos 
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( ) Cadernos usados 

( ) Embalagens de papelão 

( ) Latas de óleo vazias 

( ) Garrafas de vidros 

 

 

9. De acordo com o PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS DE SERVIÇOS DE SAÚDE – 

PGRSS, quanto a Segurança Ocupacional: c1 – Os funcionários envolvidos no processo de 

manuseio de resíduos em Serviços de Saúde – RSS, resíduos Orgânicos e Inorgânicos devem ser 

submetidos a exames médicos: 

 

(x) Admissional, periódico, de retorno ao trabalho, mudança de função e demissional 

( ) Admissional e demissional 

( ) Admissional e periódico 

( ) De retorno ao trabalho e mudança de função  

( ) Admissional, periódico e demissional 

 

 

10. Quais partes das máquinas ao serem limpas, com o auxílio de um pano úmido, pode 

ocasionar risco de acidentes ao trabalhador?  

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) As correias de transmissão ou engrenagens das máquinas 

( ) O motor de funcionamento das máquinas 

( ) O sistema O interruptor dos equipamentos 

( ) de controle elétrico das máquinas 

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL / MOTORISTA 
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1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  
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4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Com base na Portaria Normativa nº 215/2011, que consubstancia os procedimentos para a 

utilização de transportes internos motorizados na Fundação CASA, é CORRETO afirmar que: 
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(x) Os veículos de prestação de serviços do grupo “S-2” são, preferencialmente, de fabricação 

nacional, versão básica da linha e adequados ao transporte misto de cargas leves e de 

passageiros 

( ) Nem todos os casos de acidentes ou danos em veículos da Fundação CASA deverão 

obrigatoriamente ser apurados 

( ) Os veículos de prestação de serviços do grupo “S-1” são, preferencialmente, de fabricação 

internacional 

( ) Não é responsabilidade da Gerência de Transportes – GT a utilização de equipamentos para 

monitoramento e gerenciamento dos veículos oficiais e/ou contratados 

( ) É permitido ao veículo oficial ou contratado o pernoite em residências de servidores  

 

 

7. A Lei nº 9.503/1997, Código de Trânsito Brasileiro, em seu Capitulo XIX dispõe sobre os 

Crimes de Trânsito. A respeito dos crimes de trânsito, assinale a alternativa CORRETA 

 

(x) A suspensão para dirigir veículo automotor ou a proibição de se obter a permissão ou a 

habilitação será sempre comunicada pela autoridade judiciária ao Conselho Nacional de 

Trânsito - CONTRAN, e ao órgão de trânsito do Estado em que o indiciado ou réu for 

domiciliado ou residente 

( ) A penalidade de suspensão ou de proibição de se obter a permissão ou a habilitação, para 

dirigir veículo automotor, tem a duração de seis meses a cinco anos 

( ) A penalidade de suspensão ou de proibição de se obter a permissão ou a habilitação para 

dirigir veículo automotor se inicia enquanto o sentenciado, por efeito de condenação penal, 

estiver recolhido a estabelecimento prisional 

( ) Ao condutor de veículo, nos casos de acidentes de trânsito de que resulte vítima, se imporá 

a prisão em flagrante e se exigirá fiança, mesmo se prestar pronto e integral socorro àquela 

( ) Estando em fase da investigação ou da ação penal, não será permitida, em qualquer 

hipótese, a suspensão da permissão ou da habilitação para dirigir veículo automotor, ou a 

proibição de sua obtenção 

 

 

8. A atribuição do Agente de Apoio Operacional/Motorista é dirigir os veículos da Fundação, 

transportando cargas ou pessoas, observando os regulamentos da Instituição, bem como as 

normas de trânsito. Considerando a descrição de cargo, é atribuição do Agente de Apoio 

Operacional/Motorista, EXCETO: 

 

(x) Efetuar a manutenção mecânica do veículo 
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( ) Dirigir diariamente os veículos da Instituição, transportando pessoas ou cargas, conforme 

roteiro e horários estabelecidos 

( ) Auxiliar no embarque e desembarque de cargas, orientando sua arrumação, visando evitar 

possíveis acidentes 

( ) Efetuar o registro do roteiro em formulário próprio, anotando local, horário e ocorrências, 

para fins de controle 

( ) Recolher o veículo, após jornada de trabalho, conduzindo-o à garagem para manutenção e 

abastecimento 

 

 

9. De acordo com a Portaria nº 215/2011, Artigo 27 – A autorização para condução de veículos 

terá validade somente durante o exercício em que for concedida, fixando-se, inicialmente, um 

período de: 

 

(x) até 180 (cento e oitenta) dias 

( ) até 30 (trinta) dias 

( ) até 60 (sessenta) dias 

( ) até 90 (noventa) dias 

( ) até 120 (cento e vinte) dias 

 

 

10. De acordo com o Código de Trânsito Brasileiro – CTB. Lei Nº 9.503, de 23 de setembro de 

1997 e alterações posteriores, considerando o Art. 20. Compete à Polícia Rodoviária Federal, 

no âmbito das rodovias e estradas federais, EXCETO: 

 

(x) Organizar e manter atualizado o registro nacional de veículos automotores – RENAVAM 

( ) Cumprir e fazer cumprir a legislação e as normas de trânsito, no âmbito de suas atribuições 

( ) Executar a fiscalização de trânsito, aplicar as penalidades de advertência por escrito e multa 

e as medidas administrativas cabíveis 

( ) Efetuar levantamento dos locais de sinistros de trânsito e dos serviços de atendimento, 

socorro e salvamento de vítimas 

( ) Assegurar a livre circulação nas rodovias federais 
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AGENTE DE APOIO SOCIOEDUCATIVO 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 
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(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  
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II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6.  Considerando o descrito na Portaria Normativa 357/2021, podemos afirmar: 

 

Assinale a opção CORRETA. 

 

(x) Fica vetada a realização de qualquer procedimento de “revista íntima” a familiares de 

adolescentes que adentrarem os Centros da Fundação CASA-SP 

( ) As revistas pessoais realizadas em visitantes de adolescentes deverão ocorrer de forma 

manual, com as mãos deslizantes 

( ) Havendo suspeita, é permitida a revista com o desnudamento total ou parcial da pessoa 

( ) Fica admitida a realização do procedimento de “revista íntima” a familiares de adolescentes 

( ) Estabelece os dias de visitas de familiares de adolescentes 

 

 

7. Considerando o descrito na Portaria Administrativa 1160/2020, podemos afirmar que são 

responsabilidades dos integrantes das Equipes de Suporte Regionais: 

 

I. Realizar, de acordo com o plano de contingência do Centro, revista nas instalações físicas, 

conforme designação do gestor imediato;  

II. Agir como mediador em ocorrências, apaziguando os ânimos com o intuito de evitar 

situações-limite, salvaguardando a integridade dos envolvidos e relatando ao superior 

imediato. 
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III. Acompanhar os adolescentes em transferências, audiências, atendimento de saúde, 

atendimento hospitalar, atividades educacionais e sociais autorizadas, entre outras, somente 

com auxílio de escolta policial, com adolescente sempre algemado; 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

8. Considerando o descrito na Portaria Administrativa 1160/2020, podemos afirmar que os 

integrantes das Equipes de Suporte Regionais: 

 

I. Os integrantes das equipes de suporte regional serão vinculados administrativamente à 

Divisão Regional, podendo ser redesignados a qualquer tempo para atender exclusivamente 

Centros de Atendimento  

II. Os integrantes das equipes de suporte regional serão vinculados à Superintendência de 

Segurança, possuindo autonomia para atuar em qualquer localidade da regional 

III. Os integrantes das equipes de suporte regional, em virtude da natureza de seu trabalho, 

somente poderão ser redesignados a pedido para atender exclusivamente Centros de sua 

escolha 

 

(x) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

9. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência de Segurança – Conceitos, Diretrizes 

e Procedimentos, alguns dados não podem faltar na elaboração de Termo Circunstanciado, 

EXCETO: 

 

(x) Telefone de Contato do Servidor  
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( ) Nome, RE, Data 

( ) Centro de Atendimento  

( ) Posto de Serviço que estava escalado  

( ) Descrição sobre o ocorrido  

 

 

10. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência de Segurança – Conceitos, 

Diretrizes e Procedimentos, podemos afirmar sobre o tema da Violência, EXCETO: 

 

(x) Admitir-se-á o uso da força ou de instrumento de coerção em casos de desacato ao servidor, 

sendo sua comunicação imediata à Direção do Centro, para providências 

( ) Somente admitir-se-á o uso da força ou de instrumento de coerção em casos excepcionais, 

quando esgotados ou fracassados todos os demais meios de controle e apenas pela forma 

expressamente autorizada e descrita por uma lei ou regulamento  

( ) Os instrumentos eventualmente utilizados não podem causar lesão, dor ou humilhação e 

nem degradação e devem ser empregados de forma restritiva e pelo menor período de tempo 

possível  

( ) Tortura: Constranger alguém com emprego de violência ou grave ameaça, causando-lhe 

sofrimento físico ou mental com o fim de obter informação, declaração ou confissão da própria 

ou de terceira pessoa; para provocar ação ou omissão de natureza criminosa; em razão de 

discriminação racial ou religiosa; submeter alguém, sob sua guarda, poder ou autoridade, com 

emprego de violência ou grave ameaça, a intenso sofrimento físico ou mental, como forma de 

aplicar castigo pessoal ou medida de caráter preventivo – Art. 1º Lei 9455/1997)  

( ) Em todo Centro de privação de liberdade de jovens deve ser proibido o porte ou utilização 

de armas por funcionário  

 

 

 

AGENTE EDUCACIONAL 

 

 

1. De acordo com o Art. 53 do Estatuto da Criança e Adolescente – ECA, a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo 

para o exercício da cidadania e qualificação para o trabalho. Assinale a afirmativa CORRETA: 
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(x) direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer às instâncias escolares 

superiores 

( ) igualdade de condições para vaga na escola 

( ) direito de ser respeitado por seus pares 

( ) direito restrito de organização e participação em entidades estudantis 

( ) acesso à escola privada e gratuita, próxima de sua residência, garantindo-se vagas no 

mesmo estabelecimento a irmãos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da 

educação básica 

 

 

2. O artigo 29 da Resolução Conanda nº113, de 19 de abril de 2006, explana quanto as 

atribuições dos Estados: 

 

I - elaborar os planos estaduais de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, em 

colaboração com os municípios. 

II - instituir, regular e manter seus sistemas de defesa de direitos e de atendimento 

socioeducativo, respeitadas as diretrizes gerais dos respectivos Planos Nacionais. 

III - criar e manter os programas de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, para a 

execução das medidas próprias. 

IV - baixar normas complementares para a organização e funcionamento dos seus sistemas de 

defesa de direitos e de atendimento e dos sistemas municipais. 

V - estabelecer, com os municípios, as formas de colaboração para a oferta dos programas de 

defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

VI - apoiar moralmente os municípios e as entidades sociais para a regular oferta de programas 

de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

 

(x) somente as afirmativas I, II, III, IV e V são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) todas as alternativas são falsas 

( ) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I e VI são verdadeiras 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 
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(x) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas 

previstas no artigo 112 do Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. No Artigo 3° da Resolução nº 119, de 11 de dezembro de 2006, diz que: “O Sinase é um 

conjunto ordenado de princípios, regras e critérios, de caráter jurídico, político, pedagógico, 

financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuração de ato infracional até a 

execução de medidas socioeducativas.”, o que podemos afirmar sobre “execução de medida”: 

 

(x) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de adolescentes que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de maiores de 18 anos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação dos meninos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de qualquer pessoa que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de crianças que cometeram atos infracionais 

 

 

5. Qual o principal marco normativo internacional criado para a bordar a problemática do 

encarceramento de mulheres, suas demandas e necessidades específicas? Assinale a opção 

CORRETA. 

 

(x) Regras de Bangkok 

( ) Regras de Tóquio  
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( ) Regras de Beijing 

( ) Princípios Orientadores de Riad 

( ) Regras de Havana 

 

 

6. Aos adolescentes e jovens egressos do sistema socioeducativo deve ser garantido: 

 

I - A continuidade de seu atendimento educacional, mantido o acompanhamento de sua 

frequência e trajetória escolar pelas instituições responsáveis pela promoção de seus direitos 

educacionais. 

II - Aos adolescentes e jovens que tenham perdido o vínculo com sua escola de origem deve ser 

proporcionado o regresso à mesma, sem considerar qualquer condição para esse retorno  

III - Deve ser possibilitada a continuidade ou a reinserção em cursos de Educação Profissional e 

a permanência em programas educacionais específicos nos quais os adolescentes e jovens já 

estejam inseridos. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III e são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

7. No caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: conceito, 

diretrizes e procedimentos”, ao abordar educação Profissional, trata dos níveis: técnico, 

tecnológico, universitário e de qualificação profissional básica. A preponderância de cursos 

para o público interno é voltada a qual nível e suas razões? 

 

I. Técnico por comportar profissões que empregam rapidamente; 

II. Universitário e tecnológico por representar o nível mais elevado da formação profissional; 

III. Qualificação profissional básica já que os cursos possuem carga-horária reduzida e 

comportam as dificuldades decorrentes das ausências ou pouca escolarização dos 

adolescentes. 
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Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Nenhuma das afirmativas está correta 

 

 

8. No caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: conceito, 

diretrizes e procedimentos”, há lembrança de que em 1794 Friedrich Schiller (1759- 1805) 

escreveu suas 27 Cartas sobre educação visando enriquecer a humanidade com mais 

qualidades além daquelas formais. Visava restabelecer o equilíbrio na educação integral da 

humanidade: 

 

I. Enriquecendo-a com ensino tecnológico; 

II. Estimulando a prática esportiva; 

III. Complementando-a com a educação estética.  

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa III é correta 

( ) Somente a afirmativa II é correta 

( ) Somente a afirmativa I é correta 

( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Nenhuma das afirmativas está correta 

 

 

9. Considerando o Caderno da Superintendência Pedagógica – Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos, são instrumentais pertencentes ao 

Diagnóstico Polidimensional: 
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I. Declaração de escolaridade e histórico escolar. 

II. Avaliação Diagnóstica inicial – Trajetória de vida. 

III. Avaliação de leitura, escrita e matemática. 

IV. Quadro de acompanhamento escolar. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV e estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

10. Segundo o RI - Regimento Interno da Fundação CASA (Portaria Normativa número 

412/2022), a Equipe de Referência deverá ser formada por servidores das áreas: 

 

I - Pedagógica, de saúde e psicossocial. 

II - Pedagógica e de segurança e disciplina. 

III - Pedagógica, de segurança e de saúde. 

IV -Pedagógica e psicossocial. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 
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AGENTE OPERACIONAL / ELETRICISTA  

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 
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( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 
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6. Os EPI´s máscaras e filtros, são utilizados para proteção das: 

 

(x) Vias respiratórias  

( ) Vias biliares 

( ) Vias urinárias 

( ) Vias parenteais 

( ) Vias arteriais 

 

 

7. Qual a Norma Regulamentadora que regulamenta a execução do trabalho com uso de 

Equipamentos de Proteção Individual (EPI), sem estar condicionada a setores ou atividades 

econômicas específicas? 

 

(x) NR-06 

( ) NR-07 

( ) NR-08 

( ) NR-09 

( ) NR-10 

 

 

8. Qual opção corresponde ao EPI para proteção dos membros superiores: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Luvas para proteção das mãos contra choques elétricos 

( ) Creme protetor de segurança para proteção dos membros superiores contra agentes 

químicos 

( ) Manga para proteção do braço e do antebraço contra choques elétricos  

( ) Braçadeira 

 

 

9. De acordo com a NR 10 - SEGURANÇA EM INSTALAÇÕES E SERVIÇOS EM ELETRICIDADE - 

MEDIDAS DE CONTROLE, assinale a alternativa INCORRETA: 
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(x) Os documentos técnicos previstos no Prontuário de Instalações Elétricas não necessitam ser 

elaborados por profissional legalmente habilitado 

( ) Em todas as intervenções em instalações elétricas devem ser adotadas medidas preventivas 

de controle do risco elétrico e de outros riscos adicionais, mediante técnicas de análise de 

risco, de forma a garantir a segurança e a saúde no trabalho 

( ) As medidas de controle adotadas devem integrar-se às demais iniciativas da empresa, no 

âmbito da preservação da segurança, da saúde e do meio ambiente do trabalho 

( ) As empresas estão obrigadas a manter esquemas unifilares atualizados das instalações 

elétricas dos seus estabelecimentos com as especificações do sistema de aterramento e 

demais equipamentos e dispositivos de proteção 

( ) O Prontuário de Instalações Elétricas deve ser organizado e mantido atualizado pelo 

empregador ou pessoa formalmente designada pela empresa, devendo permanecer à 

disposição dos trabalhadores envolvidos nas instalações e serviços em eletricidade 

 

 

10. Conforme a NR 10 - SEGURANÇA EM INSTALAÇÕES E SERVIÇOS EM ELETRICIDADE - 

SEGURANÇA EM INSTALAÇÕES ELÉTRICAS ENERGIZADAS, as intervenções em instalações 

elétricas com tensão igual ou superior a 50 Volts em corrente alternada ou superior a 120 Volts 

em corrente contínua somente podem ser realizadas por trabalhadores que atendam ao que 

estabelece esta Norma. Diante disso, assinale a alternativa INCORRETA: 

 

(x) Os serviços em instalações energizadas, ou em suas proximidades não necessitam ser 

suspensos de imediato na iminência de ocorrência de risco 

( ) Os trabalhadores devem receber treinamento de segurança para trabalhos com instalações 

elétricas energizadas, com currículo mínimo, carga horária e demais determinações 

estabelecidas nesta NR 

( ) As operações elementares como ligar e desligar circuitos elétricos, realizadas em baixa 

tensão, com materiais e equipamentos elétricos em perfeito estado de conservação, 

adequados para operação, podem ser realizadas por qualquer pessoa não advertida 

( ) Sempre que inovações tecnológicas forem implementadas ou para a entrada em operações 

de novas instalações ou equipamentos elétricos devem ser previamente elaboradas análises de 

risco, desenvolvidas com circuitos desenergizados, e respectivos procedimentos de trabalho 

( ) O responsável pela execução do serviço deve suspender as atividades quando verificar 

situação ou condição de risco não prevista, cuja eliminação ou neutralização imediata não seja 

possível 

 

 

 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 32



AGENTE OPERACIONAL / ENCANADOR   

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  
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4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Qual opção corresponde ao EPI para proteção dos membros superiores: 
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(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Luvas para proteção das mãos contra choques elétricos 

( ) Creme protetor de segurança para proteção dos membros superiores contra agentes 

químicos 

( ) Manga para proteção do braço e do antebraço contra choques elétricos  

( ) Braçadeira 

 

 

7. Qual opção corresponde ao EPI para proteção dos membros inferiores: 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Calçado para proteção dos pés e pernas contra agentes químicos 

( ) Meia para proteção dos pés contra baixas temperaturas 

( ) Perneira para proteção da perna contra agentes térmicos 

( ) Calça para proteção das pernas contra agentes abrasivos e escoriantes 

 

 

8. São atribuições do cargo de encanador, EXCETO: 

 

(x) Instalar esquadrias de alumínio 

( ) Instalar louças e metais hidro-sanitários 

( ) Instalar chuveiros, tanques, bebedouros 

( ) Instalar caixas de água 

( ) Instalar motos-bomba 

 

 

9. É atribuição de competência do cargo de encanador: 

 

(x) Executar serviços visando a conservação e assegurando as perfeitas condições de 

funcionamento dos equipamentos e da rede hidráulica. 

( ) Executar serviços visando manutenção e conservação de esquadrias e móveis da Fundação. 
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( ) Executar serviços, visando conservação e melhoria de instalações e de equipamentos 

elétricos, de forma a garantir a qualidade do serviço prestado. 

( ) Executar serviços de recorte e modelagem de estruturas metálicas, utilizando ferramentas 

manuais comuns e especiais 

( ) Cortar e montar vidros, espelhos e materiais similares, instalando-os em portas, janelas, 

divisórias, prateleiras e moveis, utilizando ferramentas, materiais e técnicas apropriadas. 

 

 

10. Quais ferramentas e equipamentos são essenciais para o trabalho do Encanador? 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Chave Inglesa 

( ) Chave Grifo 

( ) Alicate Bomba D’Água 

( ) Arco de Serra Fechado 

 

 

 

AGENTE OPERACIONAL / MARCENEIRO   

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 
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(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 
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nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Considerando a NR-06- EQUIPAMENTO DE PROTEÇÃO INDIVIDUAL - EPI, assinale a 

alternativa que NÃO corresponde a um EPI: 

 

(x) Tênis 

( ) Máscaras 

( ) Filtros  

( ) Abafador de ruídos 

( ) Luvas 

 

 

7. Os EPI´s máscaras e filtros, são utilizados para proteção das: 

 

(x) Vias respiratórias  

( ) Vias biliares 

( ) Vias urinárias 
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( ) Vias parenteais 

( ) Vias arteriais 

 

 

8. Assinale a afirmativa CORRETA, dentre os serviços que se enquadram na descrição detalhada 

da função do marceneiro: 

 

(x) Efetuar lustração e outros tipos de acabamento afins em móveis, e outras peças de madeira, 

aplicando-lhes verniz, tintas, e outras substancias similares, para dar-lhe acabamento bem 

como aumentar sua durabilidade 

( ) Elaboração de projetos arquitetônicos, analisando as especificações técnicas constantes nos 

mesmos, para confecção ou reparação dos móveis e outras peças de madeira. 

( ) Não executar a marcação de pontos e riscos sobre a madeira a ser trabalhada 

( ) Não efetuar montagem de painéis de divisórias (tipo Eucatex), conforme desenhos e 

padrões estabelecidos 

( ) Não efetuar a montagem de forros de madeira, PVC e placas de fibra de vidro 

 

 

9. Quais ações são executadas na linha de produção de uma marcenaria? 

 

(x) Todas opções estão CORRETAS 

( ) Confecção e montagem de estruturas e peças projetadas sob medida.  

( ) Construção de móveis em geral  

( ) Interpretação de desenhos, esboços e plantas  

( ) Planejamento e organização na execução dos serviços de marceneiro  

 

 

10. Quais são as ferramentas de marceneiro que não podem faltar? 

 

(x) Todas opções estão CORRETAS 

( ) Lixadeira e parafusadeira 

( ) Furadeira e Furadeira de bancada 

( ) Serra Circular e Nível manual 
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( ) Grampo para marceneiro 

 

 

 

AGENTE OPERACIONAL / PEDREIRO   

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 
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( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 
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( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. A sigla EPI, referida aos Equipamentos de Proteção Individual, destina à proteção do 

trabalhador contra riscos: 

 

(x) Que ameaçam sua segurança e a sua saúde 

( ) Que ameaçam sua integridade moral 

( ) Que ameaçam a saúde psíquica 

( ) Que atinjam as instalações físicas 

( ) Que ameaçam seu emocional 

 

 

7. Qual o EPI utilizado para proteção da cabeça? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Capacete para proteção contra impactos de objetos sobre o crânio 

( ) Capacete para proteção contra choques elétricos 

( ) Capacete para proteção do crânio e face contra agentes térmicos 

( ) Capuz para proteção do crânio e pescoço contra agentes térmicos 

 

 

8. Qual espaço NÃO é necessário num canteiro de obras? 

 

(x) Lanchonete 

( ) Vestiários e Instalações sanitárias (masculino e feminino) 

( ) Refeitório e cozinha 

( ) Alojamento e lavanderia  

( ) Ambulatório  
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9. Sobre tapumes, é CORRETO afirmar que: 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Servem para proteger a obra do acesso de pessoas estranhas 

( ) Servem para evitar que materiais invadam a via pública 

( ) Devem ser executados no início da obra 

( ) A não instalação pode gerar notificação da obra 

 

 

10. Isolar a área da obra e definir os espaços é essencial, pensando não só na limpeza e 

organização, mas também em: 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Segurança dos trabalhadores 

( ) Impactos do ambiente externo ao canteiro 

( ) Segurança dos materiais e equipamentos 

( ) Proteção contra roubos e furtos 

 

 

 

AGENTE TÉCNICO 

 

 

1. De acordo com o Art. 53 do Estatuto da Criança e Adolescente – ECA, a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo 

para o exercício da cidadania e qualificação para o trabalho. Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer às instâncias escolares 

superiores 

( ) igualdade de condições para vaga na escola 

( ) direito de ser respeitado por seus pares 

( ) direito restrito de organização e participação em entidades estudantis 
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( ) acesso à escola privada e gratuita, próxima de sua residência, garantindo-se vagas no 

mesmo estabelecimento a irmãos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da 

educação básica 

 

 

2. O artigo 29 da Resolução Conanda nº113, de 19 de abril de 2006, explana quanto as 

atribuições dos Estados: 

 

I - elaborar os planos estaduais de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, em 

colaboração com os municípios. 

II - instituir, regular e manter seus sistemas de defesa de direitos e de atendimento 

socioeducativo, respeitadas as diretrizes gerais dos respectivos Planos Nacionais. 

III - criar e manter os programas de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, para a 

execução das medidas próprias. 

IV - baixar normas complementares para a organização e funcionamento dos seus sistemas de 

defesa de direitos e de atendimento e dos sistemas municipais. 

V - estabelecer, com os municípios, as formas de colaboração para a oferta dos programas de 

defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

VI - apoiar moralmente os municípios e as entidades sociais para a regular oferta de programas 

de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

 

(x) somente as afirmativas I, II, III, IV e V são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) todas as alternativas são falsas 

( ) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I e VI são verdadeiras 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas 

previstas no artigo 112 do Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 
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( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. No Artigo 3° da Resolução nº 119, de 11 de dezembro de 2006, diz que: “O Sinase é um 

conjunto ordenado de princípios, regras e critérios, de caráter jurídico, político, pedagógico, 

financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuração de ato infracional até a 

execução de medidas socioeducativas.”, o que podemos afirmar sobre “execução de medida”: 

 

(x) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de adolescentes que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de maiores de 18 anos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação dos meninos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de qualquer pessoa que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de crianças que cometeram atos infracionais 

 

 

5. Qual o principal marco normativo internacional criado para a bordar a problemática do 

encarceramento de mulheres, suas demandas e necessidades específicas? Assinale a opção 

CORRETA. 

 

(x) Regras de Bangkok 

( ) Regras de Tóquio  

( ) Regras de Beijing 

( ) Princípios Orientadores de Riad 

( ) Regras de Havana 
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6. Segundo o RI - Regimento Interno da Fundação CASA (Portaria Normativa número 

412/2022), a Equipe de Referência deverá ser formada por servidores das áreas: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Pedagógica, de segurança e de saúde 

( ) Pedagógica, de saúde e psicossocial 

( ) Pedagógica e de segurança e disciplina 

( ) Pedagógica e psicossocial 

( ) Todas as alternativas estão corretas 

 

 

7. A Superintendência Pedagógica tem por finalidade estabelecer e implementar diretrizes e 

política de atendimento para: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Internação provisória, internação e semiliberdade 

( ) Internação, liberdade assistida e prestação de serviços à comunidade 

( ) Semiliberdade, liberdade assistida e internação provisória 

( ) Liberdade assistida, internação e semiliberdade 

( ) Internação, prestação de serviços à comunidade e internação provisória 

 

 

8. Considerando o RI - Regimento Interno da Fundação CASA (Portaria Normativa número 

412/2022), a Equipe de Referência do adolescente, recebendo o Registro de Ocorrência, 

elaborado em função de uma falta disciplinar, procederá imediatamente uma intervenção 

socioeducativa, sendo permitida:  

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Realização de práticas restaurativas ou atividades educativas 

( ) Aplicação da medida cautelar ou atividades escolares 
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( ) Aplicação de sanção 

( ) Ciência ao adolescente, seus pais ou responsável legal 

( ) Potencializar a capacidade e habilidade do adolescente ou reconhecê-lo como sujeito com 

potencial para superar suas limitações 

 

 

9. Considerando o caderno da Superintendência Pedagógica, Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos, são diretrizes dessa Superintendência: 

 

I. Garantir formação continuada aos profissionais da área pedagógica. 

II. Garantir que as diretrizes pedagógicas que regem o modelo de gestão compartilhada e o 

atendimento para a medida de semiliberdade sejam executadas. 

III. Realizar o plano Individual de Atendimento (PIA) na Internação e na Semiliberdade. 

IV. Realizar, preferencialmente, durante a internação provisória o início do PIA através do 

Diagnóstico Polidimensional. 

V. Garantir a integração conceitual e metodológica da área pedagógica através de suas 

gerências e em consonância com as diretrizes da instituição. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e V estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II, IV e V estão corretas 

 

 

10. Conforme o RI - Regimento Interno da Fundação CASA (Portaria Normativa número 

412/2022), os Centros de Atendimento de Internação Provisória, Internação e Semiliberdade 

deverão constituir Equipes de Referência para atendimento aos adolescentes, que serão 

responsáveis, na Internação Provisória e na Internação e Semiliberdade, respectivamente pela 

elaboração de: 

 

Assinale a opção CORRETA: 
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(x) Diagnóstico Polidimensional e Plano Individual de Atendimento 

( ) Diagnóstico da Realidade e Estudo do Meio 

( ) Diagnóstico da Realidade e Diagnóstico Polidimensional 

( ) Diagnóstico da Realidade e Plano Individual de Atendimento 

( ) Estudo do meio e Plano Individual de Atendimento 

 

 

 

ANALISTA ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

(x) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos municípios, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do adolescente em seu artigo 124 explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Assinale a alternativa CORRETA: 

(x) entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Público. 

( ) permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais próxima ao domicílio de algum 

familiar. 

( ) avistar-se reservadamente com seu defensor e um agente de apoio socioeducativo para 

resguardar a segurança do defensor. 

( ) ser informado de sua situação processual, quando da extinção da medida. 

( ) ser tratado com respeito e dignidade ao iniciar a medida. 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 48



 

 

3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

(x) Métodos para aumentar eficazmente as oportunidades de se cometerem atos delinquentes 

( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Mecanismos para a apropriada coordenação das ações de prevenção e entre organizações 

governamentais e não governamentais 

( ) Políticas, programas e estratégias baseadas em estudos de prognóstico que devem ser 

constantemente vigiados e cuidadosamente avaliados durante a implementação 

 

 

4. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

Escolha uma opção: 

(x) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com os Planos 

Municipais do Estado 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

5. O Sistema de Garantia de Direito articular-se-á com todos os sistemas nacionais de 

operacionalização de políticas públicas, EXCETO: 
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(x) Nas áreas de transporte e urbanização 

( ) Nas áreas da saúde, educação, trabalho 

( ) Nas áreas da Assistência Social, segurança pública, relações exteriores 

( ) Nas áreas da Segurança Pública, planejamento, orçamentária 

( ) Nas áreas de promoção da igualdade e valorização da diversidade 

 

 

6.  Considerando a Portaria Normativa número 248/2013, quais áreas estão envolvidas no 

inventário físico anual: 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Gerência de Saúde – GSAU 

( ) Seção de Almoxarifado Central – SAL 

( ) Seções Administrativas das Divisões Regionais 

( ) Assessoria de Controle Interno – ACI 

 

 

7. Conforme a Portaria Normativa número 215/2011, os veículos de prestação de serviços do 

grupo “S-2” são, preferencialmente, de fabricação nacional, versão básica da linha e adequados 

ao transporte misto de cargas leves e de passageiros. Fazem parte dessa categoria, EXCETO: 

 

(x) Caminhões com carroceria aberta 

( ) Vans 

( ) Minivans 

( ) Caminhonetes – cabine simples: capacidade de carga de até 749 Kg 

( ) Caminhonetes – cabine dupla: capacidade de carga de 750 até 2.000 Kg 

 

 

8. De acordo com a Portaria Normativa número 190/2010, que otimiza os procedimentos de 

controle do patrimônio mobiliário da Fundação e dos bens disponibilizados a terceiros, qual 

afirmação está INCORRETA: 
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(x) Bem Excedente: material em péssimo estado de conservação que deixou de ter utilidade no 

órgão que o detém 

( ) Bem Patrimonial - BP: Bem móvel com duração igual ou superior a 2 (dois) anos, suscetível 

de apreciação econômica, obtido por meio de compra, doação ou outra forma de aquisição, 

devidamente documentada e registrada em rubrica contábil própria 

( ) Movimentação de Bens: Trânsito de bens entre os órgãos, que poderá ser em caráter 

permanente 

( ) Baixa de Bem Móvel: é a exclusão do bem do acervo patrimonial da Fundação, em razão de 

alienação, furto, perda, desgaste, obsolência ou sinistro tornando-o irrecuperável 

( ) Bem Inservível: é todo material que não pode ser utilizado devido à perda de suas 

características ou com recuperação inviável 

 

 

9. De acordo com o artigo 3º da Portaria Normativa número 339/2020, as contratações 

deverão ser precedidas de planejamento, alinhadas ao plano estratégico da Fundação CASA 

observando-se as seguintes diretrizes: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Identificação da necessidade  

( ) Designação do Gestor 

( ) Avaliação e quantificação da necessidade 

( ) Elaboração do Estudo Técnico Preliminar 

 

 

10. Conforme a Portaria Normativa nº 339/2020 - Artigo 4º - Atuarão na fase de planejamento 

da contratação, EXCETO: 

 

(x) Fiscal 

( ) Setor Solicitante 

( ) Setor responsável  

( ) Gestor 

( ) Co-gestor 
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ANALISTA TÉCNICO 

 

 

1. De acordo com o Art. 53 do Estatuto da Criança e Adolescente – ECA, a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo 

para o exercício da cidadania e qualificação para o trabalho. Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer às instâncias escolares 

superiores 

( ) igualdade de condições para vaga na escola 

( ) direito de ser respeitado por seus pares 

( ) direito restrito de organização e participação em entidades estudantis 

( ) acesso à escola privada e gratuita, próxima de sua residência, garantindo-se vagas no 

mesmo estabelecimento a irmãos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da 

educação básica 

 

 

2. O artigo 29 da Resolução Conanda nº113, de 19 de abril de 2006, explana quanto as 

atribuições dos Estados: 

 

I - elaborar os planos estaduais de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, em 

colaboração com os municípios. 

II - instituir, regular e manter seus sistemas de defesa de direitos e de atendimento 

socioeducativo, respeitadas as diretrizes gerais dos respectivos Planos Nacionais. 

III - criar e manter os programas de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, para a 

execução das medidas próprias. 

IV - baixar normas complementares para a organização e funcionamento dos seus sistemas de 

defesa de direitos e de atendimento e dos sistemas municipais. 

V - estabelecer, com os municípios, as formas de colaboração para a oferta dos programas de 

defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

VI - apoiar moralmente os municípios e as entidades sociais para a regular oferta de programas 

de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

 

(x) somente as afirmativas I, II, III, IV e V são verdadeiras 
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( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) todas as alternativas são falsas 

( ) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I e VI são verdadeiras 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas 

previstas no artigo 112 do Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. No Artigo 3° da Resolução nº 119, de 11 de dezembro de 2006, diz que: “O Sinase é um 

conjunto ordenado de princípios, regras e critérios, de caráter jurídico, político, pedagógico, 

financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuração de ato infracional até a 

execução de medidas socioeducativas.”, o que podemos afirmar sobre “execução de medida”: 

 

(x) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de adolescentes que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de maiores de 18 anos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação dos meninos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de qualquer pessoa que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de crianças que cometeram atos infracionais 
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5. Qual o principal marco normativo internacional criado para a bordar a problemática do 

encarceramento de mulheres, suas demandas e necessidades específicas? Assinale a opção 

CORRETA. 

 

(x) Regras de Bangkok 

( ) Regras de Tóquio  

( ) Regras de Beijing 

( ) Princípios Orientadores de Riad 

( ) Regras de Havana 

 

 

6. Considerando as diretrizes contidas na LDBN - Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional 

número 9.394. O ensino fundamental obrigatório, com duração de 9 (nove) anos, gratuito na 

escola pública, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, terá por objetivo a formação básica do 

cidadão, mediante: 

 

I. O desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios básicos o pleno domínio 

da leitura, da escrita e do cálculo; 

II. A compreensão do ambiente natural e social, do sistema político, da tecnologia, das artes e 

dos valores em que se fundamenta a sociedade;  

III. O desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisição de 

conhecimentos e habilidades e a formação de atitudes e valores; 

IV. O fortalecimento dos vínculos de família, dos laços de solidariedade humana e de tolerância 

recíproca em que se assenta a vida social. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II, III e IV estão corretas 
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7. Conforme o caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: 

conceito, diretrizes e procedimentos”, a organização do trabalho pedagógico nos Centros de 

Atendimento deve respeitar as seguintes características dos Centros: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Tempo médio de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos 

adolescentes e da região 

( ) Tempo mínimo de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos 

adolescentes e da região 

( ) Tempo médio de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos 

educadores 

( ) Tempo mínimo de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos jovens e 

dos educadores 

( ) Todas as opções estão corretas 

 

 

8. Segundo o RI - Regimento Interno da Fundação CASA (Portaria Normativa número 

412/2022), a Equipe de Referência deverá ser formada por servidores das áreas: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) pedagógica, de segurança e de saúde 

( ) pedagógica, de saúde e psicossocial 

( ) pedagógica e de segurança e disciplina 

( ) pedagógica e psicossocial 

( ) Todas as opções estão corretas 

 

 

9. Conforme o RI - Regimento Interno da Fundação CASA (Portaria Normativa número 

412/2022), os estímulos têm por objetivo demonstrar ao adolescente sua capacidade de 

alcançar as metas e valorizar seus avanços e conquistas. Assim, o RI estabelece como estímulos 

individuais ao adolescente:  
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Analise as afirmativas: 

 

I. Visitas domiciliares de final de semana sem monitoramento para os adolescentes em medida 

de internação, mediante autorização judicial e de acordo com avaliação da Equipe de 

Referência. 

II. Progredir nos espaços do Centro de Atendimento destinados a programas mais avançados.  

III. Trabalhar ou estudar fora do Centro de Atendimento, mediante autorização judicial e de 

acordo com o estabelecido no PIA. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I, II e III estão corretas 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

 

 

10. Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional – LDBN (Lei número 9.394/1996), 

o ensino será ministrado com base nos princípios de:  

 

I. Igualdade de condições para o acesso e permanência na escola 

II. Pluralismo de ideias e de concepções pedagógicas 

III. Respeito à liberdade e apreço à tolerância 

IV. Gratuidade do ensino público em estabelecimentos oficiais 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 56



( ) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente a afirmativa IV está correta 

 

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 

III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 
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III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 
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( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 

( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

 

 

6. Na lei 8.742, em seu artigo 6º- F, que institui o Cadastro Único para Programas Sociais do 

Governo Federal (CadÚnico), é correto afirmar que:  

 

I. O CadÚnico é um registro público eletrônico com a finalidade de coletar, processar, 

sistematizar e disseminar informações para a identificação e a caracterização socioeconômica 

das famílias de baixa renda.  

II. O CadÚnico pode ser de acesso as todas as pessoas, é um direito fundamental da família, 

devendo o Estado por meio dos CRAS e CREAS disseminar as informações para caracterização 

socioeconômica.  

III. As famílias de baixa renda poderão inscrever-se no CadÚnico nas unidades públicas do 

CRAS, CREAS e LOAS, nos termos do regulamento, por meio eletrônico.  

IV. A inscrição do CadÚnico é obrigatória para acesso a programas sociais do Governo Federal. 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 59



V. As famílias de baixa renda poderão inscrever-se no CadÚnico nas unidades públicas de que 

tratam os §§ 1º e 2º do artigo 6º- C da Lei 8.742 ou, nos termos do regulamento, por meio 

eletrônico.  

 

(x) Somente as alternativas I, IV e V são verdadeiras 

( ) Somente as alternativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as alternativas III e IV são verdadeiras 

( ) Somente a alternativa III é verdadeira 

( ) Todas as opções são verdadeiras 

 

 

7. De acordo com a Política de Assistência Social (PNAS) são funções básicas da família:  

 

I. Referência financeira 

II. Referência biológica 

III. Referência de proteção às instituições sociais 

IV. Referência de vínculos afetivos e sociais 

V. Referência educativa 

 

(x) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

8. O Caderno do Universo Feminino, descreve que a Equipe Psicossocial transitará pelo 

contexto social, psicológico, saúde, político, econômico, religioso e cultural, e coloca que é 

imprescindível, que o atendimento socioeducativo, referente às adolescentes, sendo que 

percebido o afastamento das famílias, a resistência em assumi-las, sendo assim é correto 

afirmar que cabe ao profissional do Serviço Social: 

 

I. Comunicar o Poder Judiciário, informando que a família não possui condições de cuidar dessa 

adolescente, e que os vínculos são fragilizados.  
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II. Observar a dinâmica familiar, empreender ações interventivas junto ao núcleo familiar, que 

estejam direcionadas ao resgate e fortalecimento de vínculos.  

III. É fundamental que o Assistente Social proceda à articulação da rede socioassistencial, e 

ofereça a família e ao adolescente, forma inclusiva, orientações e acompanhamento, enquanto 

cidadãos sujeitos de direitos, com especial atenção àqueles que disponibilizam serviços de 

atenção ao gênero, locais e/ou regionais, referendando assim o princípio da incompletude 

institucional.  

IV. Observar a dinâmica familiar, empreender ações interventivas junto a uma nova família, que 

tenha interesse em acolher a adolescente e direciona lá ao fortalecimento de vínculos.  

V. Cabe ao Assistente Social e Psicólogo, sensibilizarem, mobilizarem e articularem a rede de 

serviços, de acordo com as especificidades de suas áreas de atuação, visando promoverem a 

acessibilidade dos adolescentes e famílias aos recursos disponíveis, além de realizarem e 

acompanharem a sua inclusão, enquanto a jovem estiver sob responsabilidade da Fundação.  

 

(x) Somente as afirmativas II, III e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e V são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

9. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, o Assistente Social, deverá 

compreender a realidade fundamentado em competências:  

 

I. Teórico-metodológica e Ético-política 

II. Operacional e Técnico-científica 

III. Técnico-científica 

IV. Teórico-Metodológica 

V. Ético-política, Operacional, Técnico-científica e Teórico-metodológica 

 

(x) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira  

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 
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10. No Regimento Interno da Fundação CASA, no artigo 17, estão relacionados alguns dos 

Direitos dos Adolescentes. É CORRETO afirmar que são Direitos: 

 

I. Ser respeitado em sua singularidade, intimidade, identidade de gênero, liberdade de 

pensamento e religião e em todos os direitos não expressamente limitados na sentença;  

II. Receber tratamento respeitoso e digno, sendo fundamental a vedação de práticas e posturas 

corporais humilhantes ou que despersonalizem o adolescente, indo frontalmente contra os 

princípios e normas que regem as medidas socioeducativas;  

III. Ter acesso às políticas sociais prestadas por meio de assistência básica e especializada;  

IV. Na Internação, receber visitas ao menos semanalmente, preferencialmente de forma 

presencial ou, de forma alternativa e complementar, na modalidade on-line; 

V. Ser acompanhado por sua família, responsável legal, educadores do Serviço de Acolhimento 

Institucional para Crianças e Adolescentes – SAICA e por seu Defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial; 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I, II e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

 

 

 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 
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III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 

III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 
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Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 

( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 
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( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

 

 

6. Na transferência e desinternação dos adolescentes, é atribuição do Auxiliar de Enfermagem 

(procedimento e ações): 

 

I. Registrar em Pasta de Saúde informações referentes a saída/transferência do adolescente; 

II. Realizar a avaliação clínica do adolescente; 

III. Separar documentos, medicamentos e o kit do Programa de Prevenção Combinada, a serem 

entregues ao adolescente/responsável, orientá-los e proceder o registro do que foi entregue 

ao adolescente no momento de sua desinternação; 

IV. No caso de transferência ou desinternação, caso o adolescente seja diagnosticado com 

alguma doença infectocontagiosa, o auxiliar de enfermagem poderá manter o adolescente em 

seu Centro de origem, até a sua melhora; 

V. No caso de desinternação do adolescente, deverá manter em sua posse a carteira de 

vacinação do adolescente, considerando que ele poderá retornar à Instituição. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

 

 

7. No Regimento Interno dos Centros de Atendimento Inicial, Internação Provisória, Internação 

e Semiliberdade da Fundação CASA, no Artigo 17, estão relacionados alguns dos Direitos dos 

Adolescentes. É CORRETO afirmar que são Direitos: 
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I - Ser respeitado em sua singularidade, intimidade, identidade de gênero, liberdade de 

pensamento e religião e em todos os direitos não expressamente limitados na sentença; 

II - Receber tratamento respeitoso e digno, sendo fundamental a vedação de práticas e 

posturas corporais humilhantes ou que despersonalizem o adolescente, indo frontalmente 

contra os princípios e normas que regem as medidas socioeducativas; 

III - Receber informação e orientação quanto às regras de funcionamento do Centro de 

Atendimento, normas de convivência e normas deste Regimento Interno; 

IV – Ter acesso apenas à atenção básica dispensada pelos profissionais de saúde das 

UAISAs/Centros; 

V - Atenção e conscientização sobre os aspectos de prevenção e promoção da saúde dos 

adolescentes, sem considerar a identidade de gênero. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I, II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

 

 

8. Considerando o Caderno Técnico da Superintendência de Saúde no que se refere a 

orientação quanto ao preenchimento do livro de enfermagem – Livro de passagem de plantão, 

é CORRETO afirmar que: 

 

I – A passagem de plantão, entrega ou troca de turno é uma prática realizada pela equipe de 

enfermagem com a finalidade de transmitir informação objetiva, clara e concisa sobre os 

acontecimentos que envolvem a assistência direta ou indireta ao paciente durante um período 

de trabalho, bem como assuntos de interesse institucional; 

II - Todas as informações individuais devem ser registradas na pasta de saúde dos adolescentes, 

as ações coletivas devem ser apenas citadas no livro de passagem de plantão e 

pormenorizadas em anotação de enfermagem; 

III - Os livros adotados para passagem de plantão e de intercorrências, devem constar do 

manual de organização do serviço de enfermagem, e serão considerados como prova em 

julgamento criminal e/ou ético, em caso de iatrogenia e outros, sendo agravada a situação, se 

este mesmo dado, não estiver como parte dos registros de enfermagem no prontuário do 
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paciente, o que caracteriza desobediência às legislações pertinentes aos profissionais de 

enfermagem e pacientes; 

IV – É necessário incluir no livro de plantão: Nome de todos os jovens que receberam a 

medicação; Nome dos jovens que apresentaram demanda de saúde; Descrições das ações 

realizadas; Mencionar nome de adolescentes/servidores envolvidos em situações de violência; 

Descrever diagnósticos; Recados pessoais ao outro plantão ou a UAISA; 

V – O livro de passagem de plantão é um instrumento único e exclusivo do Enfermeiro, sendo 

proibida a anotação realizada pelo Auxiliar de Enfermagem. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I, II e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

 

 

9. Considerando a Cartilha de Orientações Gerais para a Atenção à adolescência LGBTQIA+, 

elaborado pela Superintendência de Saúde, no que se refere à Assistência de Saúde, é correto 

afirmar: 

 

I - As demandas de promoção, prevenção e de intervenções em saúde serão garantidas às(os) 

adolescentes LGBTQIA+ nos termos das previsões legais e pactuais, observando todas as 

especificidades dessas demandas; 

II - O cuidado em saúde que a equipe dos Centros de Atendimento responsável pelo 

acompanhamento da medida socioeducativa da(o) adolescente LGBTQIA+, está focado na 

atenção para que ela (o) não esteja submetida (o) a quaisquer intervenções, médica, 

psiquiátrica ou psicológicas que incidam em patologização da identidade de gênero ou da 

orientação sexual e para que tenha acesso à atenção em saúde que necessitar; 

III - O acesso às orientações e cuidados relacionados aos procedimentos de hormonização, que 

venham a ser indicados por profissional médico, bem como de atenção à saúde mental, de 

maneira multiprofissional, enquanto elementos fundamentais para a superação de possíveis 

sofrimentos impostos por processos de discriminação, transfobia e outras violações que 

dificultem o acesso à qualidade de vida; 

IV - É importante estabelecer que, independentemente da previsão de tempo relacionado ao 

cumprimento da medida socioeducativa, todos os órgãos e equipamentos de saúde, de 

educação, jurídicos e socioassistencial deverão ser acionados desde o início do processo 
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socioeducativo, a fim de que a(o) adolescente esteja ciente dos circuitos de cuidados e atenção 

que necessitar, assim como, que os órgãos e equipamentos mencionados estejam informados 

sobre as necessidades apresentadas pelo adolescente: Centros de Cidadania LGBTQIA+, CREAS, 

CRAS, UBS, RAPS, Diretorias de Ensino, Defensoria Pública, Judiciário, outros pertinentes a cada 

caso. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativas III é verdadeira 

 

 

10. No Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, as Normas Internas para o 

Atendimento de Enfermagem na Fundação CASA são consideradas como instrumentos 

técnicos/administrativos, de caráter normativo e flexível e têm como objetivo estabelecer o 

atendimento à saúde dos adolescentes em regime de internação provisória e internação no 

Estado de São Paulo; possibilitando uma visão global das ações do Serviço de Enfermagem, 

bem como o planejamento e implementação de novas estratégias, disponibilizando e 

organizando os recursos humanos e materiais, para o desenvolvimento e prática de uma 

assistência de qualidade. Das atribuições do Auxiliar de Enfermagem, podemos destacar: 

 

I - Realizar assistência de enfermagem conforme Plano Assistencial elaborado pelo Enfermeiro; 

II - Realizar a SAE assegurando as cinco etapas do processo de enfermagem; 

III - Realizar avaliação de enfermagem em situações de urgências e emergências e encaminhar 

a unidade de referência para continuidade da assistência prestada; 

IV - Obter certificação de Responsabilidade Técnica de Enfermagem frente ao COREN, 

conforme Resolução COFEN 509/2016, afixando-o no ambulatório. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativas I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 
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( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

 

DENTISTA 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 

III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 
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III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 
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( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 

( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

 

 

6. Considerando o Código de Ética Odontológica, podemos afirmar que constitui infração ética, 

no Relacionamento do profissional com o paciente: 

 

I - Discriminar o ser humano de qualquer forma ou sob qualquer pretexto; 

II - Abandonar paciente, salvo por motivo justificável, circunstância em que serão conciliados 

os honorários e que deverá ser informado ao paciente ou ao seu responsável legal de 

necessidade da continuidade do tratamento; 

III - Iniciar qualquer procedimento ou tratamento odontológico sem o consentimento prévio do 

paciente ou do seu responsável legal, exceto em casos de urgência ou emergência; 

IV - Opor-se a prestar esclarecimentos e/ou fornecer relatórios sobre diagnósticos e 

terapêuticas, realizados no paciente, quando solicitados pelo mesmo, por seu representante 

legal ou nas formas previstas em lei; 
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V - Executar procedimentos como técnico em prótese dentária, técnico em saúde bucal, 

auxiliar em saúde bucal e auxiliar em prótese dentária, além daqueles discriminados na Lei que 

regulamenta a profissão e nas resoluções do Conselho Federal 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

 

 

7. No Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, com base na Parte Odontológica – 

Introdução – A Saúde na Medida Socioeducativa, é CORRETO afirmar: 

 

I - A atenção à saúde na medida se dá na atenção básica de saúde, que consiste no conjunto de 

ações de saúde no âmbito individual e coletivo, que abrange a promoção e a proteção de 

saúde, a prevenção de agravos, o diagnóstico, o tratamento, a reabilitação e a manutenção da 

saúde. Devido a incompletude institucional, os atendimentos especializados e exames 

complementares são realizados no ambiente exterior à Fundação CASA; 

II – A Odontologia presta atendimento aos adolescentes através de ações de caráter básico, 

como: drenagem de abscessos, restauração de cáries incipientes, orientação quanto a 

escovação, tratamento de gengivites e periodontites, cirurgias menores periodontais, 

raspagens coronárias e radiculares, entre outros e responde ao diretor de UAISA; 

III - Os atendimentos à saúde são realizados em caráter multidisciplinar, numa equipe 

composta por Enfermeiro, Auxiliar de Enfermagem, Médico Clínico Geral, Psicólogo, Assistente 

Social, Cirurgião Dentista e Nutricionista, todos atuando separadamente das equipes de 

Segurança e da Pedagogia; 

IV - Os parâmetros e diretrizes para o atendimento socioeducativo em saúde estão postos nas 

Portaria de Consolidação nº 02, de 03 de outubro de 2017, artigo 4º, inciso X., Portaria SAS/MS 

nº 647/2008 revogando a portaria SAS nº 340, no SINASE- Lei nº 12.594/2012, no Plano 

Operativo para a Atenção Integral à Saúde do Adolescente 2011 e no Regimento Interno da 

Fundação CASA/2012- Seção IV, da Assistência à Saúde, Artigo 47. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 
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(x) Somente as afirmativas I, II e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

 

 

8. No caderno Técnico da Superintendência de Saúde, na Parte da Odontologia, estão 

relacionadas as orientações para acidentes com materiais biológicos. Dentre todas as ações 

que estão relacionadas, podemos destacar algumas delas, conforme abaixo: 

 

I - Quando conhecido o indivíduo fonte, solicitar à equipe de saúde a coleta de 10 ml de sangue 

(2 frascos de 5 ml cada) para a realização dos exames. O frasco utilizado para coleta (de tampa 

vermelha), deve ser identificado com o nome completo do indivíduo fonte, PT, data de 

nascimento, data e horário do acidente e instituição; 

II - Comunicar o setor administrativo para o preenchimento do formulário de comunicação de 

acidente de trabalho – CAT (preenchimento até 24 horas após o acidente); 

III - O profissional acidentado deverá ser encaminhado ao local de referência para atendimento 

médico, com o CAT preenchido para realização de exames (HIV e Hepatite B e C) no prazo 

máximo de 2 horas para início do tratamento, se necessário. Levar os frascos com o sangue do 

indivíduo fonte (conforme NR32); 

IV - Em final de semana e feriado encaminhar o profissional acidentado ao local de referência 

para atendimento médico juntamente com o sangue do indivíduo fonte. Orientá-lo a retornar 

no próximo dia útil pela manhã, para abertura e preenchimento do CAT, trazendo uma cópia da 

ficha de notificação de acidente biológico, realizado durante o atendimento médico; 

V - O profissional será acompanhado no período de 180 dias pelo Núcleo de Vigilância de 

Saúde (local de referência). 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I, II e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são falsas 
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9. Considerando o que está preconizado nas Diretrizes da Política Nacional de Saúde Bucal, do 

Ministério da Saúde, à atenção básica compete assumir a responsabilidade pela detecção das 

necessidades, providenciar os encaminhamentos requeridos em cada caso e monitorar a 

evolução da reabilitação, bem como acompanhar e manter a reabilitação no período pós-

tratamento. Considerando a complexidade dos problemas que demandam à rede de atenção 

básica e a necessidade de buscar-se continuamente formas de ampliar a oferta e qualidade dos 

serviços prestados, recomenda-se a organização e desenvolvimento de ações de: 

 

I – Prevenção e controle do câncer bucal; 

II – Implantação e aumento da resolutividade do pronto-atendimento; 

III – Não inclusão de procedimentos mais complexos na atenção básica; 

IV – Inclusão de reabilitação protética na atenção básica; 

V – Ampliação de acesso. 

 

Todas as alternativas acima estão corretas, EXCETO: 

 

(x) Afirmativa III 

( ) Afirmativa II 

( ) Afirmativa V 

( ) Afirmativa I 

( ) Afirmativa IV 

 

 

10. No Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, em se tratando das Rotinas 

Assistenciais do Profissional de Dentista, podemos afirmar: 

 

I - As Ações Assistenciais serão orientadas e planejadas de forma progressiva, isto é, 

aumentando o nível de complexidade e de individualização dos procedimentos 

proporcionalmente ao período de permanência do adolescente na Instituição. Estas ações tem 

o objetivo de se chegar a um Tratamento Concluído (TC) e este, pode ser dividido em: 

Tratamento Concluído com Alta (TCA) e Tratamento Concluído com Retorno (TCR); 

II - As Ações Assistenciais a serem escolhidas, devem considerar principalmente a capacidade 

instalada (recursos humanos e instrumentos) e os indicadores epidemiológicos (critérios de 

risco) e o perfil do Centro (CIP/CI); 
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III - Nas Cis, os profissionais devem adotar ações visando o TCA, um tratamento realizado na 

perspectiva de alta do paciente, isto é, o tratamento deve ser realizado na sua totalidade, pois 

o adolescente permanecerá por um período maior na Fundação, adequado para um 

tratamento de maior complexidade; 

IV - Já nas CPIs, devido ao período de permanência menor do adolescente, as ações devem 

visar TCR (exame clínico inicial e adequação bucal), um tratamento realizado na perspectiva de 

que a conclusão do tratamento será ou nas CIs ou fora da Fundação. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

( ) As afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Apenas a afirmativa I é verdadeira 

( ) Apenas a afirmativa II é verdadeira 

 

 

 

ENFERMEIRO 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 

III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 
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( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 

III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 
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( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 

( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 

( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 
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6. Considerando o que está preconizado no Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, no 

que diz respeito às ações que são de competência do Enfermeiro nos Centros de Atendimento, 

é CORRETO afirmar que cabe ao Enfermeiro: 

 

I - Realizar a avaliação inicial do estado de saúde, dar início à Sistematização da Assistência de 

Enfermagem (SAE), através da Consulta de Enfermagem, levantamento de diagnósticos, 

estabelecimento de resultados e Intervenções que couberem; 

II - Verificar se o adolescente faz acompanhamento ambulatorial e medicamentoso, 

providenciar a continuidade do tratamento e encaminhar para avaliação médica se necessário; 

III - Avaliar, coordenar e supervisionar a atualização do esquema de imunização do Programa 

Nacional de Imunização (PNI), nos Centros de Internação Provisória, quando possível, dando 

continuidade à Internação. Nos Centros de Internação Provisória Feminina, não realizar as 

vacinas de vírus vivos ou atenuados (SCR, Febre Amarela); 

IV - Priorizar as ações de promoção e prevenção de saúde, elaborando, promovendo e 

participando das ações, junto à equipe multidisciplinar, desenvolvendo atividades educativas 

individuais ou em grupo a partir das necessidades identificadas; realizar o cronograma de 

atividades e grupos de orientações para adolescentes; 

V - Encaminhar para unidade de saúde de referência o adolescente que necessitar de 

atendimento de urgência /emergência; 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I, II e V são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras 

 

 

7. Considerando o Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem, quais alternativas se 

referem aos DEVERES dos profissionais em sua atuação: 

 

I - Aplicar o processo de Enfermagem como instrumento metodológico para planejar, 

implementar, avaliar e documentar o cuidado à pessoa, família e coletividade; 
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II - Conhecer, cumprir e fazer cumprir o Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem e 

demais normativos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem; 

III - Manter inscrição no Conselho Regional de Enfermagem, com jurisdição na área onde 

ocorrer o exercício profissional; 

IV - Esclarecer à pessoa, família e coletividade, a respeito dos direitos, riscos, benefícios e 

intercorrências acerca da assistência de Enfermagem; 

V - Executar prescrição de Enfermagem e Médica na qual não constem assinatura e número de 

registro do profissional prescritor. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I, II, III e IV são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas III e V são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras 

 

 

8. Considerando a Lei 7.498 de junho de 1986, “o Enfermeiro exerce todas as atividades de 

enfermagem, cabendo-lhe privativamente: 

 

I – Direção do órgão de enfermagem integrante da estrutura básica da instituição de saúde, 

pública e privada, e chefia de serviço e de unidade de enfermagem; 

II – Organização e direção dos serviços de enfermagem e de suas atividades técnicas e 

auxiliares nas empresas prestadoras desses serviços; 

III - Planejamento, organização, coordenação, execução e avaliação dos serviços da assistência 

de enfermagem; 

IV - Consulta de enfermagem; 

V - Prescrição da assistência de enfermagem.” 

 

Destacamos algumas das atividades privativas do Enfermeiro, sendo CORRETO afirmar: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 
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( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV são verdadeiras 

 

 

9. A Portaria Normativa nº 405, de 13 de setembro de 2022, institui a nova Política de 

Atendimento de Enfermagem, contemplando a modalidade de Telenfermagem para o 

atendimento ao adolescente. Em relação à prática, é CORRETO afirmar que são 

responsabilidades do enfermeiro no plantão do teleatendimento: 

 

I - Atender aos adolescentes agendados para o atendimento virtual. Na agenda constará a 

identificação do adolescente, Centro, horário previsto do atendimento e o tipo de demanda. 

Poderão agendar as consultas: os profissionais do Centro, inclusive o próprio enfermeiro, para 

a reavaliação; 

II - Consultar, estudar, acompanhar e intervir sobre as demandas dos adolescentes, por meio 

dos registros e documentos digitais encartados à Pasta Digital; 

III - Atender o adolescente, exceto para esclarecimento de dúvidas em relação ao seu 

tratamento/acompanhamento; 

IV – Prover a execução de relatórios de saúde mediante determinação judicial, a partir da 

análise de pasta de saúde; 

V – Não promover ações de Educação em Saúde. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I, II e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

 

 

10. A vigilância em saúde pública é um processo contínuo de monitoramento do estado de 

saúde e de bem-estar de uma população mediante coleta, análise e a difusão de informações. 

Com isto, cabe ao Enfermeiro desenvolver ações técnicas, conforme descritas no Caderno 

Técnico da Superintendência de Saúde. 
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I - Aplicar e supervisionar medidas profiláticas de controle das doenças de notificação 

compulsória, conforme orientações da Vigilância Epidemiológica; 

II - Realizar consulta de enfermagem para identificar sinais e sintomas sugestivos de doenças 

de notificação compulsória, encaminhar casos suspeitos para consulta médica e realizar busca 

ativa conforme orientação da Vigilância Epidemiológica; 

III - Informar o Diretor da UAISA e a Gerência de Saúde a ocorrência de casos de notificação 

compulsória nos Centros; 

IV – Não é necessário realizar contato com a SUVIS/CVE na confirmação de casos de notificação 

compulsória/surtos, uma vez que tal responsabilidade compete ao Diretor do Centro; 

V - Participar da estruturação e desenvolvimento do sistema de informação, a partir da 

produção, coleta e análise de dados, objetivando estabelecer o perfil epidemiológico da área 

de cobertura, (dados populacionais, cobertura vacinal e indicadores de saúde). 

 

Todas as afirmativas descrevem as ações de competência do Enfermeiro, EXCETO: 

 

(x) Afirmativas IV 

( ) Afirmativa II 

( ) Afirmativa V 

( ) Afirmativa III 

( ) Afirmativa I 

 

 

 

ENGENHEIRO CIVIL 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 
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( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 
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4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 
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6. A NR 8 estabelece requisitos técnicos mínimos que devem ser observados nas edificações, 

para garantir segurança e conforto aos que nelas trabalhem. Assinale a opção INCORRETA: 

 

(x) Os pisos dos locais de trabalho devem apresentar saliências e depressões, para circulação 

de pessoas ou  movimentação de materiais 

( ) Os pisos e as paredes dos locais de trabalho devem ser, quando aplicável, impermeabilizados 

e protegidos contra a umidade 

( ) As coberturas dos locais de trabalho devem assegurar proteção contra as chuvas 

( ) As edificações dos locais de trabalho devem ser projetadas e construídas conforme a 

necessidade do ambiente de modo a evitar insolação excessiva ou falta de insolação 

( ) As aberturas nos pisos e nas paredes devem ser protegidas de forma que impeçam a queda 

de pessoas ou objetos 

 

 

7. Aplica-se o disposto NR-35 – TRABALHO EM ALTURA a toda atividade exercida em locais que 

apresentam diferença de nível, com riscos de queda. Qual a altura mínima que se aplica na 

referida Norma?  

 

(x) De 2,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 1,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 3,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 4,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 5,0m (dois metros) do nível inferior 

 

 

8. Entre as atribuições de competência do engenheiro civil está o estudo, projeto, direção, 

fiscalização e construção. Assinale a opção INCORRETA.  

 

(x) De projetos eletrônicos 

( ) De edifícios, com todas as suas obras complementares 

( ) Das estradas de rodagem e de ferro 

( ) Das obras de captação e abastecimento de água  

( ) De obras de drenagem e irrigação 
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9. Das principais atribuições do CREA-Conselho Regional de Engenharia e Agronomia qual está 

INCORRETA? 

 

(x) Verificar, orientar e fiscalizar as atividades dos profissionais da Agropecuária; 

( ) Defender a sociedade das práticas ilegais, como por exemplo o exercício da profissão sem a 

habilitação e registro no conselho 

( ) Promover e valorizar os profissionais, garantindo assim melhores atividades 

( ) Assegurar o exercício ético das profissões relacionadas ao conselho, gerando efeitos 

positivos para os profissionais, as profissões e toda a sociedade 

( ) Responsável pela regulamentação e fiscalização das empresas e profissionais da área de 

engenharia, suas ramificações, como tecnólogos 

 

 

10. Das funções de um engenheiro civil na obra, qual está INCORRETA? 

 

(x) Supervisionar apenas a obra, sendo a equipe de responsabilidade de um administrador 

( ) É ele quem projeta, acompanha e orienta as fases da obra 

( ) Ele é responsável, pelos cálculos estruturais 

( ) Responsável por definir como deve ser feita uma fundação.  

( ) Criar o projeto 

 

 

 

ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

(x) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos Estados, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 
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( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes da União, 

dependentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

( ) A Constituição Federal, em seu artigo 2º, estabelece que são poderes dos municípios, 

independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do adolescente em seu artigo 124 explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Assinale a alternativa CORRETA: 

(x) entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Público. 

( ) permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais próxima ao domicílio de algum 

familiar. 

( ) avistar-se reservadamente com seu defensor e um agente de apoio socioeducativo para 

resguardar a segurança do defensor. 

( ) ser informado de sua situação processual, quando da extinção da medida. 

( ) ser tratado com respeito e dignidade ao iniciar a medida. 

 

 

3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

(x) Métodos para aumentar eficazmente as oportunidades de se cometerem atos delinquentes 

( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Mecanismos para a apropriada coordenação das ações de prevenção e entre organizações 

governamentais e não governamentais 

( ) Políticas, programas e estratégias baseadas em estudos de prognóstico que devem ser 

constantemente vigiados e cuidadosamente avaliados durante a implementação 

 

 

4. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

Escolha uma opção: 
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(x) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com os Planos 

Municipais do Estado 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

5. O Sistema de Garantia de Direito articular-se-á com todos os sistemas nacionais de 

operacionalização de políticas públicas, EXCETO: 

 

(x) Nas áreas de transporte e urbanização 

( ) Nas áreas da saúde, educação, trabalho 

( ) Nas áreas da Assistência Social, segurança pública, relações exteriores 

( ) Nas áreas da Segurança Pública, planejamento, orçamentária 

( ) Nas áreas de promoção da igualdade e valorização da diversidade 

 

6. Considerando o Decreto número 58.052, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a Lei 

federal número 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informações, e dá 

providências correlatas, com base no Artigo 4º - É dever dos órgãos e entidades da 

Administração Pública Estadual, assinale a opção INCORRETA: 

 

(x) Não divulgar dados e informações mesmo que sejam de interesse público 

( ) Promover a gestão transparente de documentos, dados e informações 

( ) Assegurar sua disponibilidade, autenticidade e integridade, para garantir o pleno direito de 

acesso 

( ) Divulgar documentos, dados e informações de interesse coletivo ou geral, sob sua custódia, 

independentemente de solicitações 

( ) Proteger os documentos, dados e informações sigilosas e pessoais, por meio de critérios 

técnicos e objetivos, o menos restritivo possível 
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7. Com base na Portaria Normativa número  431, de 16 de junho de 2023, que torna pública a 

implantação do Sistema Eletrônico de Informações do Estado de São Paulo - SEI/SP, assinale a 

alternativa CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) A produção, gestão, tramitação, armazenamento, preservação, segurança e acesso a 

documentos e informações arquivísticas de novos documentos, na Fundação CASA-SP, deverão 

ser realizados exclusivamente no ambiente oficial de gestão documental do Estado de São 

Paulo (http://www.sei.sp.gov.br), denominado sistema SEI/SP 

( ) O número do documento gerado pelo SEI/SP será o número oficial para controle 

( ) Todos os servidores da Fundação CASA-SP deverão estar cadastrados no SEI/SP e acessar 

rotineiramente o sistema 

( ) É obrigatório, a todos os servidores da Fundação CASA, a certificação no curso de Educação 

à Distância - EAD, da Escola de Formação dos Profissionais da Educação – EFAPE 

 

 

8. De acordo com o Artigo 27 do Decreto nº 58.052, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a 

Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informações, são 

consideradas passíveis de restrição de acesso, no âmbito da Administração Pública Estadual, 

duas categorias de documentos, dados e informações: 

 

(x) Sigilosos e Pessoais 

( ) Particulares e confidenciais 

( ) Privados e públicos 

( ) Públicos e transparentes 

( ) Nenhuma das opções 

 

 

9. De acordo com a Portaria Normativa nº 248/2013, o inventário físico anual, visa a 

manutenção rígida do controle dos saldos e arrumação física do estoque de materiais, EXCETO: 

 

(x) Veículos 

( ) Materiais de consumo em geral 

( ) Materiais de manutenção 
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( ) Medicamentos 

( ) Materiais cirúrgicos e odontológicos 

 

 

10. Qual alternativa NÃO corresponde à descrição das atribuições do cargo de Especialista 

Administrativo:  

 

(x) Participar de cursos técnicos oferecidos pela Instituição, objetivando a sua capacitação junto 

ao atendimento socioeducativo 

( ) Participar da supervisão dos trabalhos, bem como efetuar o controle do pessoal, observando 

as normas estabelecidas pela Fundação e as determinações administrativas da sua área de 

atuação. 

( ) Participar da elaboração de novas rotinas de trabalho, visando torná-las mais eficientes e 

facilitando o cumprindo os prazos estabelecidos. 

( ) Elaborar levantamentos estatísticos diversos, visando manter seu superior imediato 

informado sobre a atuação do setor. 

( ) Propor alterações nas rotinas de atendimento em função das necessidades decorrentes da 

análise do trabalho executado. 

 

 

 

ESPECIALISTA INFORMÁTICA / SUPORTE 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 
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( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  
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(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. O que é o SLA (Acordo de Nível de Serviço) no contexto de um Service Desk? 

 

(x) Um compromisso formal que estipula os tempos de resposta e resolução para incidentes e 

requisições 
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( ) Um software usado para gerenciar e monitorar tickets 

( ) O período de tempo que um hardware ou software é esperado durar 

( ) Uma métrica usada para avaliar a satisfação do usuário 

( ) Um protocolo de rede usado para comunicação entre servidores 

 

 

7. Se você se deparar com um problema que nunca encontrou antes, qual seria sua primeira 

ação? 

 

(x) Pesquisar a base de conhecimento da instituição para soluções similares ou relacionadas 

( ) Tentar diferentes soluções aleatoriamente até algo funcionar 

( ) Informar ao usuário que o problema está fora do escopo de suporte 

( ) Solicitar imediatamente ajuda de um gerente ou supervisor 

( ) Pedir ao usuário para contatar o fornecedor do software ou hardware em questão 

 

 

8. Um usuário reclama de lentidão em seu desktop. Ao verificar, você percebe que o disco 

rígido está constantemente ativo, mesmo quando nenhuma aplicação pesada está sendo 

executada. Qual dos seguintes pode ser a causa mais provável do problema? 

 

(x) O desktop está realizando um processo de indexação ou atualização em segundo plano 

( ) A memória RAM do desktop está com defeito 

( ) Existe um grande número de processos de inicialização 

( ) A placa gráfica do desktop está com defeito 

( ) O desktop está conectado a uma rede lenta 

 

 

9. Você recebe um chamado onde o usuário relata que não consegue imprimir em uma 

impressora de rede. Qual é a primeira coisa que você verifica? 

 

(x) Se a impressora está ligada e online 

( ) Se o driver da impressora está atualizado no computador do usuário 
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( ) Se o cabo USB da impressora está conectado corretamente 

( ) Se há papel na bandeja da impressora 

( ) Se a impressora está configurada como padrão no computador do usuário 

 

 

10. Quando é apropriado escalar um ticket (chamado) de suporte para outro nível ou equipe? 

 

(x) Quando se reconhece que o problema está além do seu conhecimento ou capacidade 

técnica 

( ) Assim que o usuário relatar que o problema é crítico 

( ) Após três tentativas malsucedidas de resolver o problema 

( ) Somente quando solicitado pelo usuário 

( ) Sempre que o ticket permanece aberto por mais de 24 horas 

 

 

 

ESPECIALISTA TÉCNICO 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 

III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 
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( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 

III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 
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( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 

( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 

( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 
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6. Sobre os princípios que regem a assistência social, conforme a Lei Orgânica a Assistência 

Social, é CORRETO afirmar:  

 

(x) universalização dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatário da ação assistencial 

alcançável pelas demais políticas públicas; 

( ) divulgação restrita dos benefícios, serviços, programas e projetos assistenciais, bem como 

dos recursos oferecidos pelo Poder Público e dos critérios para sua concessão; 

( ) igualdade de direitos no acesso ao atendimento, condicionados à critérios específicos de 

natureza étnico-raciais, social e religioso; 

( ) respeito à dignidade do cidadão, à sua autonomia e ao seu direito a benefícios e serviços de 

qualidade, exceto aqueles relacionados à convivência familiar e comunitária, salvo diante de 

comprovação vexatória de necessidade; 

( ) supremacia do atendimento às exigências de rentabilidade econômica sobre as 

necessidades sociais;  

 

 

7. A respeito da discussão sobre conceito de família, apresentada pelo Plano Nacional de 

Promoção, Proteção e Defesa do Direito da Criança e Adolescentes à Convivência Familiar e 

Comunitária, escolha a opção mais adequada:  

 

I.  É necessário desmistificar a idealização de uma dada estrutura familiar como sendo a 

“natural”, abrindo-se caminho para o reconhecimento da diversidade das organizações 

familiares no contexto histórico, social e cultural. 

II. Deve-se ultrapassar a ênfase na estrutura familiar para enfatizar a capacidade da família de, 

em uma diversidade de arranjos, exercer a função de proteção e socialização de suas crianças e 

adolescentes. 

III. A definição legal não deve suprir a necessidade de se compreender a complexidade e 

riqueza dos vínculos familiares e comunitários que podem ser mobilizados nas diversas frentes 

de defesa dos direitos de crianças e adolescentes. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 
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8. A respeito dos objetivos da Política Pública de Assistência Social, todas as alternativas estão 

corretas, EXCETO: 

 

(x) Prover serviços, programas, projetos e benefícios de proteção social básica e/ou especial 

para quaisquer famílias, indivíduos e grupos que manifestarem interesse; 

( ) Contribuir com a inclusão e a eqüidade dos usuários e grupos específicos; 

( ) Ampliar o acesso aos bens e serviços socioassistenciais básicos e especiais, em áreas urbana 

e rural, de usuários e grupos específicos, a fim de garantir inclusão e equidade dos serviços; 

( ) Assegurar que as ações no âmbito da assistência social tenham centralidade na família; 

( ) Assegurar que as ações no âmbito da assistência social garantam a convivência familiar e 

comunitária; 

 

 

9. Sobre as ações da Assistência Social, no âmbito da Fundação CASA, conforme estabelecido 

pelo Regimento Interno, é correto afirmar, EXCETO: 

 

(x) Proporcionará acompanhamento sistemático e contínuo do adolescente, família ou 

responsável durante o cumprimento da medida socioeducativa, somente aos casos que 

necessitarem; 

( ) Realizará orientação, encaminhamento e acompanhamento dos procedimentos oficiais para 

obtenção dos documentos pessoais;   

( ) Promoverá o Acesso à Previdência Social e a Serviços e Programas previstos no Sistema 

Único de Assistência Social (SUAS); 

( ) Realizará integração e acesso às assistências básicas e especializadas, definidas neste 

Regimento Interno, por meio da rede socioassistencial; 

( ) Encaminhará para acesso aos programas de atendimento da rede de serviços após o 

cumprimento da medida socioeducativa. 

 

 

10. A respeito das considerações conceituais, relacionadas à identidade de gênero e 

sexualidade, de acordo com a Cartilha de Orientações Gerais para a Atenção à Adolescência 

LGBTQIA, escolha a alternativa mais adequada:  

 

I. Cisgênero – é a identificação com os padrões de comportamento, culturais e sociais 

atribuídos a seu sexo biológico. 
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II. Transgênero – é a identificação com os padrões de comportamento, culturais e sociais 

atribuídos ao sexo biológico oposto ao de nascença, da própria pessoa. 

III. Expressão de gênero – é a maneira como cada pessoa expressa sua identidade de gênero, 

ou seja, a partir de sua identificação de gênero, é como se sente confortável em suas 

vestimentas, jeito de falar, gestos, entre outras. 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

 

 

 

JORNALISTA 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 
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(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 
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( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. Em relação aos direitos sociais previstos na Constituição Federal, avalie as quatro afirmativas 

abaixo e assinale a alternativa correta: 

 

I) Todo brasileiro tem direito a uma renda familiar básica, garantida pelo poder público em 

programa permanente de transferência de renda; 

II) Os trabalhadores urbanos e rurais têm direito à assistência gratuita em creches e pré-escolas 

aos filhos e dependentes, desde o nascimento até os 5 (cinco) anos de idade; 

III) É impossibilitada a irredutibilidade do salário dos trabalhadores urbanos ou rurais; 

IV) É um direito social de todo brasileiro que o Estado preste assistência jurídica integral e 

gratuita àqueles que comprovarem insuficiência de recursos. 
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(x) Apenas a afirmação II é correta 

( ) Todas as afirmações estão corretas 

( ) Somente as afirmações I e II estão corretas 

( ) As afirmações II, III e IV são corretas 

( ) Somente as afirmações III e IV são corretas 

 

 

7. A Lei de Acesso à Informação (LAI), a Lei nº 12.527/2011, conceitua, dentre outros, o que é 

informação, documento, disponibilidade, autenticidade e integridade. Escolha a alternativa em 

que o termo está adequadamente conceituado segundo a LAI: 

 

(x) A autenticidade corresponde à qualidade da informação que tenha sido produzida, 

expedida, recebida ou modificada por determinado indivíduo, equipamento ou sistema. 

( ) Informação são dados, processados ou não, passíveis de serem usados para a produção e 

transmissão de conhecimento, desde que estejam em suporte exclusivamente telemático. 

( ) A integridade corresponde à qualidade da informação coletada na fonte, com o máximo de 

detalhamento possível, sem modificações. 

( ) O documento corresponde apenas a uma parte da unidade de registro de informações, 

qualquer que seja o suporte ou formato. 

( ) A disponibilidade se refere à qualidade da informação que pode ser conhecida por 

indivíduos, equipamentos ou sistemas autorizados, mas não pode ser utilizada pelos mesmos. 

 

 

8. De acordo com a Constituição Federal, ainda que seja competência do Poder Executivo 

outorgar e renovar concessão, permissão e autorização para o serviço de radiodifusão sonora e 

de sons e imagens, os demais poderes - Legislativo e Judiciário - também exercem ações 

constitucionalmente previstas. Qual é a opção correta? 

 

(x) O ato de outorga ou renovação terão efeitos legais apenas após a deliberação do Congresso 

Nacional, que envolve a apreciação e aprovação das casas legislativas. 

( ) Em votação nominal, a não renovação da concessão ou permissão depende da aprovação 

de, no mínimo, três quintos do Congresso Nacional. 

( ) Após o recebimento da mensagem sobre a outorga ou renovação, o Congresso Nacional tem 

o prazo de 60 dias, inclusive no recesso, para apreciar o ato. 
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( ) Independe de decisão judicial o cancelamento da concessão ou permissão antes do 

vencimento do prazo. 

( ) O Conselho de Comunicação Social não é órgão auxiliar do Congresso Nacional. 

 

 

9. A nova identidade visual do Governo do Estado de São Paulo, de acordo com o Manual de 

Identidade Visual do Governo de São Paulo, apresenta a estilização gráfica da unidade da 

federação, a sigla SP, formada graficamente pelo uso de três letras D, que representam as 

seguintes palavras que norteiam a nova administração, exatamente na seguinte ordem: 

 

(x) Desenvolvimento, Diálogo e Dignidade 

( ) Dignidade, Divindade e Desenvolvimentismo 

( ) Dedicação, Decência e Decoro 

( ) Diligência, Diálogo e Dignidade 

( ) Desenvolvimento, Diplomacia e Dignidade 

 

 

10. De acordo com o Manual de Identidade Visual e Guia de Aplicação da Marca da Fundação 

CASA, atualizado em dezembro de 2012, na logomarca da Fundação Centro de Atendimento 

Socioeducativo ao Adolescente, é utilizada a inscrição “Fundação CASA” com o uso da seguinte 

fonte em caixa alta: 

 

(x) Trebuchet MS 

( ) Tahoma 

( ) Arial Narrow 

( ) Bodoni MT Black 

( ) Lucida Sans 

 

 

 

NUTRICIONISTA 
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1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 

III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 

III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 103



( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 

( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 
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5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 

( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

 

 

6.  Considerando a Ordem de Serviço AEPS / DGAR Nº 02/2022 é correto afirmar: 

 

I. É terminantemente PROIBIDA a entrada de alimentos ou guloseimas de qualquer natureza, 

para distribuição aos adolescentes; 

II. Nos casos que envolvam doação de alimentos para comemorações, eventos das entidades 

religiosas e projetos pedagógicos, poderá ser autorizada, desde que os alimentos sejam 

industrializados e não perecíveis, sem necessidade de manipulação/refrigeração; 

III. A doação de alimentos, nas condições da OS 02/2022, deve ser solicitada ao Centro de 

Atendimento com antecedência mínima de 15 (quinze) dias, aprovada pela Divisão Regional e 

UAISA; 

IV. Deverá ser verificado se o alimento industrializado contém informações fundamentais como 

a data de fabricação, validade e identificação do fabricante. Esta conferência deverá ser 

realizada pelos profissionais de nutrição. 

V. Os produtos que contemplam data de fabricação, validade e identificação do fabricante 

inequivocadamente, mas que apresentam algum tipo de irregularidade como embalagem 

violada, deterioração (bolor, mofo) e/ou infestação, levando à suspeita de impropriedade para 

o consumo, não deverão ser oferecidos aos adolescentes, devendo-se, ainda, ser realizada a 

comunicação ao responsável pela doação e à Divisão Regional/UAISA. 

  

Assinale a afirmativa CORRETA:    

 

(x) Somente as afirmativas II e V estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 
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( ) Somente as afirmativas I e V estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II, III e IV estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

7. O Guia para qualidade no fornecimento de alimentação aos adolescentes atendidos pela 

Fundação CASA, Capítulo I do Caderno Orientador de Nutrição, estabelece estratégias para 

distribuição das refeições, tais como:  

 

I. Adequar o horário do fornecimento das refeições para que os adolescentes consigam 

consumir as refeições com tranquilidade, mastigando bem os alimentos, contribuindo assim 

para uma digestão adequada; 

II. Os horários das refeições devem ser estabelecidos considerando as necessidades fisiológicas 

dos adolescentes, evitando-se longos períodos de jejum e o consumo sendo realizado em 

períodos que favoreçam o aproveitamento da energia do alimento; 

III. Organizar o local onde serão distribuídas e realizadas as refeições. Estrategicamente, todas 

as refeições devem ser entregues e consumidas no refeitório dos Centros; 

IV. Estabelecer um fluxo durante a distribuição e o consumo das refeições. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as alternativas estão corretas 

( ) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Somente as afirmativas I e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e III 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

 

 

8. Segundo o Guia para qualidade no fornecimento de alimentação aos adolescentes atendidos 

pela Fundação CASA, Capítulo I do Caderno Orientador de Nutrição, alguns fatores interferem 

consideravelmente no consumo de alimentos, entre eles estão: 

 

I. Fatores biopsicossociais; 

II. Prática de atividades físicas; 
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III. Controle emocional; 

IV. Cognições funcionais. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

 

 

9. No artigo 37 do Regimento Interno da Fundação CASA, Portaria Normativa nº 412/2022, 

temos que “São assistências básicas ao adolescente:  

 

I. Material;  

II. Educacional, de esporte, lazer e cultura;  

III. Saúde;  

IV. Social;  

V. Religiosa; e  

VI. Jurídica”. 

 

O Regimento em seu Artigo 38º ainda especifica que deverá ser assegurada alimentação 

balanceada e suficiente aos adolescentes. É CORRETO afirmar que: 

 

I. a alimentação balanceada e suficiente é item da Assistência Material; 

II. no item de Assistência à Saúde, compreende-se o Acompanhamento Nutricional; 

III. o acompanhamento do desenvolvimento físico é também compreendido no item de 

Assistência à Saúde. 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente a afirmativa I está correta 
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( ) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Nenhuma das afirmativas está correta 

 

 

10. Considerando o Código de Ética do Nutricionista é dever do nutricionista, é INCORRETO 

afirmar que: 

 

I. É dever do nutricionista manter o sigilo e respeitar a confidencialidade de informações no 

exercício da profissão, salvo em caso de exigência legal; 

II. É dever do nutricionista exercer suas atividades profissionais com transparência, dignidade e 

decoro, sem violar os princípios fundamentais deste Código e a ciência da nutrição, declarando 

conflitos de interesses, caso existam; 

III. É dever do nutricionista fornecer informações e disponibilizar ferramentas necessárias para 

a continuidade das ações pela equipe ou por outro nutricionista, em caso de afastamento de 

suas atividades profissionais; 

IV. Atender as necessidades sentidas pelos adolescentes/família/funcionário (queixas); 

V. É dever do nutricionista respeitar os limites do seu campo de atuação, sem exercer 

atividades privativas de outros profissionais. 

 

(x) Somente a afirmativa IV está incorreta 

( ) Somente a afirmativa I está incorreta 

( ) Somente as afirmativas I e IV estão incorretas 

( ) Somente as afirmativas II, III e IV estão incorretas 

( ) Somente a afirmativa V está incorreta 

 

 

 

PEDAGOGO 

 

 

1. De acordo com o Art. 53 do Estatuto da Criança e Adolescente – ECA, a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo 

para o exercício da cidadania e qualificação para o trabalho. Assinale a afirmativa CORRETA: 
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(x) direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer às instâncias escolares 

superiores 

( ) igualdade de condições para vaga na escola 

( ) direito de ser respeitado por seus pares 

( ) direito restrito de organização e participação em entidades estudantis 

( ) acesso à escola privada e gratuita, próxima de sua residência, garantindo-se vagas no 

mesmo estabelecimento a irmãos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da 

educação básica 

 

 

2. O artigo 29 da Resolução Conanda nº113, de 19 de abril de 2006, explana quanto as 

atribuições dos Estados: 

 

I - elaborar os planos estaduais de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, em 

colaboração com os municípios. 

II - instituir, regular e manter seus sistemas de defesa de direitos e de atendimento 

socioeducativo, respeitadas as diretrizes gerais dos respectivos Planos Nacionais. 

III - criar e manter os programas de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, para a 

execução das medidas próprias. 

IV - baixar normas complementares para a organização e funcionamento dos seus sistemas de 

defesa de direitos e de atendimento e dos sistemas municipais. 

V - estabelecer, com os municípios, as formas de colaboração para a oferta dos programas de 

defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

VI - apoiar moralmente os municípios e as entidades sociais para a regular oferta de programas 

de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

 

(x) somente as afirmativas I, II, III, IV e V são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) todas as alternativas são falsas 

( ) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I e VI são verdadeiras 
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3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas 

previstas no artigo 112 do Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. No Artigo 3° da Resolução nº 119, de 11 de dezembro de 2006, diz que: “O Sinase é um 

conjunto ordenado de princípios, regras e critérios, de caráter jurídico, político, pedagógico, 

financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuração de ato infracional até a 

execução de medidas socioeducativas.”, o que podemos afirmar sobre “execução de medida”: 

 

(x) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de adolescentes que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de maiores de 18 anos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação dos meninos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de qualquer pessoa que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de crianças que cometeram atos infracionais 

 

 

5. Qual o principal marco normativo internacional criado para a bordar a problemática do 

encarceramento de mulheres, suas demandas e necessidades específicas? Assinale a opção 

CORRETA. 

 

(x) Regras de Bangkok 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 110



( ) Regras de Tóquio  

( ) Regras de Beijing 

( ) Princípios Orientadores de Riad 

( ) Regras de Havana 

 

 

6. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, a organização do trabalho pedagógico 

nos Centros de Atendimento deve respeitar as seguintes características dos Centros: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Tempo médio de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos 

adolescentes e da região 

( ) Tempo mínimo de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos 

adolescentes e da região 

( ) Tempo médio de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos 

educadores 

( ) Tempo mínimo de permanência dos adolescentes, localização geográfica, perfil dos jovens e 

dos educadores 

( ) Todas as opções estão corretas 

 

 

7. Considerando que o Caderno Técnico da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, orienta a entrada, saída, leitura e 

elaboração de cartas nos Centros de Atendimento; 

 

I. Os espaços destinados a produção de cartas devem estimular o adolescente à superação de 

eventuais limitações e serem planejados de forma a permitir a participação de todos os 

adolescentes, com a organização contemplada na Agenda do Centro; 

II. Os Educadores responsáveis pelo desenvolvimento da atividade devem oferecer ajuda, 

informações e sugestões bem como disponibilizar dicionários, textos, livros, imagens e outros 

materiais que permitam ampliar o conhecimento dos alunos e incentivem a turma a buscar 

diferentes formas de registros; 

III. No caso de adolescentes não alfabetizados, os mesmos não poderão participar das oficinas 

uma vez que não conseguirão escrever as cartas; 
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IV. Nesses espaços não é possível a produção de desenhos e símbolos pelos adolescentes, pois 

desenhos e símbolos não devem ser estimulados nessas oficinas. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 

( ) Todas estão corretas 

 

 

8. Conforme o Caderno Técnico da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, a atuação do Pedagogo nos Centros de 

Internação está organizada em duas frentes de trabalho: uma, referente às funções de 

estrutura e funcionamento do setor pedagógico e outra, voltada para a organização das 

práticas educativas que compõem a rotina de atividades pedagógicas diárias. 

 

Nesse sentido é possível afirmar que: 

 

I. Dentre as funções de estrutura e funcionamento está previsto o controle da matrícula e 

documentação escolar dos alunos uma vez que é função do Centro de Atendimento a 

regularização do processo escolar dos adolescentes.  

II. Planejar, executar e avaliar oficinas de Alfabetização e Letramento e Reforço Escolar, 

acompanhar o trabalho dos Agentes Educacionais na função de referências das atividades 

realizadas por parceiros e planejar atividades pedagógicas para serem utilizadas na ausência de 

parceiros são funções do Pedagogo voltado à praticas educativas. 

III. O pedagogo deve participar de todas as reuniões do polidimensional e do plano individual 

de atendimento dos adolescentes como referência da área pedagógica. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 
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( ) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

9. De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional, Lei nº 9.394/96, a 

verificação do rendimento escolar observará os critérios de: 

 

I. Avaliação contínua e cumulativa do desempenho do aluno, com prevalência dos aspectos 

qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do período sobre os de eventuais 

provas finais 

II. Possibilidade da aceleração de estudos para alunos com atraso escolar 

III. Possibilidade do avanço nos cursos e nas séries mediante verificação do aprendizado 

IV. Aproveitamento dos estudos concluídos com êxito 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as alternativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente a afirmativa IV está correta 

 

 

10. Aos adolescentes e jovens egressos do sistema socioeducativo deve ser garantido: 

 

I. A continuidade de seu atendimento educacional, mantido o acompanhamento de sua 

frequência e trajetória escolar pelas instituições responsáveis pela promoção de seus direitos 

educacionais. 

II. Aos adolescentes e jovens que tenham perdido o vínculo com sua escola de origem deve ser 

proporcionado o regresso à mesma, sem considerar qualquer condição para esse retorno  

III. Deve ser possibilitada a continuidade ou a reinserção em cursos de Educação Profissional e 

a permanência em programas educacionais específicos nos quais os adolescentes e jovens já 

estejam inseridos. 
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Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III e são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

 

 

PROFISSIONAL DE EDUCAÇÃO FISICA 

 

 

1. De acordo com o Art. 53 do Estatuto da Criança e Adolescente – ECA, a criança e o 

adolescente têm direito à educação, visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo 

para o exercício da cidadania e qualificação para o trabalho. Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer às instâncias escolares 

superiores 

( ) igualdade de condições para vaga na escola 

( ) direito de ser respeitado por seus pares 

( ) direito restrito de organização e participação em entidades estudantis 

( ) acesso à escola privada e gratuita, próxima de sua residência, garantindo-se vagas no 

mesmo estabelecimento a irmãos que frequentem a mesma etapa ou ciclo de ensino da 

educação básica 

 

 

2. O artigo 29 da Resolução Conanda nº113, de 19 de abril de 2006, explana quanto as 

atribuições dos Estados: 

 

I - elaborar os planos estaduais de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, em 

colaboração com os municípios. 
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II - instituir, regular e manter seus sistemas de defesa de direitos e de atendimento 

socioeducativo, respeitadas as diretrizes gerais dos respectivos Planos Nacionais. 

III - criar e manter os programas de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo, para a 

execução das medidas próprias. 

IV - baixar normas complementares para a organização e funcionamento dos seus sistemas de 

defesa de direitos e de atendimento e dos sistemas municipais. 

V - estabelecer, com os municípios, as formas de colaboração para a oferta dos programas de 

defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

VI - apoiar moralmente os municípios e as entidades sociais para a regular oferta de programas 

de defesa de direitos e de atendimento socioeducativo em meio aberto. 

 

(x) somente as afirmativas I, II, III, IV e V são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) todas as alternativas são falsas 

( ) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I e VI são verdadeiras 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas 

previstas no artigo 112 do Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. No Artigo 3° da Resolução nº 119, de 11 de dezembro de 2006, diz que: “O Sinase é um 

conjunto ordenado de princípios, regras e critérios, de caráter jurídico, político, pedagógico, 
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financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuração de ato infracional até a 

execução de medidas socioeducativas.”, o que podemos afirmar sobre “execução de medida”: 

 

(x) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de adolescentes que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de maiores de 18 anos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação dos meninos que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de qualquer pessoa que cometeram atos infracionais 

( ) envolve a implementação das ações e intervenções destinadas a promover a ressocialização 

e a educação de crianças que cometeram atos infracionais 

 

 

5. Qual o principal marco normativo internacional criado para a bordar a problemática do 

encarceramento de mulheres, suas demandas e necessidades específicas? Assinale a opção 

CORRETA. 

 

(x) Regras de Bangkok 

( ) Regras de Tóquio  

( ) Regras de Beijing 

( ) Princípios Orientadores de Riad 

( ) Regras de Havana 

 

6. No Caderno da Superintendência Pedagógica – Educação e Medida Socioeducativa: 

conceitos, diretrizes e procedimentos, em relação a área de Educação Física e Esporte: 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Nos Centros de Internação Provisória (CIP's), o Planejamento dos Profissionais de Educação 

Física devem ser pautados na finitude diária (as atividades devem começar e serem finalizadas 

no mesmo dia) 

( ) Durante a permanência do adolescente nos Centros de Internação, o Profissional de 

Educação Física deverá realizar reavaliações a cada bimestre, ou quando perceber evolução nas 

atividades desenvolvidas 
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( ) Na Internação Provisória o Profissional da área deve realizar os testes de Performance 

Motora e Eixo Saúde 

( ) Garantir a Diretriz que prevê no mínimo 03 (três) horas de atendimento para cada 

adolescente, podendo ser realizada as 03 horas contínuas, no mesmo dia 

( ) Nos Centros de Semiliberdade as Avaliações Diagnósticas em Educação Física devem ser 

repetidas a cada 3 meses 

 

 

7. A avaliação Diagnóstica em Educação Física, tem como premissa analisar o desenvolvimento 

dos adolescentes para compreender quais são as experiências e vivências da cultura corporal 

dos mesmos. Na dimensão conceitual possibilitará aos adolescentes: 

 

I. Conhecer as formas corretas de execução dos movimentos corporais cotidiano, otimizando o 

desempenho e o bem-estar a fim de torná-los compatíveis com as necessidades, habilidades e 

limitações; 

II. Conhecer as transformações sofridas pela sociedade em relação às novas tecnologias; 

III. Conhecer a transição que sofreram algumas práticas corporais. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I está correta 

( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Nenhuma afirmativa está correta 

 

 

8. A proposta da avaliação diagnóstica em Educação Física na Fundação CASA é coletar 

informações detalhadas sobre as competências (pessoais, produtivas e sociais) do adolescente. 

A partir desses indicadores, caberá aos Profissionais de Educação Física: 

 

Analise as afirmativas: 

 

I. Propor encaminhamentos que contribuam na construção, direcionamento e planejamento 

das atividades da área Educação Física. 
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II. Propor ações educativas de intervenção no Plano Individual de Atendimento (PIA) do 

adolescente. 

III. Propor a realização de campeonatos esportivos, internos e externos, em prol das condições 

de competitividade e desempenho do adolescente. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

9. As reavaliações da avaliação diagnóstica na educação física deverão ser realizadas em qual 

periocidade? 

 

I. 2 (dois) meses da aplicação da última. 

II. 3 (três) meses da aplicação da última. 

III. 4 (quatro) meses da aplicação da última. 

IV. Sempre que necessário. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa II 

( ) Somente a afirmativa I 

( ) Somente a afirmativa III 

( ) Somente a afirmativa IV 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 
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10. A avaliação diagnóstica em Educação Física proposta para a Fundação CASA tem como 

premissa: 

 

Analise as afirmativas: 

 

I. Analisar o desempenho dos adolescentes, compreendendo quais são as atividades esportivas 

que esses adolescentes tiveram antes de serem inseridos no Sistema Socioeducativo. 

II. Analisar as condições físicas dos adolescentes, compreendendo quais são as habilidades 

competitivas que esses adolescentes tiveram antes de serem inseridos no Sistema 

Socioeducativo. 

III. Analisar o desenvolvimento dos adolescentes, compreendendo quais são as experiências e 

vivências da cultura corporal que esses adolescentes tiveram antes de serem inseridos no 

Sistema Socioeducativo. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

 

PSICOLOGO 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 
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III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 

III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 
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Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 

( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 
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( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 

( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

 

 

6. A Portaria Normativa nº 412/2022, Regimento Interno dos Centros de Atendimento de 

Internação e de Semiliberdade da Fundação CASA-SP, DA MEDIDA DE CONVIVÊNCIA 

PROTETORA, Artigo 82, prevê: 

 

I - A inclusão em Convivência Protetora não poderá ser feita por solicitação do adolescente, 

que expressará os motivos que tornam necessária a medida, pela Equipe de Referência, Diretor 

do Centro e autoridades do Sistema de Justiça, cabendo discussão técnica com a Divisão 

Regional e Superintendência de Saúde.  

II - O adolescente poderá ser incluído em medida de convivência protetora, quando existir 

situação de risco à sua integridade física, psicológica ou risco de morte que impeça e/ou 

dificulte a permanência com os demais adolescentes, recebendo, desde logo, atenção especial 

de sua Equipe de Referência, sem prejuízo das atividades obrigatórias. 

III - Cabe ao Diretor, fixar o prazo de convivência protetora, que não poderá ultrapassar 90 

(noventa) dias, e providenciar as medidas necessárias para a proteção do adolescente. 

IV - Caberá à direção a elaboração de um plano detalhado por área de atuação, com registro 

on-line, objetivando o retorno do adolescente ao convívio no Centro de Atendimento. As ações 

devem envolver não só a Equipe de Referência, mas todo o corpo funcional, bem como 

familiares, devendo ser previstas propostas educativas junto aos demais adolescentes.  

V - Caso as medidas propostas e adotadas não surtam o efeito desejado, o caso deverá ser 

transferido, não sendo necessária a discussão do caso com a Divisão Regional. 

 

(x) Apenas a afirmativa II está correta. 

( ) Todas afirmativas estão corretas. 

( ) Apenas a afirmativa I está correta. 

( ) Apenas a afirmativa III está correta. 

( ) Apenas a afirmativa IV está correta. 
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7. Do Diagnóstico Polidimensional e do Plano Individual de Atendimento (PIA), consta na 

Portaria Normativa nº 412/2022: 

 

(x) A família ou responsável do adolescente deverá contribuir com o processo ressocializador, 

nos termos do art. 52, parágrafo único, da Lei 12.594/2012. 

( ) No caso de aplicação da medida socioeducativa de Internação ou de Semiliberdade, caberá à 

Equipe Psicossocial a construção do PIA na perspectiva de projeto de vida, envolvendo o 

adolescente, sua família ou responsável, com a discussão das metas que serão trabalhadas 

durante o período de permanência no Centro de Atendimento, de acordo com as suas 

necessidades e aspirações. 

( ) O PIA deverá ser elaborado e enviado ao Juízo competente no prazo de até 90 (noventa) dias 

a partir da data da sentença, ocasião em que também deverá ingressar imediatamente no 

Programa de Atendimento determinado, conforme artigo 55, parágrafo único, da Lei 

12.594/2012. 

( ) A construção do PIA constitui o processo de trabalho no qual a Equipe de Referência, define 

metas e compromissos a serem alcançados pelo adolescente durante o cumprimento da 

medida socioeducativa  

( ) O desempenho adequado do adolescente com base no PIA, antes do prazo da reavaliação 

obrigatória não justifica pedido de reavaliação da manutenção, da substituição ou da 

suspensão da medida. 

 

 

8. Com relação às “Orientações básicas para Atenção Integral em Saúde Mental de 

Adolescentes em Conflito com a Lei” (Ministério da Saúde), é CORRETO afirmar que: 

 

(x) Os Centros de Atenção Psicossocial Infanto-Juvenil (CAPS I) são serviços especializados para 

atender crianças e adolescentes que apresentam prioritariamente intensos e graves sintomas 

decorrentes de transtornos mentais graves e persistentes, incluindo aqueles relacionados ao 

uso de substâncias psicoativas e outras situações clínicas que impossibilitem estabelecer laços 

sociais e realizar projetos de vida, seja em situações de crise ou nos processos de reabilitação 

psicossocial. 

( ) Nos municípios onde não houver CAPS i, deverá ser garantida a atenção a essa população 

em outra localidade, mesmo que seja distante do território do adolescente.  

( ) Os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) são responsáveis, em conjunto com a Atenção 

Primária à Saúde, principalmente, pela medicalização dos usuários. 

( ) Dada a complexidade do cuidado no campo da saúde mental e as diversas necessidades 

apresentadas pelas pessoas com transtornos mentais e/ou com necessidades em decorrência 

do uso de drogas, bem como seus familiares, são disponibilizados diferentes tipos de 

internações psiquiátricas para favorecer o cuidado integral e longitudinal desses adolescentes. 
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( ) A Rede de Atenção Psicossocial (Raps), é um conjunto de diferentes serviços disponíveis nas 

cidades e nas comunidades, responsáveis por tratar exclusivamente de problemas em 

decorrência do uso de drogas. 

 

 

9. O Caderno Universo Feminino na Fundação CASA trata, exclusivamente, da: 

 

(x) Medida socioeducativa no universo feminino e suas peculiaridades. 

( ) Diversidade com um tema relacionado aos problemas femininos. 

( ) Desigualdade das mulheres negras.  

( ) Questão da sexualidade, e em especial da homossexualidade feminina. 

( ) Condição socialmente colocada na inferioridade feminina. 

 

 

10. Sobre a Cartilha de Orientações Gerais para a Atenção à Adolescência LGBTQIA+, em 

cumprimento de Medida Socioeducativa no âmbito da Fundação CASA, é CORRETO afirmar 

que:  

 

(x) O nome social já é utilizado no Exame nacional do Ensino Médio – ENEM, nos atendimentos 

de saúde do Sistema Único de Saúde – SUS, cartões e correspondências bancárias, entre 

outros. 

( ) A adolescente travesti e/ou transexual atendida no sistema socioeducativo tem o direito de 

ser tratado pelo seu nome social, de acordo com a sua identidade de gênero biológica, 

conforme registro constante em documentos oficiais de identificação. 

( ) É expressamente proibido o uso de assessórios para compressão de mamas como 

instrumento de manutenção da sua identidade de gênero dos adolescentes transexuais e 

travestis, tendo em vista se tratar de pessoa em condição de desenvolvimento. 

( ) O cumprimento de medida socioeducativa por adolescentes ou jovens LGBTQIA+ em 

restrição ou privação de liberdade deve se dar nos espaços que garantam a convivência com os 

demais adolescentes do mesmo sexo biológico. 

( ) As orientações e cuidados relacionados aos procedimentos de hormonização, devem ser 

realizadas pela equipe psicossocial, preferencialmente, na figura do psicólogo. 

 

 

 

TÉCNICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO 
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1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 
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( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 126



III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. Lei nº 7.498/86, publicada no D.O.U. de 25.06.86. Art. 15 – As atividades de enfermagem, 

quando exercidas em instituições de saúde, públicas e privadas, e em programas de saúde, 

somente podem ser desempenhadas sob orientação e supervisão do:  

 

(x) Enfermeiro do Trabalho 

( ) Médico do Trabalho 

( ) Gestor da área 

( ) Administrador do Departamento 

( ) Auxiliar de enfermagem 

 

 

7. Lei nº 7.498, de 25 de junho de 1986, e o Decreto nº 94.406, de 08 de junho de 1987, que 

regulamentam o exercício da Enfermagem no país. Assinale a alternativa CORRETA: 

  

(x) Todas afirmativas estão corretas 

( ) Os locais de repouso dos profissionais de enfermagem devem, na forma do regulamento 

( ) Ser destinados especificamente para o descanso dos profissionais de enfermagem 

( ) Ser dotados de conforto térmico e acústico 

( ) Ser equipados com instalações sanitárias 
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8. RESOLUÇÃO COFEN- 238/2000. Art. 6º – O pedido de outorga de qualificação específica em 

Enfermagem do Trabalho em nível médio, e a consequente anotação pelo COREN. Assinale a 

afirmativa INCORRETA: 

 

(x) A anotação da qualificação será concedida gratuitamente, sem pagamento de taxas a serem 

estabelecidas pelo COREN 

( ) Será dirigido ao Presidente do COFEN, e obrigatoriamente, encaminhado ao COREN da 

jurisdição do requerente  

( ) Será anotado no certificado de formação básica do requerente e registrado em livro 

específico do COFEN 

( ) Será também anotada em livro específico do COREN de sua jurisdição, e na Carteira de 

Identidade Profissional 

( ) O decisório sobre o pedido de qualificação é da competência do Plenário do COFEN, 

podendo ocorrer “ad referendum” 

 

 

9. De acordo com a Vacinação Ocupacional, Guia Prático - ANAMT (Associação Nacional de 

medicina do Trabalho) - SBIM (Sociedade Brasileira do Imunização), assinale a opção 

INCORRETA: 

 

(x) Somente algumas vacinas indicadas devem constar no Programa de Vacinação descrito no 

PCMSO 

( ) Do ponto de vista legal trabalhista, a questão da vacinação está prevista apenas na NR 32 

(item 32.2.3.1) e está focada no setor de serviços de Saúde 

( ) O Médico do Trabalho coordenador do PCMSO não deve se limitar apenas às normas 

regulamentadoras no que tange a procedimentos de imunização dos trabalhadores  

( ) Não apenas os Ministérios da Saúde e do Trabalho, mas também algumas Secretarias de 

Saúde de Estados e Municípios recomendam vacinar o trabalhador, seja para sua proteção, seja 

para a proteção do cliente 

( ) Sempre e toda vez que for identificado o risco e este for passível de ser prevenido por 

vacinas, estas devem ser oferecidas ao grupo potencialmente exposto 

 

 

10. Quais os tipos de exames médicos do PCMSO: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 
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( ) Exame médico admissional   

( ) Exame médico periódico  

( ) Exame médico de retorno ao trabalho  

( ) Exame médico demissional 

 

 

 

TÉCNICO DE SEGURANÇA DO TRABALHO 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 
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( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 130



 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. De acordo com a NR 4 - SERVIÇOS ESPECIALIZADOS EM ENGENHARIA DE SEGURANÇA E EM 

MEDICINA DO TRABALHO, compete aos SESMT: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Elaborar ou participar da elaboração do inventário de riscos 

( ) Acompanhar a implementação do Plano De Ação Do Programa De Gerenciamento De Riscos 

- PGR 

( ) Implementar medidas de prevenção de acordo com a classificação de risco do PGR e na 

ordem de prioridade estabelecida na norma regulamentadora nº 01 (NR-01) - disposições 

gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais 

( ) Elaborar plano de trabalho e monitorar metas, indicadores e resultados de segurança e 

saúde no trabalho 

 

 

7. A CIPA tem por atribuições:  
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(x) Todas as afirmativas estão CORRETAS 

( ) Verificar os ambientes e as condições de trabalho visando identificar situações que possam 

trazer riscos para a segurança e saúde dos trabalhadores 

( ) Elaborar e acompanhar plano de trabalho que possibilite a ação preventiva em segurança e 

saúde no trabalho 

( ) Participar no desenvolvimento e implementação de programas relacionados à segurança e 

saúde no trabalho 

( ) Acompanhar a análise dos acidentes e doenças relacionadas ao trabalho, nos termos da NR-

1 e propor, quando for o caso, medidas para a solução dos problemas identificados 

 

 

8. De acordo com a NR 5 - COMISSÃO INTERNA DE PREVENÇÃO DE ACIDENTES, o treinamento 

deve ter carga horária mínima de:  

 

(x) A definição da carga horária do treinamento poderá ficar a critério de cada empresa 

( ) Oito horas para estabelecimentos de grau de risco 1 

( ) Doze horas para estabelecimentos de grau de risco 2  

( ) Dezesseis horas para estabelecimentos de grau de risco 3 

( ) Vinte horas para estabelecimentos de grau de risco 4 

 

 

9. A nova Norma Regulamentadora NR-9 tem o seguinte título: 

 

(x) Avaliação e Controle das Exposições Ocupacionais a Agentes Físicos, Químicos e Biológicos 

( ) Avaliação de Agentes Físicos e Químicos 

( ) Programa de Controle das Exposições Ocupacionais 

( ) Programa de Prevenção de Riscos Ambientais 

( ) Programa de Gerenciamento de Riscos 

 

 

10. Aplica-se o disposto NR-35 – TRABALHO EM ALTURA a toda atividade exercida em locais 

que apresentam diferença de nível, com riscos de queda. Qual a altura mínima que se aplica na 

referida Norma?  
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(x) De 2,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 1,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 3,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 4,0m (dois metros) do nível inferior 

( ) De 5,0m (dois metros) do nível inferior 

 

 

 

TÉCNICO INFORMÁTICA / REDE 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 
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( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 
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serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. Qual das seguintes afirmações melhor descreve a função de um switch em uma rede? 

 

(x) Conecta dispositivos em uma rede local e permite a comunicação entre eles 

( ) Atribui endereços IP aos dispositivos na rede 

( ) Conecta múltiplas redes e direciona o tráfego entre elas 

( ) Filtra o tráfego de rede com base em regras de segurança 

( ) Provê conexão sem fio para dispositivos na rede 

 

 

7. O que é uma VLAN e qual é o seu propósito principal em uma rede corporativa? 
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(x) Uma VLAN é uma rede local virtual que segmenta uma rede física para melhorar a 

segurança e o desempenho 

( ) Uma VLAN é uma rede local virtual que conecta computadores através da internet 

( ) É um protocolo que permite a comunicação entre diferentes redes locais 

( ) É uma configuração em um firewall que bloqueia tráfego não autorizado 

( ) Uma VLAN é um tipo de VPN utilizada em redes corporativas 

 

 

8. Qual protocolo é utilizado para atribuir automaticamente endereços IP aos dispositivos em 

uma rede? 

 

(x) DHCP 

( ) HTTP 

( ) FTP 

( ) DNS 

( ) SNMP 

 

 

9. Se você precisar acessar remotamente a interface de linha de comando de um switch ou 

roteador, qual protocolo você usaria preferencialmente? 

 

(x) SSH 

( ) RDP 

( ) Telnet 

( ) SNMP 

( ) HTTP 

 

 

10. Em um modelo OSI, em que camada você encontraria switches e protocolos de 

endereçamento MAC? 

 

(x) Camada de Enlace de Dados 
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( ) Camada de Aplicação 

( ) Camada de Transporte 

( ) Camada de Rede 

( ) Camada Física 

 

 

 

 

TÉCNICO INFORMÁTICA / SUPORTE 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 
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( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 

consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 
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serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. Quando um computador começa a ficar mais lento do que o normal, qual é uma possível 

solução para melhorar sua performance? 

 

(x) Desfragmentar o disco rígido 

( ) Instalar mais softwares 

( ) Atualizar o navegador de internet 

( ) Abrir mais janelas de navegação 

( ) Desinstalar o antivírus 

 

 

7. Qual é o propósito do comando "ipconfig" em sistemas operacionais Windows? 
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(x) Exibir as configurações de IP da máquina 

( ) Configurar o firewall 

( ) Instalar atualizações 

( ) Criar uma nova pasta no diretório atual 

( ) Definir uma senha para o usuário 

 

 

8. Em qual das seguintes portas padrão o servidor HTTP opera? 

 

(x) 80 

( ) 21 

( ) 25 

( ) 53 

( ) 110 

 

 

9. Qual ferramenta é frequentemente usada por técnicos de TI para estabelecer conexões 

remotas com outros computadores? 

 

(x) Ultra VNC 

( ) Adobe Photoshop 

( ) 7zip 

( ) Microsoft Word 

( ) VLC Media Player 

 

 

10. Um cliente relata que sua impressora não está imprimindo, embora esteja ligada. Qual das 

seguintes ações você deve verificar primeiro? 

 

(x) Se há papel na bandeja da impressora 

( ) Se a impressora está definida como padrão 

( ) Se o computador tem um antivírus instalado 
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( ) Se o cabo HDMI está conectado 

( ) Se o computador tem o software mais recente da impressora instalado 

 

 

 

 

TÉCNICO OPERACIONAL / ALMOXARIFE    

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 
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(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/9
F

1B
A

8D
3-

20
23

12
-0

36
26

01


S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo I - Comunicado DRH 054/2023 (0014539431)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 142



( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Segundo a Portaria Normativa nº 339/2020, compete ao Fiscal do Contrato ou Comissão de 

Recebimento de Bens: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Conferir o objeto fornecido quanto à especificação, valor, prazo e demais condições 

contratuais 

( ) Receber o objeto, provisória e/ou definitivamente, observando o disposto no inciso II do 

artigo 73 da Lei nº 8.666/93 

( ) Conferir se todos os documentos exigidos no contrato, para pagamento, foram apresentados 

pela contratada 

( ) Decidir sobre o recebimento do material fora do prazo estabelecido em contrato, emitindo 

parecer fundamentado, sem prejuízo de eventual apuração da responsabilidade da contratada, 

encaminhando a documentação respectiva ao Gestor 

 

 

7. O recebimento de materiais compreende as fases abaixo, EXCETO.  

 

(x) Distribuição 

( ) Entrada de materiais 

( ) Conferência quantitativa 

( ) Conferência qualitativa 

( ) Regularização 

 

 

8. Quais são os principais desafios no desempenho das atividades do Almoxarife? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Evitar falhas no controle de estoque 
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( ) Demonstrar incapacidade para atender os pedidos 

( ) Desconhecimento sobre os movimentos do mercado 

( ) Negligência em relação às normas de segurança 

 

 

9. Qual é a definição para ARMAZENAGEM?  

 

(x) É a ação de armazenar, reter e guardar um determinado material 

( ) É a quantidade de mercadoria, produtos, insumos, materiais, ferramentas, adquiridos para 

fins específicos 

( ) É a compra antecipada do material que vai usar 

( ) É a ação de adquirir materiais obsoletos e inservíveis 

( ) É a ação de cuidar de um almoxarifado 

 

 

10. Quais são os principais riscos de um almoxarifado? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Incêndios 

( ) Quedas, golpes e atropelamentos 

( ) Esforço excessivo 

( ) Risco elétrico 

 

 

 

TÉCNICO OPERACIONAL / ELETRICISTA INDUSTRIAL    

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 
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( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 
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( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Todo trabalho em altura deve ser planejado e organizado. No planejamento do trabalho 

devem ser adotadas as medidas: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Medidas para evitar o trabalho em altura, sempre que existir meio alternativo de execução 

( ) Medidas que eliminem o risco de queda dos trabalhadores, na impossibilidade de execução 

do trabalho de outra forma 
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( ) Medidas que minimizem as consequências da queda, quando o risco de queda não puder 

ser eliminado 

( ) Ser realizado sob supervisão, cuja forma deve ser definida pela AR de acordo com as 

peculiaridades da atividade 

 

 

7. Todo trabalho em altura deve ser precedido de Análise de Risco - AR.  

   A AR deve, além dos riscos inerentes ao trabalho em altura, considerar:  

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) O local em que os serviços serão executados e seu entorno 

( ) O isolamento e a sinalização no entorno da área de trabalho 

( ) O estabelecimento dos sistemas e pontos de ancoragem 

( ) As condições meteorológicas adversas 

   

 

8. São classificadas como instalações elétricas de Alta Tensão (AT): 

 

(x) Circuitos com tensão superior a 1000 volts em corrente alternada ou 1500 volts em 

corrente contínua, entre fases ou entre fase e terra 

( ) Circuitos com tensão superior a 1500 volts em corrente alternada ou 2000 volts em corrente 

contínua, entre fases ou entre fase e terra 

( ) Circuitos com tensão superior a 2000 volts em corrente alternada ou 2500 volts em corrente 

contínua, entre fases ou entre fase e terra 

( ) Circuitos com tensão superior a 2500 volts em corrente alternada ou 3000 volts em corrente 

contínua, entre fases ou entre fase e terra 

( ) Circuitos com tensão superior a 3000 volts em corrente alternada ou 3500 volts em corrente 

contínua, entre fases ou entre fase e terra 

 

 

9. Norma da ABNT – Associação Brasileira de Normas Técnicas – NBR 5410/2004. Esta Norma 

NÃO se aplica a: 

 

(x) Instalações elétricas de embarcações e aeronaves 
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( ) Aos circuitos elétricos alimentados sob tensão nominal igual ou inferior a 1 000 V em 

corrente alternada 

( ) Aos circuitos elétricos, que não os internos aos equipamentos, funcionando sob uma tensão 

superior a 1 000 V  

( ) A toda fiação e a toda linha elétrica que não sejam cobertas pelas normas relativas aos 

equipamentos de utilização 

( ) Às linhas elétricas fixas de sinal (com exceção dos circuitos internos dos equipamentos) 

 

 

10. A Norma da ABNT – Associação Brasileira de Normas Técnicas – NBR 14039/2003 

estabelece um sistema para o projeto e execução de instalações elétricas de MÉDIA tensão, 

com tensão nominal de: 

 

(x) 1,0 kV a 36,2 kV 

( ) 2,0 kV a 36,2 kV 

( ) 3,0 kV a 36,2 kV 

( ) 4,0 kV a 36,2 kV 

( ) 5,0 kV a 36,2 kV 

 

 

 

TÉCNICO OPERACIONAL / INSTALADOR E MANTENEDOR DE TELEFONIA  

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 
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2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 
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5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Qual as cores do par 25 em um cabo de telefone blindado segundo a NBR 10501 - CABO 

TELEFONICO BLINDADO PARA REDES INTERNAS 

 

(x) Violeta e cinza 

( ) Preto e azul 

( ) Amarelo e laranja 

( ) Branco e azul 

( ) Preto e cinza 

 

 

7. Segundo a NBR 10501 - CABO TELEFONICO BLINDADO PARA REDES INTERNAS - Cada 

condutor deve ser constituído por um fio de cobre eletrolítico, maciço, estanhado de: 

 

(x) 0,40, 0,50 ou 0,60 mm de diâmetro nominal 
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( ) 0,30, 0,40 ou 0,50 mm de diâmetro nominal 

( ) 0,35, 0,50 ou 0,65 mm de diâmetro nominal 

( ) 0,20, 0,40 ou 0,60 mm de diâmetro nominal 

( ) 0,25, 0,50 ou 0,75 mm de diâmetro nominal 

 

 

8. Os cabos de 50 pares, de qualquer diâmetro de condutor, devem ser constituídos por 

quantos subgrupos segundo a NBR10501 - CABO TELEFONICO BLINDADO PARA REDES 

INTERNAS 

 

(x) 4 subgrupos 

( ) 1 subgrupo 

( ) 2 subgrupos 

( ) 10 subgrupos 

( ) 5 subgrupos 

 

 

9. Devemos utilizar equipamentos de proteção Individual (EPIs) contra possíveis riscos 

ameaçadores da sua saúde ou segurança durante o exercício de uma determinada atividade. 

Qual das opções abaixo corresponde a proteção auditiva:  

 

(x) Protetor auricular 

( ) Máscara 

( ) Capacete 

( ) Respirador 

( ) Botina 

 

 

10.  De acordo com a NR35, considera-se trabalho em altura toda atividade executada 

 

(x) Acima de 2,00 m do nível inferior, onde haja risco de queda 

( ) Acima de 2,50 m do nível inferior, onde haja risco de queda 
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( ) Acima de 2,00 m do nível inferior, onde não haja risco de queda 

( ) Acima de 3,00 m do nível inferior, onde haja risco de queda 

( ) Acima de 3,00 m do nível inferior, onde não haja risco de queda 
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ANEXO II 

05.12.2023 

 

AGENTE DE APOIO SOCIOEDUCATVIVO (09:00 e 11:00) 

 

 

1. O artigo 112 do Estatuto da Criança e do Adolescente, explana que verificada a prática de 

ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao adolescente as seguintes medidas: 

 

I – advertência. 

II - obrigação de reparar o dano. 

III - prestação de serviços à comunidade. 

IV - liberdade assistida. 

V - inserção em regime de semiliberdade. 

VI - internação em estabelecimento educacional. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I, II e V são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e VI são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa V e VI são verdadeiras 

 

 

2. Conforme o artigo 19 da Resolução Conanda Nº 113, de 19 de abril de 2006, os programas 

de execução de medidas socioeducativas são destinados ao atendimento de: 

 

(x) Adolescente autores de ato infracional 

( ) Adolescentes em medida protetiva 

( ) Crianças e adolescentes em serviços de abrigamento 

( ) Crianças e adolescentes em medida protetiva 

( ) Nenhuma das opções 
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3. Conforme artigo 46 da Lei 12.594/2012, a medida socioeducativa será declarada extinta, 

EXCETO: 

 

(x) Pela condição de doença transmissível, que torne o adolescente vetor de doença infecto 

contagiosa 

( ) Pela morte do adolescente 

( ) Pela realização de sua finalidade 

( ) Pela aplicação de pena privativa de liberdade, a ser cumprida em regime fechado ou 

semiaberto, em execução provisória ou definitiva 

( ) nas demais hipóteses previstas em lei 

 

 

4. Quais são os princípios norteadores do SINASE?  

 

(x) Ressocialização e educação  

( ) Isolamento e punição  

( ) Opressão e segregação  

( ) Desinteresse e negligência 

( ) Desinteresse e negligência 

 

 

5. De acordo com um dos Princípios Orientadores de Riad que versa sobre Legislação e 

Administração da Justiça de Menores (Princípio 56), assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Nenhuma criança ou jovem deve ser submetido a medidas de correção ou castigo duros ou 

degradantes em casa, nas escolas ou quaisquer outras instituições 

( ) Cabe aos pais ou tutores aplicar medidas de correção ou castigos, sendo vedadas tais 

medidas às escolas ou quaisquer outras instituições 

( ) Os jovens poderão ser submetidos a castigos duros em instituição disciplinar específica, por 

período de tempo previamente estipulado pelos organismos públicos 

( ) Às instituições educacionais é garantido o direito à aplicação de medidas de correção e 

castigos duros às crianças e jovens, mas não a castigos que sejam configurados degradantes 
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( ) Os pais ou tutores podem outorgar o direito a medidas de correção ou castigos a instituições 

educacionais, desde que restritos a crianças e jovens entre 08 e 16 anos de idade 

 

 

6. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência de Segurança – Conceitos, Diretrizes 

e Procedimentos, podemos afirmar sobre o tema dos Postos de Serviço, EXCETO: 

 

(x) O cumprimento do posto de serviço designado pelo Coordenador de Equipe é facultado ao 

Agente de Apoio Socioeducativo, caso o mesmo não goste do local designado, ele deve assumir 

o posto de serviço de sua escolha 

( ) Os postos de serviço são locais comuns e de serviços, estrategicamente distribuídos e 

mapeados no interior dos Centros de Atendimento da Fundação CASA-SP 

( ) Postos fixos - são aqueles que devem ser criados em locais onde seja necessário manter um 

agente atuando no controle de um portão ou porta de contenção e segurança, a qual tenha 

que permanecer fechada com cadeado e que permita o controle de passagem de indivíduos no 

interior da Instituição, sejam adolescentes, funcionários ou visitantes 

( ) Posto de acompanhamento - São aqueles que devem ser criados para ambientes comuns, 

nos quais os adolescentes estejam inseridos em atividades coletivas programadas do cotidiano. 

São postos móveis, pois atuam nos locais onde houver adolescentes  

( ) Os postos devem ser classificados de acordo com a estrutura física do Centro de 

Atendimento e que contemplem a visualização das atividades socioeducativas cotidianas 

destinadas aos adolescentes 

 

 

7. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência de Segurança – Conceitos, Diretrizes 

e Procedimentos, são exemplos de atribuições para os postos de acompanhamento: 

 

I. O agente é responsável por realizar os procedimentos de segurança necessários (revista, 

controle de material, controle do banho etc.), bem como poderá solicitar ajuda do posto de 

apoio polivalente disponível. 

II. O agente do posto deve, também, se encarregar da contagem quando solicitado pelo 

coordenador e informá-lo em seguida.  

III. Deve permanecer com rádio para ser solicitado quando da necessidade de abertura de 

algum portão, tornando a fechá-lo após a passagem dos indivíduos.  

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 
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( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

8. De acordo com o Caderno Técnico da Superintendência de Segurança – Conceitos, Diretrizes 

e Procedimentos, sobre o tema Plano de Contingência, são metas para controle de situações 

emergenciais. 

 

I. Preservar a vida e integridade física das pessoas no Centro de Atendimento;  

II. Manter a rotina de atividades e segurança de adolescentes/funcionários;  

III. Evitar fugas, proteger o patrimônio público; 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

9. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação às situações emergenciais, podemos afirmar: 

 

I. As ações interventivas de segurança serão desencadeadas quando ocorrerem situações 

emergenciais nos Centros de Atendimento, que exijam respostas especiais, visando a 

preservação de vida e restauração da ordem.  

II. Na necessidade de acionamento de forças de segurança para intervenção em Centros de 

Atendimento, devidamente justificadas e autorizadas pela presidência da Fundação CASA, 

caberá ao comando da tropa a definição dos mecanismos de contenção e segurança 

adequados à situação. Toda ação deverá ser acompanhada por gestores da Divisão Regional e 

Superintendência de Segurança.  

III. Todo acionamento à Policia Militar do Estado de São Paulo para apoio ao Centro deve 

considerar a necessidade e conveniência da ação, devendo ter aval do Diretor. No caso de 

situações externas o acionamento será feito diretamente pelo servidor que acompanha o 

adolescente.  
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(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

10. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação às solicitações de escolta policial, podemos afirmar: 

 

I. Não haverá solicitação de escolta para atendimento no CAPS e saídas relacionadas a eventos 

em que a participação teve avaliação da equipe de referência como: saídas culturais, 

esportivas, espaços profissionalizantes, participação em concurso público, atividades escolares;  

II. A autoridade policial, quando em escolta, poderá proceder ao acompanhamento da revista 

pessoal do adolescente por meio do equipamento de escâner corporal, bem como vistoria no 

veículo de transporte;  

III. A escolta poderá acompanhar a passagem do adolescente no escâner corporal, antes da 

saída, bem como poderá realizar revista na forma definida pela polícia, para verificar eventuais 

irregularidades. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

 

 

AGENTE DE APOIO SOCIOEDUCATVIVO (13:00) 

 

 

1. Assinale a opção que completa CORRETAMENTE as lacunas. 
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Artigo 123. A internação deverá ser cumprida em entidade exclusiva para ______________, em 

local distinto daquele destinado ao ________, obedecida rigorosa separação por critérios de 

_______, __________________ e __________________. 

 

(x) adolescentes; abrigo; idade; compleição física; gravidade da infração 

( ) jovens; abrigo; idade; compleição física; gravidade da infração 

( ) adolescentes; presídio; idade; compleição física; gravidade da infração 

( ) adolescentes; abrigo; idade; compleição física; gênero 

( ) adolescentes; presídio; idade; compleição física; gênero 

 

 

2. Conforme artigo 20 da Resolução Conanda 113, de 19 de abril de 2006, consideram-se como 

programas socioeducativos, na forma do Estatuto da Criança e do Adolescente, programas 

socioeducativos em meio aberto e programas socioeducativos com privação de liberdade, 

sendo estes: 

 

(x) Internação, Semiliberdade e Prestação de serviços à comunidade – PSC, Liberdade Assistida 

( ) Internação, Semiliberdade e Liberdade Assistida 

( ) Internação, Prestação de Serviço à Comunidade e Internação Provisória 

( ) Internação, Liberdade Assistida e Internação Provisória 

( ) Nenhuma das opções 

 

 

3. Conforme artigo 46 da Lei 12.594/2012, a medida socioeducativa será declarada extinta, 

EXCETO: 

 

(x) Em nenhuma outra hipótese prevista em lei 

( ) Pela morte do adolescente 

( ) Pela realização de sua finalidade 

( ) Pela aplicação de pena privativa de liberdade, a ser cumprida em regime fechado ou 

semiaberto, em execução provisória ou definitiva 

( ) Pela condição de doença grave, que torne o adolescente incapaz de submeter-se ao 

cumprimento da medida 
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4. Quais sistemas são envolvidos no SINASE, de acordo com a Resolução número 119, de 11 de 

dezembro de 2006? 

 

(x) Os sistemas nacional, estadual, distrital e municipais 

( ) Apenas o nacional, pois é uma lei federal. 

( ) Apenas o estadual, pois só nos estados tem fundações de atendimento aos adolescentes 

( ) Os sistemas municipais de liberdade assistida 

( ) Os sistemas nacional, estaduais e municipais 

 

 

5. Como são conhecidas as Regras de Bangkok? Assinale a opção CORRETA. 

 

(x) Regras das Nações Unidas para o tratamento de mulheres presas e medidas não privativas 

de liberdade para mulheres infratoras 

( ) Regras Mínimas para o Tratamento do Preso 

( ) Regras de Tóquio 

( ) Regras Mínimas das Nações Unidas para o Tratamento de Jovens Infratores 

( ) Regras Gerais das Nações Unidas para a Infância e Juventude 

 

 

6. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação ao uso de algemas, podemos afirmar: 

 

I. O uso de algemas durante translado fora do espaço socioeducativo deverá ser justificado no 

Plano de Contingência do Centro, com esclarecimentos sobre os riscos ambientais e 

considerando a individualização de cada adolescente.  

II. Não será admitido o uso de algemas em adolescentes gestantes, no trajeto entre o Centro e 

Unidade hospitalar, durante a internação, antes ou após o parto, bem como na amamentação.  

III. O uso de algemas deve primar pelo menor intervalo de tempo necessário, em todas as 

situações em que houver necessidade desse tipo de contenção  

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 
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( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

7. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação ao uso de algemas, podemos afirmar: 

 

I. A algemação será realizada por servidor treinado para esse fim 

II. A algemação se dará com os braços do adolescente para trás 

III. A algemação, com os braços para frente, poderá ocorrer em situações devidamente 

descritas e fundamentadas pela Gestão do CASA  

 

(x) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

8. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação às saídas para CAPS, podemos afirmar: 

 

I. É de responsabilidade da Equipe de Referência, com anuência do Diretor, as indicações para o 

pedido de acompanhamento de escolta policial e autorização do uso de algemas, devendo 

constar os registros nas pastas pertinentes, fundamentando essa decisão;  

II. O uso de algemas para saídas aos CAPS, quando necessário, poderá ocorrer apenas no 

trajeto de ida e retorno, não sendo permitido o uso nas dependências do local;  

III. O acompanhamento será realizado, necessariamente, por 02 agentes, sempre que o 

adolescente ainda estiver em fase de adaptação ao Centro ou quando for avaliada a 

possibilidade de fuga, pela equipe de referência  

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 
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( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

9. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação às saídas externas, podemos afirmar: 

 

I. Nas saídas após ocorrências envolvendo adolescentes e servidores - sejam elas pós-tumulto, 

agressão, confronto, tentativas de fugas ou fugas consumadas, denúncias de agressão - o 

agente que fará o acompanhamento do adolescente deverá ser o mesmo envolvido no fato. 

II. Caso avaliado previamente o risco à segurança pela Equipe de Referência e/ou gestão do 

Centro, as saídas para fóruns, pronto-socorro, hospitais, consultas eletivas, deverão ser 

acompanhadas por dois servidores, sendo necessariamente um AAS – Agente de Apoio 

Socioeducativo  

III. Nas saídas esportivas, culturais e de lazer, previstas no Regimento Interno da Fundação 

CASA-SP, deverá ser feito o uso de algemas, e solicitado escolta policial  

 

(x) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

10. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas Técnicas de 

Segurança, em relação às rotinas internas nos dormitórios, a mesma deverá ser executada da 

seguinte forma, EXCETO: 

 

(x) Seguir a rotina de descanso noturno dos servidores, organizando um revezamento e se 

mantendo alerta durante o seu período de ronda 

( ) Realização de revista de busca pessoal nos adolescentes na entrada dos dormitórios, de 

maneira padronizada, considerando princípios básicos como número de adolescentes e de 

servidores 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/0
7A

E
6E

8B
-2

02
31

2-
03

62
60

2

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo II - Comunicado DRH 054/2023 (0014539535)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 161



( ) Verificação estrutural do interior do dormitório, estado de conservação, grades, ventanas do 

local, bem como verificação de possíveis avarias e sinais de pichações, etc. 

( ) Verificação se a organização interna do dormitório segue o previsto nas normas do Centro  

( ) Posicionamento do servidor no posto de serviço de acompanhamento, conforme 

predefinido pelo Centro, durante o acompanhamento de adolescentes em situação de 

risco/vulnerabilidade 
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ANEXO III 

08.12.2023 

 

 

 

AGENTE ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Em seu artigo 4º, a Constituição Federal estabelece que a República Federativa do Brasil 

rege-se nas suas relações internacionais por alguns princípios. Assinale a alternativa CORRETA 

que contempla dois desses princípios: 

 

(x) não-intervenção e igualdade entre os Estados 

( ) independência nacional e prevalência dos direitos econômicos 

( ) autodeterminação dos povos e não concessão de asilo político 

( ) defesa da paz e solução bélica dos conflitos 

( ) repúdio ao terrorismo e ao racismo e não cooperação entre os povos para o progresso da 

humanidade 

 

 

2. Assinale a opção CORRETA. Em seu artigo 14 que versa sobre os direitos políticos, a 

Constituição Federal determina, em seu parágrafo 1º, que o alistamento eleitoral e o voto são: 

 

(x) obrigatórios para os maiores de dezoito anos 

( ) facultativos aos maiores de quatorze anos 

( ) obrigatórios para os analfabetos 

( ) facultativos aos maiores de sessenta e cinco anos 

( ) facultativos às mulheres 

 

 

3. O artigo 2º da Lei Federal número 8.069 de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA), discorre sobre qual é a idade para serem considerados criança e 

adolescente. Assinale a alternativa que representa a idade que se considera criança e 

adolescente para efeitos desta Lei.  
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(x) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade 

incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até dez anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre dez e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até treze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade completos, e 

adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até onze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre onze e vinte e um anos de idade. 

 

 

4. Assinale a opção que complete CORRETAMENTE a lacuna: 

De acordo com o Artigo 120, o regime de _____________ pode ser determinado desde o início, 

ou como forma de transição para o meio aberto, possibilitada a realização de atividades 

externas, independentemente de autorização judicial. 

 

(x) semiliberdade 

( ) internação 

( ) liberdade assistida 

( ) obrigação de reparar o dano 

( ) prestação de serviço à comunidade 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Garantir um Sistema Próprio de Informações sobre o Atendimento Socioeducativo e 

fornecer regularmente os dados necessários ao povoamento e à atualização do Sistema 

( ) Prestar assessoria técnica e suplementação financeira aos Municípios para a oferta regular 

de programas de meio aberto 

( ) Garantir o pleno funcionamento do plantão interinstitucional, nos termos previstos no inciso 

V do art. 88 da Lei número 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do 

Adolescente) 
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( ) Garantir defesa técnica do adolescente a quem se atribua prática de ato infracional 

( ) Cofinanciar, com os demais entes federados, a execução de programas e ações destinados 

ao atendimento inicial de adolescente apreendido para apuração de ato infracional, bem como 

aqueles destinados a adolescente a quem foi aplicada medida socioeducativa privativa de 

liberdade 

 

 

6. De acordo com o Artigo 27 do Decreto nº 58.052, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a 

Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 – Lei de Acesso à Informação, são 

consideradas passíveis de restrição de acesso, no âmbito da Administração Pública Estadual, 

duas categorias de documentos, dados e informações: Sigilosos e Pessoais.  

São considerados documentos pessoais: 

 

(x) Aqueles relacionados à pessoa natural identificada ou identificável, relativas à intimidade, 

vida privada, honra e imagem das pessoas, bem como às liberdades e garantias individuais; 

( ) Aquele firmado entre duas ou mais partes com o objetivo de manter determinadas 

informações em sigilo; 

( ) Aquele produzido e recebido pelos órgãos do poder público, no desempenho de suas 

atividades; 

( ) Aquele que, pela natureza de seu conteúdo informativo, determina medidas especiais de 

proteção quanto à sua guarda e acesso ao público; 

( ) Aquele que, possuindo ou não valor legal, produz efeitos de ordem jurídica na comprovação 

de um fato; 

 

 

7. Decreto nº 58.052, de 16 de maio de 2012, que regulamenta a Lei Federal n° 12.527, de 18 

de novembro de 2011 – Lei de Acesso à Informação. 

Artigo 30 - São considerados imprescindíveis à segurança da sociedade ou do Estado e, 

portanto, passíveis de classificação de sigilo, os documentos, dados e informações cuja 

divulgação ou acesso irrestrito possam:  

 

(x) Pôr em risco a defesa e a soberania nacionais ou a integridade do território nacional;  

( ) Pôr em risco a condução de negociações ou as relações internacionais do País por estarem 

com informações escritas em outros idiomas; 

( ) Conter documentos cartográficos (quando o documento representa uma área maior, como 

em plantas e mapas); 
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( ) Conter documentos iconográfico (quando o documento possui a informação em forma de 

imagem estática, como em fotografias, partituras, e cartazes); 

( ) Conter documentos filmográficos (quando a informação está representada em forma de 

imagem em movimento, como em filmes); 

 

 

8. Quais tarefas são descritas como atividades administrativas pertinentes ao cargo de agente 

administrativo, objetivando o atendimento adequado das necessidades administrativas da 

Fundação? 

 

(x) Elaborar quadros, relatórios de consumo, tabelas, planilhas eletrônicas e outros 

documentos conforme os dados existentes, para a atualização e manutenção de controles 

administrativos;  

( ) Não auxiliar o superior imediato na elaboração de relatórios gerenciais; 

( ) Limitar exclusivamente ao atendimento telefônico e agendamento de reuniões; 

( ) Desenvolver pesquisas, análises, estudos e planos relacionados à questões técnicas; 

( ) Realizar palestras e apresentações voltadas ao atendimento a adolescentes. 

 

 

9. De acordo com a Portaria Normativa nº 337/2020 (Artigo 25) e a Portaria Normativa nº 

398/2022, a realização e o pagamento de horas extras aos servidores ocupantes de cargo 

efetivo do quadro da Fundação: 

 

(x) Todas afirmativas estão corretas 

( ) Dependerão de autorização prévia do gestor mediato a que estiver subordinado; 

( ) Deverão corresponder ao estritamente necessário, obedecido o disposto na legislação em 

vigor; 

( ) Deverão ser solicitadas com quinze dias de antecedência da data de sua realização; 

( ) Em situações de urgência e/ou emergência, a hora extra deverá ser previamente autorizada 

pelo respectivo gestor mediato, no prazo máximo de vinte e quatro horas após a sua realização, 

sob pena de seu indeferimento;  

 

 

10. De acordo com a Portaria Normativa nº 337/2020 e Portaria Normativa nº 398/2022, em 

relação as FÉRIAS e DÉCIMO TERCEIRO, é CORRETO afirmar que: 
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(x) Quando da marcação de férias, o servidor poderá optar pelo O adiantamento relativo ao 

décimo terceiro salário corresponde a 50% do salário base, gratificações e adicionais fixos 

devidos. 

( ) O período de gozo das férias do servidor será de 30 dias e não será considerando o número 

de faltas injustificadas verificadas no período aquisitivo. 

( ) De acordo com a legislação vigente, as férias poderão ser usufruídas exclusivamente em um 

único período. 

( ) Não é necessário arquivar o Aviso de Férias na Pasta Funcional Local do servidor. 

( ) O servidor não poderá manifestar sua intenção, quanto ao período pretendido para o gozo 

das férias. 

 

 

 

AGENTE DE APOIO ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Em seu artigo 4º, a Constituição Federal estabelece que a República Federativa do Brasil 

rege-se nas suas relações internacionais por alguns princípios. Assinale a alternativa CORRETA 

que contempla dois desses princípios: 

 

(x) não-intervenção e igualdade entre os Estados 

( ) independência nacional e prevalência dos direitos econômicos 

( ) autodeterminação dos povos e não concessão de asilo político 

( ) defesa da paz e solução bélica dos conflitos 

( ) repúdio ao terrorismo e ao racismo e não cooperação entre os povos para o progresso da 

humanidade 

 

 

2. Assinale a opção CORRETA. Em seu artigo 14 que versa sobre os direitos políticos, a 

Constituição Federal determina, em seu parágrafo 1º, que o alistamento eleitoral e o voto são: 

 

(x) obrigatórios para os maiores de dezoito anos 

( ) facultativos aos maiores de quatorze anos 
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( ) obrigatórios para os analfabetos 

( ) facultativos aos maiores de sessenta e cinco anos 

( ) facultativos às mulheres 

 

 

3. O artigo 2º da Lei Federal número 8.069 de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA), discorre sobre qual é a idade para serem considerados criança e 

adolescente. Assinale a alternativa que representa a idade que se considera criança e 

adolescente para efeitos desta Lei.  

 

(x) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade 

incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até dez anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre dez e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até treze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade completos, e 

adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até onze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre onze e vinte e um anos de idade. 

 

 

4. Assinale a opção que complete CORRETAMENTE a lacuna: 

De acordo com o Artigo 120, o regime de _____________ pode ser determinado desde o início, 

ou como forma de transição para o meio aberto, possibilitada a realização de atividades 

externas, independentemente de autorização judicial. 

 

(x) semiliberdade 

( ) internação 

( ) liberdade assistida 

( ) obrigação de reparar o dano 

( ) prestação de serviço à comunidade 
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5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Garantir um Sistema Próprio de Informações sobre o Atendimento Socioeducativo e 

fornecer regularmente os dados necessários ao povoamento e à atualização do Sistema 

( ) Prestar assessoria técnica e suplementação financeira aos Municípios para a oferta regular 

de programas de meio aberto 

( ) Garantir o pleno funcionamento do plantão interinstitucional, nos termos previstos no inciso 

V do art. 88 da Lei número 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do 

Adolescente) 

( ) Garantir defesa técnica do adolescente a quem se atribua prática de ato infracional 

( ) Cofinanciar, com os demais entes federados, a execução de programas e ações destinados 

ao atendimento inicial de adolescente apreendido para apuração de ato infracional, bem como 

aqueles destinados a adolescente a quem foi aplicada medida socioeducativa privativa de 

liberdade 

 

 

6. É CORRETO dizer que, faz parte das atividades pertinentes ao cargo de agente de apoio 

administrativo: 

 

(x) Participar de processos de educação continuada oferecida pela Instituição, objetivando a 

sua capacitação e desenvolvimento professional; 

( ) Emitir notas fiscais em favor de prestadores de serviços; 

( ) Administrar folhas de pagamentos de empresas terceirizadas; 

( ) Realizar trabalhos de manutenção predial em imóveis ocupados pela Instituição; 

( ) Divulgar informações sigilosas em mídias sociais; 

 

 

7. Quais tarefas são descritas como atividades administrativas pertinentes ao cargo de agente 

de apoio administrativo, objetivando o atendimento adequado das necessidades 

administrativas da Fundação? 

 

(x) Elaborar quadros, relatórios de consumo, tabelas, planilhas eletrônicas e outros 

documentos conforme os dados existentes, para a atualização e manutenção de controles 

administrativos  

( ) Não auxiliar o superior imediato na elaboração de relatórios gerenciais 
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( ) Limitar exclusivamente ao atendimento telefônico e agendamento de reuniões 

( ) Desenvolver pesquisas, análises, estudos e planos relacionados à questões técnicas 

( ) Realizar palestras e apresentações voltadas ao atendimento a adolescentes 

 

 

8. De acordo com a Portaria Normativa nº 337/2020 e Portaria Normativa nº 398/2022, em 

relação as HORAS EXTRAS, é CORRETO afirmar que para os servidores convocados para 

trabalhar fora da escala em dias que não sejam domingos e feriados, o pagamento será 

efetuado da seguinte forma: 

 

(x) As duas primeiras horas com adicional de 50% e as demais horas com adicional de 100%. 

( ) As duas primeiras horas com adicional de 100% e as demais horas com adicional de 50%. 

( ) As duas primeiras horas com adicional de 150% e as demais horas com adicional de 50%. 

( ) As duas primeiras horas com adicional de 25% e as demais horas com adicional de 150%. 

( ) As duas primeiras horas com adicional de 50% e as demais horas com adicional de 150%. 

 

 

9. De acordo com a Portaria Normativa nº 337/2020 (Artigo 21) e Portaria Normativa nº 

398/2022, será facultado ao servidor, retirar-se do expediente, com apresentação da 

“Justificativa de Ponto” no mesmo dia da ausência, dispensada a compensação de tempo e 

sem desconto de seus vencimentos, para atividade bancária.  

 

(x) Uma vez por mês, por período não excedente a duas horas; 

( ) Duas vezes por mês, por período não excedente a duas horas; 

( ) Uma vez por mês, por período não excedente a meia hora; 

( ) Duas vezes por mês, por período não excedente a uma hora; 

( ) Uma vez a cada dois meses, por período não excedente a duas horas; 

 

 

10. De acordo com a Portaria Normativa nº 337/2020 e Portaria Normativa nº 398/2022, sobre 

o Horário de Trabalho, Repouso e Alimentação, é CORRETO afirmar que; 
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(x) A jornada de trabalho dos servidores do grupo administrativo da Sede, das Divisões 

Regionais e dos Centros de Atendimento será de 8 horas diárias ou 40 horas semanais de 

trabalho, acrescido de 1 hora de intervalo para repouso e/ou alimentação. 

( ) A jornada de trabalho dos servidores do grupo administrativo da Sede, das Divisões 

Regionais e dos Centros de Atendimento será de 48 horas semanais de trabalho. 

( ) A jornada de trabalho dos servidores do grupo administrativo da Sede terá carga horária 

menor que do grupo administrativo das Divisões Regionais e dos Centros de Atendimento. 

( ) Independente da lotação do servidor, a jornada não poderá ter início antes das 8h00. 

( ) Independente da lotação do servidor, a jornada não poderá ser concluída após as 18h00. 

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL 

 

 

1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 

( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 

 

 

2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 
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(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 

 

 

4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 

 

(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 
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5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 

( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

6. É CORRETO dizer que, faz parte das atividades pertinentes ao cargo de agente de apoio 

operacional: 

 

(x) Executar tarefas de recebimento separação e distribuição de materiais ou alimentos nos 

órgãos, respondendo também pela execução dos serviços de limpeza em áreas da Fundação; 

( ) Transportar diariamente pessoas, cargas, documentos e objetos; 

( ) Auxiliar no embarque e desembarque de pessoas;  

( ) Realizar serviços complexos de manutenção corretiva; 

( ) Efetuar lançamentos em sistemas internos; 

 

 

7. É CORRETO afirmar que, faz parte das atividades pertinentes ao Agente de Apoio 

Operacional que atua na Lavanderia:  

 

(x) Executar a lavagem de roupas, separando-as de acordo com o tipo de material e grau de 

sujeira; 

( ) Efetuar o conserto mecânico de lavadoras e secadoras; 

( ) Definir objetivos de desempenho e prazos, sempre observando os planos e a visão da 

instituição; 

( ) Organizar o fluxo de trabalho e garantir que os funcionários entendam seus deveres ou 

tarefas designadas; 
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( ) Limitar-se a operacionalização das máquinas, não se preocupando com os resultados da 

lavagem; 

 

 

8. Dentre os princípios básicos da limpeza de ambientes, é CORRETO afirmar que são etapas 

relacionadas a higienização dos ambientes: 

 

( ) Remoção física de sujidades, utilizando sabão ou detergentes, com posterior enxágue e 

desinfecção; 

( ) Pintura de pisos e paredes; 

( ) Raspagem de elementos em madeira; 

( ) Desobstrução em sistemas de esgotos; 

( ) Remoção de solda em peças metálicas; 

  

 

9. O ocupante do cargo Agente de Apoio Operacional, tem como objetivo através de suas 

funções: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Manter as dependências da Instituição em perfeito estado de higiene, garantindo as 

condições de asseio e ordem para o seu funcionamento 

( ) Recolher o lixo acumulado e acondicionar em sacos plásticos, a fim de depositar em local 

apropriado e indicado (não deixando nos corredores e/ou escadas) 

( ) Executar serviços auxiliares junto às lavanderias e rouparias 

( ) Auxiliar no desenvolvimento de atividades de conservação e manutenção 

 

 

10. O Agente de Apoio Operacional, que executa atividades em cozinhas e lavanderias, deve 

usar obrigatoriamente, quais equipamentos de proteção individual ? 

 

(x) Luvas e botas antiderrapantes; 

( ) Óculos de segurança; 

( ) Uniformes impermeáveis; 

( ) Capacetes; 
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( ) Protetores auriculares; 

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL / MOTORISTA 

 

 

1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 

( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 

 

 

2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 
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3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 

 

 

4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 

 

(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 

 

 

5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 
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( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

6. Com relação à solicitação de transporte, por meio do Sistema SisFrota, considerando a 

Portaria Normativa número 215/2011, assinale a afirmativa INCORRETA: 

 

(x) A autorização para condução de veículos deverá ser efetuada pelo interessado via whatsapp 

ao seu superior imediato 

( ) O itinerário deverá ser obedecido na forma indicada na requisição, não devendo haver 

alterações durante o percurso 

( ) No caso de viagens, as solicitações deverão observar rigorosamente o prazo mínimo de 72 

(setenta e duas) horas de antecedência, para viabilizar o planejamento de diárias, salvo 

solicitações excepcionais decorrentes de emergências 

( ) A emissão de autorização para a condução de veículos não está condicionada ao resultado 

de consulta realizada pela Gerência de Transportes - GT, junto ao DETRAN, analisando a 

validade da CNH, bem como a indicação de pontos por infração ao Código Nacional de Trânsito 

( ) A autorização para condução de veículos terá validade somente durante o exercício em que 

for concedida 

 

 

7. Com relação às autorizações para condução de veículos, as mesmas poderão ser canceladas 

a qualquer tempo, desde que constatadas algumas ocorrências. De acordo com a Portaria 

Normativa número 215 /201, assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Multas que superem os 20 pontos, conforme o Código de Trânsito Brasileiro, independente 

de notificação oficial pelo órgão competente 

( ) Indicação de infração por uso de álcool ou substância tóxica 

( ) Negligência na condução e manutenção dos veículos 

( ) Infrações registradas pelo equipamento de monitoramento 

 

 

8. Com relação ao cumprimento de jornada de trabalho, assinale a afirmativa INCORRETA: 
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(x) Para os servidores que cumprem jornada de trabalho superior a 10 (dez) horas, o intervalo 

para repouso e/ou alimentação será de uma hora, conforme previsto no artigo 71 da 

Consolidação das Leis do Trabalho 

( ) Os horários de início e de término da jornada de trabalho e dos intervalos de refeição e 

descanso, observado o interesse do serviço, deverão ser adequados às conveniências e às 

peculiaridades de cada Órgão, respeitada a carga horária correspondente aos cargos do 

condutor 

( ) Entre duas jornadas de trabalho deverá haver um período mínimo de onze horas 

consecutivas para descanso (artigo 66 da CLT) 

( ) Para os casos em que o condutor estiver em viagens, o mesmo deverá cumprir a jornada de 

trabalho de acordo com a necessidade do usuário, devendo cumprir o período mínimo de onze 

horas consecutivas para descanso, impreterivelmente no primeiro dia útil após o retorno da 

viagem 

( ) Para efeito de caracterização da jornada de trabalho nos termos do artigo 4º da CLT, quando 

o condutor estiver em viagens, o registro no formulário “Controle de Tráfego”, será 

considerado instrumento legítimo para contagem das horas efetivamente trabalhadas, assim 

comprovando as horas extraordinárias ou o tempo à disposição do empregador 

 

 

9. Qual a infração de trânsito que mais gera penalidades, no território nacional? 

 

(x) Excesso de velocidade 

( ) Dirigir sob efeito de álcool 

( ) Estacionar em local indevido 

( ) Dirigir utilizando telefone celular 

( ) Dirigir veículo sem possuir CNH/PPD/ACC 

 

 

10. Conforme o Código de Trânsito Brasileiro – CTB. Lei número 9.503, de 23 de setembro de 

1997 e alterações posteriores, trafegar sem usar cinto de segurança (condutor ou passageiros) 

é uma infração: 

 

(x) Grave - 5 pontos na CNH 

( ) Leve - 3 pontos na CNH 

( ) Média - 4 pontos na CNH 
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( ) Gravíssima - 7 pontos na CNH 

( ) Semi leve – 2 pontos na CNH 

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL / ELETRICISTA 

 

 

1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 

( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 

 

 

2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 
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3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 

 

 

4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 

 

(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 

 

 

5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 
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( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 

( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

6. A Norma Regulamentadora - NR 6 estabelece os requisitos para aprovação, comercialização, 

fornecimento e utilização de Equipamentos de Proteção Individual - EPI. 

De acordo com a Norma, são equipamentos de proteção individual – EPI: 

 

(x) Todas as opções estão corretas; 

( ) EPI para proteção da cabeça: Capacete e Capuz; 

( ) EPI para proteção dos olhos e face: Óculos, protetor facial e máscara de solda; 

( ) EPI para proteção auditiva: Protetor auditivo; 

( ) EPI para proteção respiratória: Respirador purificador de ar; 

 

 

7. De acordo com Norma Regulamentadora - NR 6, quanto ao Equipamento de Proteção 

Individual - EPI, são responsabilidades do trabalhador:  

 

(x) Todas opções estão corretas 

( ) Usar o fornecido pela organização 

( ) Utilizar apenas para a finalidade a que se destina 

( ) Responsabilizar-se pela limpeza, guarda e conservação 

( ) Comunicar à organização quando extraviado, danificado ou qualquer alteração que o torne 

impróprio para uso 

 

 

8. A Norma Regulamentadora - NR 35 estabelece os requisitos e as medidas de prevenção para 

o trabalho em altura. 

   De acordo com a Norma, os procedimentos operacionais para as atividades rotineiras de 

trabalho em altura devem conter: 
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(x) o detalhamento da tarefa; as medidas de prevenção características à rotina; as condições 

impeditivas; os sistemas de proteção coletiva e individual necessários; e as competências e 

responsabilidades 

( ) o detalhamento da tarefa; as condições impeditivas; os sistemas de proteção coletiva e 

individual necessários; e as competências e responsabilidades 

( ) o detalhamento da tarefa; as medidas de prevenção características à rotina e as 

competências e responsabilidades 

( ) as medidas de prevenção características à rotina; as condições impeditivas; os sistemas de 

proteção coletiva e individual necessários; e as competências e responsabilidades 

( ) as condições impeditivas; os sistemas de proteção coletiva e individual necessários; e as 

competências e responsabilidades 

 

 

9. De acordo com a Norma Regulamentadora NR-10 – Segurança em Instalações e Serviços em 

Eletricidade, é CORRETO afirmar: 

 

(x) Que somente profissionais autorizados podem realizar atividades em instalações elétricas; 

( ) Qualquer pessoa, pode adentrar locais de serviços elétricos, ou mesmo realizar consertos 

em equipamentos elétricos; 

( ) Medidas de proteção não necessitam serem aplicadas considerando-se obrigatoriamente as 

premissas da NR- 10 e das normas técnicas da ABNT; 

( ) A NR-10 não menciona a proteção de pessoas ao risco de choque elétrico; 

( ) A NR-10 não menciona a proteção de pessoas ao risco de choque elétrico; 

 

 

10. De acordo com a Norma Regulamentadora NR-10 – Segurança em Instalações e Serviços 

em Eletricidade, é CORRETO afirmar: 

 

(x) Todas as opções estão corretas. 

( ) Alta Tensão (AT): tensão superior a 1000 volts em corrente alternada ou 1500 volts em 

corrente contínua, entre fases ou entre fase e terra.  

( ) Baixa Tensão (BT): tensão superior a 50 volts em corrente alternada ou 120 volts em 

corrente contínua e igual ou inferior a 1000 volts em corrente alternada ou 1500 volts em 

corrente contínua, entre fases ou entre fase e terra.  

( ) Extra-Baixa Tensão (EBT): tensão não superior a 50 volts em corrente alternada ou 120 volts 

em corrente contínua, entre fases ou entre fase e terra.  
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( ) Tensão de Segurança: extra baixa tensão originada em uma fonte de segurança.  

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL / ENCANADOR 

 

 

1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 

( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 

 

 

2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 
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3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 

 

 

4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 

 

(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 

 

 

5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 
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( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

 

6. Assinale a opção CORRETA que apresenta a ATRIBUIÇÃO DO EMPREGADOR no que diz 

respeito aos EPI´s, estabelecida na NR-06: 

 

(x) Todas afirmativas estão corretas 

( ) Adquirir o EPI adequado ao risco de cada atividade 

( ) Exigir seu uso 

( ) Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado 

( ) Adquirir quantidade suficiente de equipamentos 

 

 

7. Os tipos de EPI´s utilizados podem variar dependendo do tipo de atividade ou de riscos que 

poderão ameaçar a segurança e a saúde do trabalhador e da parte do corpo que se pretende 

proteger. Para proteção auditiva, são utilizados:  

 

(x) Abafadores de ruídos  

( ) Cinto de segurança  

( ) Máscaras  

( ) Meias 

( ) Luvas  

 

 

8. O exame feito quando o funcionário é admitido na empresa denomina-se: 

 

(x) Exame admissional 

( ) Exame demissional 

( ) Exame periódico 
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( ) Exame de análises 

( ) Exame clínico 

 

 

9. A NR-06 é uma legislação, que complementa a CLT, a respeito do uso de equipamentos de 

proteção individual. Assinale a afirmativa INCORRETA: 

 

(x) Na NR 06, apenas os empregadores devem seguir as regras e fazer o uso correto dos 

equipamentos 

( ) As empresas são obrigadas a fornecer os equipamentos ideais, orientar os funcionários e 

fiscalizar a utilização correta dos EPIs, a fim de evitar acidentes de trabalhos e problemas com a 

justiça 

( ) Uma das obrigações das empresas e por direito do trabalhador, é que o ambiente de 

trabalho seja seguro para a realização das funções 

( ) Os equipamentos de proteção oferecidos pelas empresas aos colaboradores devem possuir 

o Certificado de Aprovação do Ministério do Trabalho e Emprego 

( ) A NR 06 é direcionada para todos os segmentos da economia, por isso, cada setor e/ou 

empresa precisa entender os riscos do trabalho realizado por seus funcionários 

 

 

10. Qual é o equipamento de proteção individual (EPI) que tem a finalidade de proteger os pés 

e pernas do trabalhador?  

 

(x) Botas  

( ) Boné  

( ) Luvas  

( ) Capacete  

( ) Protetor auricular 

 

 

 

AGENTE DE APOIO OPERACIONAL / PEDREIRO 
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1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 

( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 

 

 

2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 
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( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 

 

 

4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 

 

(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 

 

 

5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 

( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

6. Considerando a NR-06 - EQUIPAMENTO DE PROTEÇÃO INDIVIDUAL - EPI, assinale a 

afirmativa que NÃO corresponde a um EPI: 
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(x) Tênis 

( ) Máscaras 

( ) Filtros  

( ) Abafador de ruídos 

( ) Luvas 

 

 

7. Assinale a opção CORRETA que apresenta a ATRIBUIÇÃO DO EMPREGADOR no que diz 

respeito aos EPI´s, estabelecida na NR-06: 

 

(x) Todas afirmativas estão corretas 

( ) Adquirir o EPI adequado ao risco de cada atividade 

( ) Exigir seu uso 

( ) Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado 

( ) Adquirir quantidade suficiente de equipamentos 

 

 

8. A NR-06 é uma legislação, que complementa a CLT, a respeito do uso de equipamentos de 

proteção individual. Assinale a afirmativa INCORRETA: 

 

(x) Na NR 06, apenas os empregadores devem seguir as regras e fazer o uso correto dos 

equipamentos 

( ) As empresas são obrigadas a fornecer os equipamentos ideais, orientar os funcionários e 

fiscalizar a utilização correta dos EPIs, a fim de evitar acidentes de trabalhos e problemas com a 

justiça 

( ) Uma das obrigações das empresas e por direito do trabalhador, é que o ambiente de 

trabalho seja seguro para a realização das funções 

( ) Os equipamentos de proteção oferecidos pelas empresas aos colaboradores devem possuir 

o Certificado de Aprovação do Ministério do Trabalho e Emprego 

( ) A NR 06 é direcionada para todos os segmentos da economia, por isso, cada setor e/ou 

empresa precisa entender os riscos do trabalho realizado por seus funcionários 
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9. Os equipamentos de proteção abafadores de ruídos e protetores auriculares são utilizados 

para: 

 

(x) Proteção auditiva 

( ) Proteção visual 

( ) Proteção auricular 

( ) Proteção corporal 

( ) Proteção da cabeça 

 

 

10. Qual a Norma Regulamentadora que regulamenta a execução do trabalho com uso de 

Equipamentos de Proteção Individual (EPI), sem estar condicionada a setores ou atividades 

econômicas específicas? 

 

(x) NR-06 

( ) NR-07 

( ) NR-08 

( ) NR-09 

( ) NR-10 

 

 

 

AGENTE OPERACIONAL / PINTOR    

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 
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( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 
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( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

6. Os equipamentos de proteção abafadores de ruídos e protetores auriculares são utilizados 

para: 

 

(x) Proteção auditiva 

( ) Proteção visual 

( ) Proteção auricular 

( ) Proteção corporal 

( ) Proteção da cabeça 

 

 

7. Qual a Norma Regulamentadora que regulamenta a execução do trabalho com uso de 

Equipamentos de Proteção Individual (EPI), sem estar condicionada a setores ou atividades 

econômicas específicas? 
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(x) NR-06 

( ) NR-07 

( ) NR-08 

( ) NR-09 

( ) NR-10 

 

 

8. Qual o EPI utilizado para proteção da cabeça? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Capacete para proteção contra impactos de objetos sobre o crânio 

( ) Capacete para proteção contra choques elétricos 

( ) Capacete para proteção do crânio e face contra agentes térmicos 

( ) Capuz para proteção do crânio e pescoço contra agentes térmicos 

 

 

9. Qual alternativa corresponde ao EPI para proteção dos membros inferiores: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Calçado para proteção dos pés e pernas contra agentes químicos 

( ) Meia para proteção dos pés contra baixas temperaturas 

( ) Perneira para proteção da perna contra agentes térmicos 

( ) Calça para proteção das pernas contra agentes abrasivos e escoriantes 

 

 

10. O que permite qualidade na profissão do pintor? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Habilidade técnica 

( ) Conhecimento das ferramentas 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 193



( ) Convencer o cliente do valor agregado ao serviço 

( ) Saber organizar a obra como gerir o dinheiro recebido 

 

 

 

AGENTE OPERACIONAL / SERRALHEIRO    

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 

( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 
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(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 

( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 195



( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

6. Assinale a opção CORRETA que apresenta a ATRIBUIÇÃO DO EMPREGADOR no que diz 

respeito aos EPI´s, estabelecida na NR-06: 

 

(x) Todas opções estão corretas 

( ) Adquirir o EPI adequado ao risco de cada atividade 

( ) Exigir seu uso 

( ) Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado 

( ) Adquirir quantidade suficiente de equipamentos 

 

 

7. Qual o EPI utilizado para proteção dos olhos e face? 

 

(x) Máscara de solda 

( ) Óculos de sol 

( ) Protetor facial em creme 

( ) Gorro 

( ) Bota 

 

 

8. Quais elementos não são confeccionados em ambientes de serralheria? 

 

(x) Portões de madeira 

( ) Portões automáticos e manuais de ferro ou alumínio 

( ) Grades de proteção 

( ) Janelas e mezaninos 

( ) Estruturas metálicas de diversos tipos 
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9. Quais equipamentos compõem ambientes de serralheria? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Moto esmeril 

( ) Esmerilhadeira 

( ) Furadeira de bancada 

( ) Serras 

 

 

10. É atribuição de competência do cargo de serralheiro: 

 

(x) Executar serviços de recorte e modelagem de estruturas metálicas, utilizando ferramentas 

manuais comuns e especiais 

( ) Executar serviços visando a conservação e assegurando as perfeitas condições de 

funcionamento dos equipamentos e da rede hidráulica 

( ) Executar serviços visando manutenção e conservação de esquadrias e móveis da Fundação 

( ) Executar serviços, visando conservação e melhoria de instalações e de equipamentos 

elétricos, de forma a garantir a qualidade do serviço prestado 

( ) Cortar e montar vidros, espelhos e materiais similares, instalando-os em portas, janelas, 

divisórias, prateleiras e moveis, utilizando ferramentas, materiais e técnicas apropriadas 

 

 

 

AGENTE OPERACIONAL / VIDRACEIRO    

 

 

1. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), lei federal nº 8.069, foi aprovado em de 13 de 

julho de ____. Assinale a opção que preenche corretamente a lacuna. 

 

(x) 1990 

( ) 1988 

( ) 2006 

( ) 2012 
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( ) 1955 

 

 

2. A Resolução nº 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente – 

CONANDA, dispõe sobre o: 

 

(x) Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo 

( ) Sistema Nacional dos Servidores Públicos 

( ) Sistema Nacional da Magistratura 

( ) Sistema Nacional de Proteção à Pessoa 

( ) Sistema Nacional das Mulheres Vítimas de Violência 

 

 

3. Conforme artigo 4° da Resolução 119/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e 

do Adolescente – CONANDA, o SINASE inclui os sistemas nacional, estaduais, distrital e 

municipais, bem como todas as políticas, planos e programas específicos de atenção ao 

adolescente _____________________. Assinale a opção que preenche a lacuna do texto: 

 

(x) em conflito com a lei 

( ) fora do ambiente escolar 

( ) em serviço de acolhimento 

( ) na condição de jovem aprendiz 

( ) com déficit de aprendizagem  

 

 

4. Em consonância ao artigo 16 do Estatuto da Criança e do Adolescente, o direito à liberdade 

compreende alguns aspectos. Assinale a opção INCORRETA. 

 

(x) somente se pode buscar refúgio, auxílio e orientação se possuir nacionalidade brasileira e 

com CPF emitido 

( ) ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários, ressalvadas as restrições 

legais 

( ) opinião, expressão, crença e culto religioso 

( ) brincar, praticar esportes e divertir-se 
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( ) participar da vida familiar e comunitária, sem discriminação 

 

 

5. O artigo 7º da Constituição Federal de 1988 cita que “a criança e o adolescente têm direito a 

proteção à vida e à saúde, mediante a efetivação de políticas sociais públicas que permitam o 

nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições dignas de existência". São 

exemplos de condições dignas de existência para adolescentes que cometerem infração: 

 

I. medidas socioeducativas que preservem a saúde e promovam a educação do menor infrator 

II. encarceramento baseado no rigor militar, fornecendo somente o mínimo para a 

sobrevivência, tendo como objetivo a obediência 

III. privar o menor infrator do contato com a família, aprisionando-o em presídios comuns 

IV. acomodações higiênicas e confortáveis, alimentação balanceada e acompanhamento 

médico 

 

(x) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

6. Qual alternativa corresponde ao EPI para proteção dos membros superiores: 

 

(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Luvas para proteção das mãos contra choques elétricos 

( ) Creme protetor de segurança para proteção dos membros superiores contra agentes 

químicos 

( ) Manga para proteção do braço e do antebraço contra choques elétricos  

( ) Braçadeira 

 

 

7. Qual alternativa corresponde ao EPI para proteção dos membros inferiores: 
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(x) Todas as opções estão CORRETAS 

( ) Calçado para proteção dos pés e pernas contra agentes químicos 

( ) Meia para proteção dos pés contra baixas temperaturas 

( ) Perneira para proteção da perna contra agentes térmicos 

( ) Calça para proteção das pernas contra agentes abrasivos e escoriantes 

 

 

8. Quais ferramentas e equipamentos NÃO são considerados básicos necessários para um 

vidraceiro? 

 

(x) Pincéis e Rolos de espuma 

( ) Lixadeira para vidros 

( ) Diamantes para corte 

( ) Ventosas 

( ) Martelos de borrachas 

 

 

9. Com quais materiais o vidraceiro NÃO trabalha? 

 

(x) Placas geométricas de gesso para serem coladas em paredes 

( ) Vidros temperados 

( ) Espelhos decorativos 

( ) Tábuas de vidro temperado para corte de alimentos 

( ) Prateleiras de vidro 

 

 

10. É atribuição de competência do cargo de vidraceiro: 

 

(x) Cortar e montar vidros, espelhos e materiais similares, instalando-os em portas, janelas, 

divisórias, prateleiras e moveis, utilizando ferramentas, materiais e técnicas apropriadas. 
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( ) Executar serviços visando a conservação e assegurando as perfeitas condições de 

funcionamento dos equipamentos e da rede hidráulica. 

( ) Executar serviços visando manutenção e conservação de esquadrias e móveis da Fundação. 

( ) Executar serviços, visando conservação e melhoria de instalações e de equipamentos 

elétricos, de forma a garantir a qualidade do serviço prestado. 

( ) Executar serviços de recorte e modelagem de estruturas metálicas, utilizando ferramentas 

manuais comuns e especiais. 

 

 

 

AGENTE EDUCACIONAL 

 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América Latina, visando à formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América do Sul, visando à formação de uma comunidade sul-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

europeus, visando à formação de uma comunidade latino-europeia de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos da 

América Anglo-saxônica, visando à formação de uma comunidade americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

africanos, visando à formação de uma comunidade latino-africana de nações 

 

 

2. O que significa a sigla Conanda? 

 

(x) Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) Conselho Nacional dos Direitos Humanos 
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( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiência 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Mulher 

 

 

3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

 

(x) Recrutamento de pessoal somente para os níveis de atendimento direto 

( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Envolvimento da comunidade através de uma larga gama de serviços e de programas 

( ) Participação da juventude nas políticas e processos de prevenção da delinquência, incluindo 

o recurso a meios da comunidade, autoajuda juvenil, e programas de indemnização e 

assistência às vítimas 

 

 

4. De acordo com as Regras de Beijing: 

 

I. Respeitar-se-ão as garantias processuais básicas em todas as etapas do processo, como a 

presunção de inocência, o direito de ser informado das acusações, o direito de não responder, 

o direito à assistência judiciária, o direito à presença dos pais ou tutores, o direito à 

confrontação com testemunhas e a interrogá-las e o direito de apelação ante uma autoridade 

superior 

II. Para evitar que a publicidade indevida ou o processo de difamação prejudiquem os jovens, 

respeitar-se-á, em todas as etapas, seu direito à intimidade 

III. Em casos de situações públicas, pode-se publicar determinadas informação que possa levar 

à identificação de um jovem infrator 

 

Esolha uma opção: 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 
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( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Editar normas para a execução e funcionamento do seu sistema de atendimento e dos 

sistemas municipais 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

6. Considerando o caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, com relação ao Plano individual de 

atendimento é possível afirmar que: 

 

I. A elaboração do Plano Individual de Atendimento constitui-se numa importante ferramenta 

no acompanhamento da evolução pessoal e social do adolescente e na conquista de metas e 

compromissos pactuados com esse adolescente e sua família durante o cumprimento da 

medida socioeducativa.  

II. A elaboração do PIA se inicia na acolhida do adolescente no programa de atendimento e o 

requisito básico para sua elaboração é a realização do diagnóstico polidimensional por meio de 

intervenções técnicas junto ao adolescente e sua família, nas áreas: Jurídica, Saúde, 

Psicológica, Social e Pedagógica”.  

III. A partir da premissa de que individualmente o adolescente é um ser singular, integral e 

complexo, o ponto de partida da construção do PIA necessariamente não pode ser outro que 

não o conhecimento da individualidade integral e complexa de um adolescente específico. 
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IV. Na área pedagógica o diagnóstico polidimensional deve procurar entender o percurso 

educacional do adolescente em todas as modalidades educativas desenvolvidas, buscando 

entender, por exemplo, como ocorreu a escolarização, se existe defasagem de aprendizagem, o 

que pode ter motivado esta defasagem; quais as experiências culturais e esportivas, quais suas 

habilidades e preferências, qual a expectativa profissional do adolescente etc. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e IV estão corretas 

 

 

7. No caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: conceito, 

diretrizes e procedimentos”, ao tratar das atividades pedagógicas demandadas em razão de 

aula vaga de professores, arte educadores ou instrutores de cursos, ou seja, o que se denomina 

plano B, temos como características destas atividades:  

 

I. Visam substituir a principal ministrada por outra pessoa;  

II. Não visam substituir a principal, mas promover uso pedagógico do período temporal;  

III. Devem ser previamente organizadas para quando houver a contingência; 

IV. Quando for realizada a partir de ausência de professor da escola vinculadora quem 

substitui-lo deve possuir formação compatível.  

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente a afirmativa II é correta 

( ) Somente a afirmativa III é correta 

( ) Nenhuma das afirmativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e IV estão corretas 
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8. Considerando que o caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, orienta a entrada, saída, leitura e 

elaboração de cartas nos Centros de Atendimento, assinale a alternativa correta: 

 

I. Os espaços destinados a produção de cartas devem estimular o adolescente à superação de 

eventuais limitações e serem planejados de forma a permitir a participação de todos os 

adolescentes, com a organização contemplada na Agenda do Centro; 

II. Os Educadores responsáveis pelo desenvolvimento da atividade devem oferecer ajuda, 

informações e sugestões bem como disponibilizar dicionários, textos, livros, imagens e outros 

materiais que permitam ampliar o conhecimento dos alunos e incentivem a turma a buscar 

diferentes formas de registros; 

III. No caso de adolescentes não alfabetizados, os mesmos não poderão participar das oficinas 

uma vez que não conseguirão escrever as cartas; 

IV. Nesses espaços não é possível a produção de desenhos e símbolos pelos adolescentes, pois 

desenhos e símbolos não devem ser estimulados nessas oficinas. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I e II estão corretas  

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV estão corretas 

( ) Todas estão corretas 

 

 

9. Segundo o caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: 

conceito, diretrizes e procedimentos”, para construir uma unidade pautada de respeito, resgate 

de valores técnicos, solidariedade e cooperação: 

 

I) Ambiente organizado com regras e procedimentos. 

II) Equipe de servidores com clareza de seus papéis e atribuições. 

III) Gestores preparados para todos os setores. 

IV) Desenvolver ações conscientes e com intencionalidades 

V) Desenvolver atendimento integral e integrado aos adolescentes. 
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Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

 

 

10. Considerando o Caderno da Superintendência Pedagógica Educação e Medida 

Socioeducativa: conceitos, diretrizes e procedimentos, verifica-se que suas bases conceituais 

partem de itens que permitem expor a fundamentação acerca das opções teóricas a partir das 

determinações da legalidade e também de ética, como segue:  

 

I. Formação do ser social. Optou-se pela teoria evolucionista, reconhecendo que a evolução do 

gênero humano ocorreu num larguíssimo espaço de tempo em períodos diversificados 

conforme atestado pelas evidências arqueológicas. 

II. Educação do ser social. [...] cada mulher e cada homem ao nascer não adquirem o conteúdo 

cultural por transmissão genética, mas sim pela via da educação, seja formal ou informal. 

III. Educação e adolescência. A reflexão sobre o adolescente na sociedade atual e mais 

especificamente o adolescente infrator, não pode acontecer sem que sejam consideradas as 

influências das informações virtuais mundializadas, numa sociedade marcada pelo consumo e 

pela produção de um grande número de marginalizados. 

IV. Educação e medida socioeducativa. Considera-se que ainda há poucos registros acadêmicos 

e publicações sobre a importância e finalidade das atividades pedagógicas na privação de 

liberdade. É a esta reflexão que nos dedicaremos, buscando explicitar o objetivo comum que 

deve direcionar nossas escolhas, nossos projetos e nossos planejamentos.                 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II, III e IV estão corretas 
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( ) Somente a afirmativa III está correta 

 

 

 

ANALISTA ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Em seu artigo 4º, a Constituição Federal estabelece que a República Federativa do Brasil 

rege-se nas suas relações internacionais por alguns princípios. Assinale a alternativa CORRETA 

que contempla dois desses princípios: 

 

(x) não-intervenção e igualdade entre os Estados 

( ) independência nacional e prevalência dos direitos econômicos 

( ) autodeterminação dos povos e não concessão de asilo político 

( ) defesa da paz e solução bélica dos conflitos 

( ) repúdio ao terrorismo e ao racismo e não cooperação entre os povos para o progresso da 

humanidade 

 

 

2. Assinale a opção CORRETA. Em seu artigo 14 que versa sobre os direitos políticos, a 

Constituição Federal determina, em seu parágrafo 1º, que o alistamento eleitoral e o voto são: 

 

(x) obrigatórios para os maiores de dezoito anos 

( ) facultativos aos maiores de quatorze anos 

( ) obrigatórios para os analfabetos 

( ) facultativos aos maiores de sessenta e cinco anos 

( ) facultativos às mulheres 

 

 

3. O artigo 2º da Lei Federal número 8.069 de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA), discorre sobre qual é a idade para serem considerados criança e 

adolescente. Assinale a alternativa que representa a idade que se considera criança e 

adolescente para efeitos desta Lei.  
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(x) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade 

incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até dez anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre dez e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até treze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade completos, e 

adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até onze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre onze e vinte e um anos de idade. 

 

 

4. Assinale a opção que complete CORRETAMENTE a lacuna: 

De acordo com o Artigo 120, o regime de _____________ pode ser determinado desde o início, 

ou como forma de transição para o meio aberto, possibilitada a realização de atividades 

externas, independentemente de autorização judicial. 

 

(x) semiliberdade 

( ) internação 

( ) liberdade assistida 

( ) obrigação de reparar o dano 

( ) prestação de serviço à comunidade 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Garantir um Sistema Próprio de Informações sobre o Atendimento Socioeducativo e 

fornecer regularmente os dados necessários ao povoamento e à atualização do Sistema 

( ) Prestar assessoria técnica e suplementação financeira aos Municípios para a oferta regular 

de programas de meio aberto 

( ) Garantir o pleno funcionamento do plantão interinstitucional, nos termos previstos no inciso 

V do art. 88 da Lei número 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do 

Adolescente) 

( ) Garantir defesa técnica do adolescente a quem se atribua prática de ato infracional 
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( ) Cofinanciar, com os demais entes federados, a execução de programas e ações destinados 

ao atendimento inicial de adolescente apreendido para apuração de ato infracional, bem como 

aqueles destinados a adolescente a quem foi aplicada medida socioeducativa privativa de 

liberdade 

 

 

6. De acordo com a Portaria Normativa número 337/2020 e Portaria Normativa número 

398/2022, para os servidores que cumprem jornada de trabalho contínua deverá ser concedido 

intervalo para repouso e/ou alimentação. Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Jornada de trabalho superior a seis horas, o intervalo será de uma hora, antes de atingir a 

sexta hora consecutiva de trabalho 

( ) Jornada de trabalho superior a seis horas, o intervalo será de duas horas 

( ) Jornada de trabalho de quatro a seis horas, o intervalo será de vinte minutos, que não serão 

computados na duração do trabalho 

( ) Jornada de trabalho de até seis horas, não haverá descanso para refeição 

( ) Jornada de trabalho de até três horas, o intervalo será de quinze minutos  

 

 

7. Quais as exigências para o cargo de ANALISTA ADMINISTRATIVO? 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Aprovação no concurso público para este cargo 

( ) Pleno conhecimento das rotinas e normas da Fundação que envolve a sua área de atuação 

( ) Ensino Superior completo (Bacharel ou Gestão) em Administração, Ciências Contábeis ou 

Economia 

( ) Cursos específicos na área, conhecimento de informática e internet 

 

 

8. Para a habilitação nas licitações exigir-se-á dos interessados, a documentação relacionada no 

artigo 27, da Lei Federal número 8666/93: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Habilitação jurídica 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 209



( ) Qualificação técnica 

( ) Qualificação econômico-financeira 

( ) Regularidade fiscal e trabalhista 

 

 

9. Quais as modalidades de licitação contempladas na Lei 8666/93?  

 

(x) Concorrência; tomada de preços; convite; concurso; leilão 

( ) Tomada de preços, convite; concurso 

( ) Convite, concurso; leilão 

( ) Concorrência; concurso; leilão 

( ) Tomada de preços; concorrência; leilão 

 

 

10.Considerando o disposto na Portaria Normativa número 339/2020, que estabelece e atribui 

competências no âmbito das contratações administrativas, qual afirmativa está INCORRETA: 

 

(x) Equipe de Gestão da Contratação – responsável por gerir a execução contratual coordenada 

pelo Gestor e composta apenas por 01 (um) Fiscal do Contrato  

( ) Gestor é o responsável pela coordenação das equipes de gestão e de planejamento da 

contratação, com atribuições gerenciais, técnicas ou operacionais  

( ) Fiscal do Contrato é o responsável pela fiscalização da execução do contrato e pelo 

acompanhamento do contrato quanto aos aspectos administrativos da execução, propostas de 

sanções, verificação de aderência às normas, diretrizes e obrigações contratuais 

( ) Responsável Técnico é o responsável por subsidiar a Equipe de Planejamento da Contratação  

( ) Equipe de Planejamento da Contratação é a responsável por caracterizar o objeto, 

evidenciar as vantagens para a administração, sua economicidade e identificar o modelo de 

contratação e da gestão do contrato, definindo as diretrizes para a futura contratação, sob a 

coordenação do Gestor 

 

 

 

ANALISTA TÉCNICO 
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1. Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América Latina, visando à formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América do Sul, visando à formação de uma comunidade sul-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

europeus, visando à formação de uma comunidade latino-europeia de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos da 

América Anglo-saxônica, visando à formação de uma comunidade americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

africanos, visando à formação de uma comunidade latino-africana de nações 

 

 

2. O que significa a sigla Conanda? 

 

(x) Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) Conselho Nacional dos Direitos Humanos 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiência 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Mulher 

 

 

3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

 

(x) Recrutamento de pessoal somente para os níveis de atendimento direto 
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( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Envolvimento da comunidade através de uma larga gama de serviços e de programas 

( ) Participação da juventude nas políticas e processos de prevenção da delinquência, incluindo 

o recurso a meios da comunidade, autoajuda juvenil, e programas de indemnização e 

assistência às vítimas 

 

 

4. De acordo com as Regras de Beijing: 

 

I. Respeitar-se-ão as garantias processuais básicas em todas as etapas do processo, como a 

presunção de inocência, o direito de ser informado das acusações, o direito de não responder, 

o direito à assistência judiciária, o direito à presença dos pais ou tutores, o direito à 

confrontação com testemunhas e a interrogá-las e o direito de apelação ante uma autoridade 

superior 

II. Para evitar que a publicidade indevida ou o processo de difamação prejudiquem os jovens, 

respeitar-se-á, em todas as etapas, seu direito à intimidade 

III. Em casos de situações públicas, pode-se publicar determinadas informação que possa levar 

à identificação de um jovem infrator 

 

Esolha uma opção: 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 
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(x) Editar normas para a execução e funcionamento do seu sistema de atendimento e dos 

sistemas municipais 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

6. De acordo com o caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos”, o fluxo correto da saída de cartas 

elaboradas pelos adolescentes que não contém algo atípico 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Produção, Coordenador Pedagógico e área administrativa 

( ) Produção, Coordenador de Equipe e área administrativa 

( ) Produção, Direção e área administrativa 

( ) Produção, Equipe de Referência e área administrativa 

( ) Nenhuma das opções estão corretas 

 

 

7. No caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: conceito, 

diretrizes e procedimentos”, ao abordar educação Profissional, trata dos níveis: técnico, 

tecnológico, universitário e de qualificação profissional básica).  A preponderância de cursos 

para o público interno é voltada a qual nível e suas razões? 

 

I. Técnico por comportar profissões que empregam rapidamente; 

II. Universitário e tecnológico por representar o nível mais elevado da formação profissional; 

III. Qualificação profissional básica já que os cursos possuem carga-horária reduzida e 

comportam as dificuldades decorrentes das ausências ou pouca escolarização dos 

adolescentes.  
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Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Nenhuma das afirmativas está correta 

 

 

8. No caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: conceito, 

diretrizes e procedimentos”, ao tratar das atividades pedagógicas demandadas em razão de 

aula vaga de professores, arte educadores ou instrutores de cursos, ou seja, o que se denomina 

plano B, temos como características destas atividades:  

 

I. Visam substituir a principal ministrada por outra pessoa;  

II. Não visam substituir a principal, mas promover uso pedagógico do período temporal;  

III. Devem ser previamente organizadas para quando houver a contingência; 

IV. Quando for realizada a partir de ausência de professor da escola vinculadora quem 

substitui-lo deve possuir formação compatível.  

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente a afirmativa II é correta 

( ) Somente a afirmativa III é correta 

( ) Nenhuma das alternativas está correta 

( ) Somente as afirmativas I e IV estão corretas 

 

 

9. A Superintendência Pedagógica tem por finalidade estabelecer e implementar diretrizes e 

política de atendimento para: 
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Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Internação provisória, internação e semiliberdade 

( ) Internação, liberdade assistida e prestação de serviços à comunidade 

( ) Semiliberdade, liberdade assistida e internação provisória 

( ) Liberdade assistida, internação e semiliberdade 

( ) Internação, prestação de serviços à comunidade e internação provisória 

 

 

10. Segundo o caderno da Superintendência Pedagógica “Educação e Medida Socioeducativa: 

conceito, diretrizes e procedimentos”, para construir uma unidade pautada de respeito, resgate 

de valores técnicos, solidariedade e cooperação: 

 

I. Ambiente organizado com regras e procedimentos. 

II. Equipe de servidores com clareza de seus papéis e atribuições. 

III. Gestores preparados para todos os setores. 

IV. Desenvolver ações conscientes e com intencionalidades. 

V. Desenvolver atendimento integral e integrado aos adolescentes. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

 

 

 

ASSISTENTE SOCIAL 

 

 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 215



1. Medidas Provisórias podem ser adotadas pela Presidência da República em caso de 

relevância e urgência, elas possuem força de lei e devem ser submetidas de imediato ao 

Congresso Nacional. Em quais das hipóteses abaixo NÃO é vedada a edição de medidas 

provisórias sobre: 

 

(x) A remuneração de servidores e de empregados públicos do Poder Executivo federal 

( ) Direito penal, processual penal e processual civil 

( ) Organização do Poder Judiciário e do Ministério Público, a carreira e a garantia de seus 

membros 

( ) A detenção ou sequestro de bens, de poupança popular ou qualquer outro ativo financeiro 

( ) Nenhuma das afirmativas 

 

 

2. De acordo com o artigo 165 do Estatuto da Criança e do Adolescente, são requisitos para a 

concessão de pedidos de colocação em família substituta, EXCETO: 

 

(x) Obrigatoriedade de parentesco do requerente e de seu cônjuge, ou companheiro, com a 

criança ou adolescente 

( ) Qualificação completa do requerente e de seu eventual cônjuge, ou companheiro, com 

expressa anuência deste 

( ) Qualificação completa da criança ou adolescente e de seus pais, se conhecidos 

( ) Indicação do cartório onde foi inscrito nascimento, anexando, se possível, uma cópia da 

respectiva certidão 

( ) Declaração sobre a existência de bens, direitos ou rendimentos relativos à criança ou ao 

adolescente 

 

 

3. De acordo com o artigo 189 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a autoridade judiciária 

não aplicará qualquer medida, desde que reconheça na sentença:  

 

I. Estar provada a inexistência do fato;  

II. Não haver prova da existência do fato;  

III. Não constituir o fato ato infracional;  

IV. Não existir prova de ter o adolescente concorrido para o ato infracional. 
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(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

4. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), no item 7 do capítulo 3 – Princípios e 

Marco Legal, a internação provisória, cuja natureza é cautelar: 

 

(x) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de semiliberdade (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida prisional (brevidade, excepcionalidade e respeito à 

condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida pedagógica e desportiva (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue no mesmo prédio da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

 

 

5. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), incolumidade, integridade física e 

segurança abrangem aspectos variados e alguns exemplos podem ser extraídos dos artigos 94 

e 124 do ECA, que impõem às entidades garantir aos adolescentes o direito a: 

 

(x) instalações físicas em condições adequadas de acessibilidade (Lei número 10.098, de 

19/12/2000), habitabilidade, higiene, salubridade e segurança, vestuário e alimentação 

suficientes e adequadas à faixa etária dos adolescentes e cuidados médicos, odontológicos, 

farmacêuticos e saúde mental 

( ) somente instalações físicas em condições adequadas e segura 

( ) instalações físicas perto de casa (Lei número 10.098, de 19/12/2000), habitabilidade, 

higiene, salubridade 

( ) instalações físicas segura e com grades e concertinas para evitar fugas 
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( ) instalações físicas em condições adequadas de estabilidade, segurança, vestuário e 

alimentação suficientes para o dobro de internos e adequadas à faixa etária dos adolescentes e 

cuidados médicos, odontológicos, farmacêuticos e saúde mental 

 

 

6. A Proteção Social Especial tem por objetivos prover atenções socioassistenciais às famílias e 

indivíduos que se encontram em situação de risco pessoal e social, por ocorrência de, entre 

outras: 

 

I. Abandono, maus tratos físicos e/ou psíquicos; 

II. Abuso sexual e trabalho infantil; 

III. Uso de substâncias psicoativas e situação de rua; 

IV. Cumprimento de medidas socioeducativas; 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II, III e IV são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

 

 

7. Constitui-se um dos princípios da Lei Orgânica da Assistência Social – LOAS (1993): 

I - Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminação de qualquer natureza, 

garantindo-se prioridade às populações rurais em detrimento das urbanas; 

II - Normatização das ações e regulação da prestação de serviços e natureza pública e privada 

no campo da Assistência Social; 

III - Supremacia do atendimento às necessidades sociais sobre as exigências da rentabilidade 

econômica. 

IV - Centralização dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatário da ação assistencial 

inalcançável pelas demais políticas públicas. 

V - Mobilização da opinião pública no sentido da dispensável participação dos diversos 

segmentos da sociedade;  

 

(x) Somente a afirmativa III é verdadeira 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 218



( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

 

 

8. De acordo com o Código de Ética do Serviço Social, são princípios fundamentais do Serviço 

Social: 

 

I. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbítrio e do autoritarismo; 

II. Exercício do Serviço Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questões de inserção 

de classe social, gênero, etnia, religião, nacionalidade, orientação sexual, identidade de gênero, 

idade e condição física; 

III. Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas políticas a ela 

inerentes - autonomia, emancipação e plena expansão dos indivíduos sociais 

IV. Articulação com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos 

princípios deste Código e com a luta geral dos trabalhadores; 

 

(x) Todas afirmativas estão corretas 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

 

 

9. Para a elaboração do Estudo Social são utilizados instrumentos que possibilitam a 

abordagem dos sujeitos e que contribuem com o processo de investigação, conhecimento, 

intervenção e avaliação de uma realidade determinada, quais sejam: 

 

I - Observação, Visita Domiciliar, Avaliação Ergonômica, Pesquisa Documental; 

II - Observação, Entrevista Social, Visita Domiciliar, Pesquisa Documental; 

III - Entrevista Social, Visita Domiciliar, Pesquisa Documental, Testes projetivos; 

IV - Visita Domiciliar, Entrevista Social, Avaliação Inicial de Saúde, Observação; 

V - Observação, Entrevista Social, Pesquisa Documental, Teste Cognitivo de Leitura e Escrita; 
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(x) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Todas afirmativas estão corretas 

 

 

10. O documento que organiza os serviços socioassistenciais, por níveis de complexidade do 

SUAS: Proteção Social Básica e Proteção Social Especial de Média e Alta Complexidade, em 

todo território nacional, é denominado: 

 

I - Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais; 

II - Sistema Único de Assistência Social (SUAS); 

III - Norma Operacional Básica (NOB); 

IV - Política Nacional de Assistência Social (PNAS); 

V - Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE) 

 

(x) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Todas afirmativas estão corretas 

 

 

 

AUXILIAR DE ENFERMAGEM 

 

 

1. Medidas Provisórias podem ser adotadas pela Presidência da República em caso de 

relevância e urgência, elas possuem força de lei e devem ser submetidas de imediato ao 

Congresso Nacional. Em quais das hipóteses abaixo NÃO é vedada a edição de medidas 

provisórias sobre: 
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(x) A remuneração de servidores e de empregados públicos do Poder Executivo federal 

( ) Direito penal, processual penal e processual civil 

( ) Organização do Poder Judiciário e do Ministério Público, a carreira e a garantia de seus 

membros 

( ) A detenção ou sequestro de bens, de poupança popular ou qualquer outro ativo financeiro 

( ) Nenhuma das afirmativas 

 

 

2. De acordo com o artigo 165 do Estatuto da Criança e do Adolescente, são requisitos para a 

concessão de pedidos de colocação em família substituta, EXCETO: 

 

(x) Obrigatoriedade de parentesco do requerente e de seu cônjuge, ou companheiro, com a 

criança ou adolescente 

( ) Qualificação completa do requerente e de seu eventual cônjuge, ou companheiro, com 

expressa anuência deste 

( ) Qualificação completa da criança ou adolescente e de seus pais, se conhecidos 

( ) Indicação do cartório onde foi inscrito nascimento, anexando, se possível, uma cópia da 

respectiva certidão 

( ) Declaração sobre a existência de bens, direitos ou rendimentos relativos à criança ou ao 

adolescente 

 

 

3. De acordo com o artigo 189 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a autoridade judiciária 

não aplicará qualquer medida, desde que reconheça na sentença:  

 

I. Estar provada a inexistência do fato;  

II. Não haver prova da existência do fato;  

III. Não constituir o fato ato infracional;  

IV. Não existir prova de ter o adolescente concorrido para o ato infracional. 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 
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( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

4. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), no item 7 do capítulo 3 – Princípios e 

Marco Legal, a internação provisória, cuja natureza é cautelar: 

 

(x) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de semiliberdade (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida prisional (brevidade, excepcionalidade e respeito à 

condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida pedagógica e desportiva (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue no mesmo prédio da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

 

 

5. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), incolumidade, integridade física e 

segurança abrangem aspectos variados e alguns exemplos podem ser extraídos dos artigos 94 

e 124 do ECA, que impõem às entidades garantir aos adolescentes o direito a: 

 

(x) instalações físicas em condições adequadas de acessibilidade (Lei número 10.098, de 

19/12/2000), habitabilidade, higiene, salubridade e segurança, vestuário e alimentação 

suficientes e adequadas à faixa etária dos adolescentes e cuidados médicos, odontológicos, 

farmacêuticos e saúde mental 

( ) somente instalações físicas em condições adequadas e segura 

( ) instalações físicas perto de casa (Lei número 10.098, de 19/12/2000), habitabilidade, 

higiene, salubridade 

( ) instalações físicas segura e com grades e concertinas para evitar fugas 

( ) instalações físicas em condições adequadas de estabilidade, segurança, vestuário e 

alimentação suficientes para o dobro de internos e adequadas à faixa etária dos adolescentes e 

cuidados médicos, odontológicos, farmacêuticos e saúde mental 
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6. No Caderno do Universo Feminino, as ações específicas da área de saúde são definidas e 

descritas de acordo com cada Medida, sendo que, para a adolescente em Medida de 

Internação e Internação-sanção, a equipe de saúde deverá: 

 

I - Acolher as adolescentes no espaço indicado pelo Diretor do Centro, seguindo o protocolo de 

admissão da saúde, garantindo as consultas médicas, odontológicas e de enfermagem dentro 

ou fora do Centro; 

II - Dar prosseguimento às ações iniciadas na Internação provisória, com foco na construção e 

desenvolvimento do PIA - Plano Individual de Atendimento; 

III - Garantir a todas as jovens a realização anual do exame preventivo do câncer de colo de 

útero (Papanicolau) na rede de referência, bem como a vacinação a cada 2 meses conforme 

Manual de Enfermagem, inclusive imunização contra o HPV- Vírus do Papiloma Humano, às 

adolescentes para a faixa etária recomendada pelo Ministério da Saúde. No caso da vacina 

tríplice viral, testar as que possuem atraso menstrual ou suspeita de gravidez e não vacinar as 

gestantes. Dar continuidade ou iniciar o tratamento as IST´s/HIV na Rede de referência; 

IV - Realizar acompanhamento antropométrico bimestralmente, verificando ganho ou perda de 

peso excessivos e proceder aos encaminhamentos necessários; 

V - Realizar ações de saúde ou em conjunto com as demais áreas de maneira sistemática e com 

cronograma prévio, constando na agenda do CASA, abordando temas relevantes à faixa etária e 

gênero, bem como substâncias psicoativas e temas de interesse das jovens. As oficinas deverão 

também ser voltadas à temática da sexualidade, planejamento familiar e IST’s, podendo 

culminar com a testagem realizada pela rede de referência em IST´s/AIDS dentro ou fora do 

Centro. 

 

Todas as afirmativas são verdadeiras, EXCETO a: 

 

(x) Afirmativa I 

( ) Afirmativa IV 

( ) Afirmativa V 

( ) Afirmativa II 

( ) Afirmativa III 

 

 

7. A Portaria Normativa número 405 de 13 de setembro de 2022, que institui a nova Política de 

Atendimento de Enfermagem, contemplando a Telenfermagem como uma nova modalidade de 

atendimento ao adolescente, redefinindo alguns procedimentos para a atuação da equipe de 

enfermagem nos Centros de Atendimento/UAISA, é CORRETO afirmar que: 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 223



I – A realização da Observação Pós-tumulto é prática exclusiva do Enfermeiro sendo que, em 

hipótese alguma, o Auxiliar de Enfermagem poderá executá-la: 

II – As Informações de Saúde do SIG somente deverão ser inseridas pelo Enfermeiro, Médico e 

Dentista; 

III – É facultativo ao Diretor optar pelo preenchimento do Termo de Consentimento para o 

Atendimento de Telenfermagem ao adolescente; 

IV – A Telenfermagem só poderá ser realizada pelo Enfermeiro, com o Termo de Consentimento 

devidamente assinado pelo Diretor do Centro; 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa IV é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

 

 

8. Considerando o Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem, Capítulo II, quais 

afirmativas se referem aos Deveres dos profissionais em sua atuação: 

 

I - Exercer a profissão com justiça, compromisso, equidade, resolutividade, dignidade, 

competência, responsabilidade, honestidade e lealdade; 

II - Conhecer, cumprir e fazer cumprir o Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem e 

demais normativos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem; 

III - Manter inscrição no Conselho Regional de Enfermagem, com jurisdição na área onde 

ocorrer o exercício profissional; 

IV - Esclarecer à pessoa, família e coletividade, a respeito dos direitos, riscos, benefícios e 

intercorrências acerca da assistência de Enfermagem; 

V - Recusar-se a executar prescrição de Enfermagem e Médica na qual não constem assinatura 

e número de registro do profissional prescritor, exceto em situação de urgência e emergência. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 
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( ) Somente as afirmativas I, III e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

 

 

9. Considerando o Código de Ética dos profissionais de Enfermagem, podemos considerar 

como “Proibições” no exercício de sua função: 

 

I - Executar atividades que não sejam de sua competência técnica, científica, ética e legal ou 

que não ofereçam segurança ao profissional, à pessoa, à família e à coletividade; 

II - Provocar, cooperar, ser conivente ou omisso diante de qualquer forma ou tipo de violência 

contra a pessoa, família e coletividade, quando no exercício da profissão; 

III - Negar assistência de enfermagem em situações de urgência, emergência, epidemia, 

desastre e catástrofe, desde que não ofereça risco a integridade física do profissional; 

IV - Registrar informações incompletas, imprecisas ou inverídicas sobre a assistência de 

Enfermagem prestada à pessoa, família ou coletividade; 

V - Executar atividades que não sejam de sua competência técnica, científica, ética e legal ou 

que não ofereçam segurança ao profissional, à pessoa, à família e à coletividade, exceto se a 

Instituição de trabalho lhe determinar. 

 

Todas as afirmativas são verdadeiras, EXCETO a: 

 

(x) Afirmativa V 

( ) Afirmativa III 

( ) Afirmativa I 

( ) Afirmativa IV 

( ) Afirmativa II 

 

 

10. Considerando o preconizado no Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, no que diz 

respeito às ações que competem ao Auxiliar de Enfermagem no Manejo das Infecções 

Sexualmente Transmissíveis (ISTS), é CORRETO afirmar: 
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I - Participar do acolhimento dos adolescentes, reafirmando o caráter confidencial e o sigilo das 

informações; 

II - Ajudar o adolescente a reconhecer suas responsabilidades e identificar atitudes para a 

adoção de práticas seguras; 

III - Administrar medicações conforme prescrição médica; 

IV - Auxiliar o enfermeiro na execução dos programas de educação em saúde; 

V - Observar, registrar e comunicar ao enfermeiro sinais e sintomas suspeitos de IST/Aids. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

 

 

 

DENTISTA 

 

 

1. Medidas Provisórias podem ser adotadas pela Presidência da República em caso de 

relevância e urgência, elas possuem força de lei e devem ser submetidas de imediato ao 

Congresso Nacional. Em quais das hipóteses abaixo NÃO é vedada a edição de medidas 

provisórias sobre: 

 

(x) A remuneração de servidores e de empregados públicos do Poder Executivo federal 

( ) Direito penal, processual penal e processual civil 

( ) Organização do Poder Judiciário e do Ministério Público, a carreira e a garantia de seus 

membros 

( ) A detenção ou sequestro de bens, de poupança popular ou qualquer outro ativo financeiro 

( ) Nenhuma das afirmativas 
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2. De acordo com o artigo 165 do Estatuto da Criança e do Adolescente, são requisitos para a 

concessão de pedidos de colocação em família substituta, EXCETO: 

 

(x) Obrigatoriedade de parentesco do requerente e de seu cônjuge, ou companheiro, com a 

criança ou adolescente 

( ) Qualificação completa do requerente e de seu eventual cônjuge, ou companheiro, com 

expressa anuência deste 

( ) Qualificação completa da criança ou adolescente e de seus pais, se conhecidos 

( ) Indicação do cartório onde foi inscrito nascimento, anexando, se possível, uma cópia da 

respectiva certidão 

( ) Declaração sobre a existência de bens, direitos ou rendimentos relativos à criança ou ao 

adolescente 

 

 

3. De acordo com o artigo 189 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a autoridade judiciária 

não aplicará qualquer medida, desde que reconheça na sentença:  

 

I. Estar provada a inexistência do fato;  

II. Não haver prova da existência do fato;  

III. Não constituir o fato ato infracional;  

IV. Não existir prova de ter o adolescente concorrido para o ato infracional. 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

4. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), no item 7 do capítulo 3 – Princípios e 

Marco Legal, a internação provisória, cuja natureza é cautelar: 
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(x) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de semiliberdade (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida prisional (brevidade, excepcionalidade e respeito à 

condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida pedagógica e desportiva (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue no mesmo prédio da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

 

 

5. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), incolumidade, integridade física e 

segurança abrangem aspectos variados e alguns exemplos podem ser extraídos dos artigos 94 

e 124 do ECA, que impõem às entidades garantir aos adolescentes o direito a: 

 

(x) instalações físicas em condições adequadas de acessibilidade (Lei número 10.098, de 

19/12/2000), habitabilidade, higiene, salubridade e segurança, vestuário e alimentação 

suficientes e adequadas à faixa etária dos adolescentes e cuidados médicos, odontológicos, 

farmacêuticos e saúde mental 

( ) somente instalações físicas em condições adequadas e segura 

( ) instalações físicas perto de casa (Lei número 10.098, de 19/12/2000), habitabilidade, 

higiene, salubridade 

( ) instalações físicas segura e com grades e concertinas para evitar fugas 

( ) instalações físicas em condições adequadas de estabilidade, segurança, vestuário e 

alimentação suficientes para o dobro de internos e adequadas à faixa etária dos adolescentes e 

cuidados médicos, odontológicos, farmacêuticos e saúde mental 

 

 

6. Com base nas Diretrizes da Política Nacional de Saúde Bucal, do Ministério da Saúde, 

podemos AFIRMAR que, a reorientação do modelo de atenção em saúde bucal segue 

pressupostos, sendo destacados alguns deles: 

I - Assumir o compromisso de qualificação da atenção básica, garantindo qualidade e 

resolutividade, independentemente da estratégia adotada pelo município para sua 

organização; 

II - Garantir uma rede de atenção básica articulada com toda a rede de serviços e como parte 

indissociável dessa; 
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III - Assegurar a integralidade nas ações de saúde bucal, articulando o individual com o coletivo, 

a promoção e a prevenção com o tratamento e a recuperação da saúde da população adscrita, 

não descuidando da necessária atenção a qualquer cidadão em situação de urgência; 

IV - Utilizar a epidemiologia e as informações sobre o território subsidiando o planejamento —

deve-se buscar que as ações sejam precedidas de um diagnóstico das condições de saúde-

doença das populações, através da abordagem familiar e das relações que se estabelecem no 

território onde se desenvolve a prática de saúde; 

V - Incorporar a Saúde da Família como uma importante estratégia na reorganização da 

atenção básica. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV são verdadeiras 

 

 

7. Com base no Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, há a descrição de várias 

Rotinas a serem adotadas, entre os atendimentos, pelos profissionais dentistas. Dentre elas, 

podemos destacar: 

 

I - Realizar desinfecção do equipamento e superfícies;  

II – Não há a necessidade do uso de luva, devendo apenas realizar a antissepsia prévia das 

mãos; 

III – Descartar gaze, campos, luvas, tubetes de anestésico em sacos plásticos brancos. Lixo 

Comum; 

IV - Secar os instrumentais com ar comprimido ou toalhas de algodão limpas; 

V - Armazenar as coleções em armários próprios ou caixas fechadas sem anotações quanto à 

data de esterilização e validade. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA 

 

(x) Somente a afirmativa I é verdadeira 
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( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I, II, IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e V são verdadeiras 

 

 

8. Com base no Caderno Técnico da Superintendência de Saúde, podemos afirmar que os 

procedimentos abaixo destacados são considerados Procedimentos Endodônticos: 

 

I - Acesso à Polpa Dentária e Medicação (polpa coronária e radicular/1X/por dente); 

II – Pulpotomia Dentária (decíduo); 

III - Raspagem coronoradicular; 

IV - Obturação de Dente Decíduo; 

V - Obturação de Dente Permanente Birrad. 

 

Todas as afirmativas correspondem aos procedimentos endodônticos, EXCETO: 

 

(x) Afirmativa III 

( ) Afirmativa I 

( ) Afirmativa IV 

( ) Afirmativa II 

( ) Afirmativa V 

 

9. Com base nas Diretrizes da Política Nacional de Saúde Bucal, do Ministério da Saúde, é 

CORRETO afirmar que faz parte do processo de trabalho em saúde bucal: 

 

I - Interdisciplinaridade e Multiprofissionalismo; 

II - Integralidade da Atenção; 

III – Intersetorialidade; 

IV - Ampliação e Qualificação da Assistência; 

V - Condições de Trabalho. 
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Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV são verdadeiras 

 

 

10. Considerando o descrito no documento “Orientações para atendimento de Emergências 

em Saúde, da Fundação CASA”, ao acionar o serviço de atendimento de emergência devemos 

passar as seguintes informações: 

 

I – Informar da proibição da entrada da viatura e da equipe, mesmo que não se tratar de 

situação de tumulto/rebelião; 

II - Informar que a viatura e equipe poderão entrar com segurança uma vez que não se trata de 

situação de tumulto / rebelião; 

III - Informar que, se necessária a remoção, um agente de apoio socioeducativo acompanhará o 

adolescente até o Pronto Socorro; 

IV – Informar que, caso ocorra a necessidade de transportar um adolescente em medida de 

Internação, para um Pronto Socorro, a equipe do SAMU ou Bombeiro se responsabilizará pelo 

seu acompanhamento, não podendo o Agente de Apoio Socioeducativo estar presente no 

momento de sua remoção; 

V - Registrar o nome da pessoa que realizou o atendimento, horário do acionamento e 

informar à Sala de Situação. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) As afirmativas II, III e V são verdadeiras 

( ) As afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

( ) Apenas a afirmativa V é verdadeira 

( ) Apenas a afirmativa II é verdadeira 
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ENFERMEIRO 

 

 

1. Medidas Provisórias podem ser adotadas pela Presidência da República em caso de 

relevância e urgência, elas possuem força de lei e devem ser submetidas de imediato ao 

Congresso Nacional. Em quais das hipóteses abaixo NÃO é vedada a edição de medidas 

provisórias sobre: 

 

(x) A remuneração de servidores e de empregados públicos do Poder Executivo federal 

( ) Direito penal, processual penal e processual civil 

( ) Organização do Poder Judiciário e do Ministério Público, a carreira e a garantia de seus 

membros 

( ) A detenção ou sequestro de bens, de poupança popular ou qualquer outro ativo financeiro 

( ) Nenhuma das afirmativas 

 

 

2. De acordo com o artigo 165 do Estatuto da Criança e do Adolescente, são requisitos para a 

concessão de pedidos de colocação em família substituta, EXCETO: 

 

(x) Obrigatoriedade de parentesco do requerente e de seu cônjuge, ou companheiro, com a 

criança ou adolescente 

( ) Qualificação completa do requerente e de seu eventual cônjuge, ou companheiro, com 

expressa anuência deste 

( ) Qualificação completa da criança ou adolescente e de seus pais, se conhecidos 

( ) Indicação do cartório onde foi inscrito nascimento, anexando, se possível, uma cópia da 

respectiva certidão 

( ) Declaração sobre a existência de bens, direitos ou rendimentos relativos à criança ou ao 

adolescente 

 

 

3. De acordo com o artigo 189 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a autoridade judiciária 

não aplicará qualquer medida, desde que reconheça na sentença:  
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I. Estar provada a inexistência do fato;  

II. Não haver prova da existência do fato;  

III. Não constituir o fato ato infracional;  

IV. Não existir prova de ter o adolescente concorrido para o ato infracional. 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

4. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), no item 7 do capítulo 3 – Princípios e 

Marco Legal, a internação provisória, cuja natureza é cautelar: 

 

(x) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de semiliberdade (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida prisional (brevidade, excepcionalidade e respeito à 

condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida pedagógica e desportiva (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue no mesmo prédio da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

 

 

5. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), incolumidade, integridade física e 

segurança abrangem aspectos variados e alguns exemplos podem ser extraídos dos artigos 94 

e 124 do ECA, que impõem às entidades garantir aos adolescentes o direito a: 

 

(x) instalações físicas em condições adequadas de acessibilidade (Lei número 10.098, de 

19/12/2000), habitabilidade, higiene, salubridade e segurança, vestuário e alimentação 

suficientes e adequadas à faixa etária dos adolescentes e cuidados médicos, odontológicos, 

farmacêuticos e saúde mental 
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( ) somente instalações físicas em condições adequadas e segura 

( ) instalações físicas perto de casa (Lei número 10.098, de 19/12/2000), habitabilidade, 

higiene, salubridade 

( ) instalações físicas segura e com grades e concertinas para evitar fugas 

( ) instalações físicas em condições adequadas de estabilidade, segurança, vestuário e 

alimentação suficientes para o dobro de internos e adequadas à faixa etária dos adolescentes e 

cuidados médicos, odontológicos, farmacêuticos e saúde mental 

 

 

6. O comunicado SUPSAU número 04/2023 refere-se a qual tema: 

 

I – Higienização das capas dos colchões; 

II – Manejo e Prevenção da COVID-19; 

III – Manejo e Prevenção de ISTs; 

IV – Sistema SIG – Imunização; 

V – Manejo e Prevenção da Escabiose. 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativas IV é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

 

 

7. No Regimento Interno dos Centros de Atendimento Inicial, Internação Provisória, Internação 

e Semiliberdade da Fundação CASA, está preconizado que a “Assistência à saúde deverá 

assegurar a promoção e a atenção integral à saúde do adolescente, por meio de ações 

educativas, preventivas e curativas, observado o contido na PNAISARI, de forma articulada e 

integrada com a UAISA e rede SUS e operadores de saúde, compreendendo: 

 

I – Acompanhamento do desenvolvimento físico e psicológico; 

II – Identidade de gênero, Saúde Sexual e Reprodutiva; 
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III – Imunização, Saúde bucal, Saúde Mental e Controle de Agravos; 

IV – Apoio à Vítima de violência; 

V – Atenção terapêutica prescrita, Recebimento de medicamentos e insumos farmacêuticos, 

Tratamento fisioterápico ou reabilitação motora, se o caso, Acesso a dietas especiais, 

devidamente prescritas; e Acompanhamento nutricional.” 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são falsas 

 

 

8. Considerando o que está preconizado no Caderno Universo Feminino na Fundação CASA, 

podemos dizer que, as ações abaixo relacionadas, são Diretrizes da Atenção Integral à Saúde da 

Adolescente em cumprimento da medida socioeducativa, atendidas as Diretrizes da Política 

Nacional da Atenção Integral à Saúde da Mulher: 

 

I - Ações de promoção, proteção, assistência e recuperação da saúde, executadas nos 

diferentes níveis de atenção à saúde (da básica à alta complexidade); 

II - Promoção da saúde, as necessidades de saúde da população feminina, o controle de 

patologias mais prevalentes nesse grupo e a garantia do direito à saúde; 

III - Elaboração, execução e a avaliação das ações de saúde das adolescentes “norteadas pela 

perspectiva de gênero, de raça e de etnia, e pela ampliação do enfoque, rompendo-se as 

fronteiras da saúde sexual e da saúde reprodutiva, para alcançar todos os aspectos da saúde da 

mulher; 

IV - Estabelecimento de dinâmica para atender às demandas emergentes ou demandas antigas, 

em todos os níveis assistenciais; 

V – As ações de promoção de saúde não são previstas quando nos referimos à saúde da 

mulher. 

 

Todas as afirmativas estão corretas, EXCETO: 
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(x) Alternativa V 

( ) Alternativa II 

( ) Alternativa I 

( ) Alternativa IV 

( ) Alternativa III 

 

 

9. Considerando a Diretriz do Caderno Técnico da Superintendência de Saúde no que diz 

respeito a Saúde da Mulher, que tem como objetivo a promoção da saúde feminina, a 

identificação precocemente das afecções relacionadas à saúde feminina e a sensibilização 

quanto aos cuidados ginecológicos, compete ao Enfermeiro: 

 

I - Realizar consulta de enfermagem e estabelecer vínculo com o objetivo de detectar 

precocemente possíveis alterações ginecológicas; 

II – Planejar e desenvolver ações no âmbito da atenção primária em parceria com o Programa 

IST/Aids da unidade de referência, que abordem o planejamento familiar, gravidez na 

adolescência, paternidade/maternidade responsável, infecções sexualmente transmissíveis – 

IST/Aids e os direitos sexuais e reprodutivos; 

III - Garantir às adolescentes, em período gestacional, pré-natal humanizado, conforme 

preconiza o Programa de Assistência Integral à Saúde da Mulher (PAISM) e atendimento no 

puerpério; 

IV - Prestar assistência de enfermagem ao lactente durante sua permanência no Centro 

garantindo na Rede a puericultura; 

V – Sensibilizar a adolescente a entregar o seu bebê à família, uma vez que não é possível 

garantir a assistência à saúde adequada dentro do ambiente socioeducativo. 

 

Todas as afirmativas são verdadeiras, EXCETO a: 

 

(x) Afirmativa V 

( ) Afirmativa II 

( ) Afirmativa III 

( ) Afirmativa IV 

( ) Afirmativa I 
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10. Considerando a Cartilha de Orientações Gerais para a Atenção à adolescência LGBTQIA+ em 

cumprimento de medida no âmbito da Fundação CASA, de forma mapeada, os pontos de 

cuidados específicos à população adolescente LGBTQIA+, estão em torno de: 

 

I - Realizar acolhimento, que configure ambiente de não julgamento e facilite a manifestação 

do adolescente quanto a sua identidade de gênero e demandas frente ao contexto de ingresso 

no sistema socioeducativo (Nome social, vestimentas, local mais adequado para sua 

permanência); 

II – Não há tratamento específico à população de adolescente LGBTQIA+, uma vez que a Lei diz 

que todos devem ser tratados de forma igualitária; 

III - Identificar possíveis sofrimentos oriundos de violações, transfobia e discriminação, 

realizando os cuidados necessários em saúde mental, assim como, orientando-o quanto aos 

recursos e equipamentos que oferecerão suporte, quando da ocasião de retorno ao convívio 

social; 

IV – A equipe deve ter em foco apenas questões de discriminação, que podem impactar a 

saúde metal do adolescente; 

V - Encaminhamentos necessários para promoção, prevenção e intervenções em saúde clínica 

geral e específicas, a partir de suas manifestações de interesse e avaliações médicas 

 

Assinale a afirmativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas I, III e V são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa V é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa III é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras 

 

 

 

ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO 

 

 

1. Em seu artigo 4º, a Constituição Federal estabelece que a República Federativa do Brasil 

rege-se nas suas relações internacionais por alguns princípios. Assinale a alternativa CORRETA 

que contempla dois desses princípios: 
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(x) não-intervenção e igualdade entre os Estados 

( ) independência nacional e prevalência dos direitos econômicos 

( ) autodeterminação dos povos e não concessão de asilo político 

( ) defesa da paz e solução bélica dos conflitos 

( ) repúdio ao terrorismo e ao racismo e não cooperação entre os povos para o progresso da 

humanidade 

 

 

2. Assinale a opção CORRETA. Em seu artigo 14 que versa sobre os direitos políticos, a 

Constituição Federal determina, em seu parágrafo 1º, que o alistamento eleitoral e o voto são: 

 

(x) obrigatórios para os maiores de dezoito anos 

( ) facultativos aos maiores de quatorze anos 

( ) obrigatórios para os analfabetos 

( ) facultativos aos maiores de sessenta e cinco anos 

( ) facultativos às mulheres 

 

 

3. O artigo 2º da Lei Federal número 8.069 de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Criança e do 

Adolescente (ECA), discorre sobre qual é a idade para serem considerados criança e 

adolescente. Assinale a alternativa que representa a idade que se considera criança e 

adolescente para efeitos desta Lei.  

 

(x) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade 

incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até dez anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre dez e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até treze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade completos, e 

adolescente aquela entre treze e dezoito anos de idade. 

( ) considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a pessoa até onze anos de idade incompletos, 

e adolescente aquela entre onze e vinte e um anos de idade. 
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4. Assinale a opção que complete CORRETAMENTE a lacuna: 

De acordo com o Artigo 120, o regime de _____________ pode ser determinado desde o início, 

ou como forma de transição para o meio aberto, possibilitada a realização de atividades 

externas, independentemente de autorização judicial. 

 

(x) semiliberdade 

( ) internação 

( ) liberdade assistida 

( ) obrigação de reparar o dano 

( ) prestação de serviço à comunidade 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Garantir um Sistema Próprio de Informações sobre o Atendimento Socioeducativo e 

fornecer regularmente os dados necessários ao povoamento e à atualização do Sistema 

( ) Prestar assessoria técnica e suplementação financeira aos Municípios para a oferta regular 

de programas de meio aberto 

( ) Garantir o pleno funcionamento do plantão interinstitucional, nos termos previstos no inciso 

V do art. 88 da Lei número 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do 

Adolescente) 

( ) Garantir defesa técnica do adolescente a quem se atribua prática de ato infracional 

( ) Cofinanciar, com os demais entes federados, a execução de programas e ações destinados 

ao atendimento inicial de adolescente apreendido para apuração de ato infracional, bem como 

aqueles destinados a adolescente a quem foi aplicada medida socioeducativa privativa de 

liberdade 

 

 

6. De acordo com o Artigo 71 do Decreto número 58.052, de 16 de maio de 2012, que 

regulamenta a Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a 

informações, constituem condutas ilícitas que ensejam responsabilidade do agente público: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 
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( ) Recusar-se a fornecer documentos, dados e informações requeridas nos termos deste 

decreto, retardar deliberadamente o seu fornecimento ou fornecê-la intencionalmente de 

forma incorreta, incompleta ou imprecisa 

( ) Utilizar indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou ocultar, 

total ou parcialmente, documento, dado ou informação que se encontre sob sua guarda ou a 

que tenha acesso ou conhecimento em razão do exercício das atribuições de cargo, emprego 

ou função pública 

( ) Agir com dolo ou má-fé na análise das solicitações de acesso a documento, dado e 

informação 

( ) Divulgar ou permitir a divulgação ou acessar ou permitir acesso indevido ao documento, 

dado e informação sigilosos ou pessoal 

 

 

7. De acordo com a Portaria Normativa número 248/2013, quais as atividades que envolvem a 

realização do inventário anual? 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Cronograma de início e término 

( ) Planejamento de ações para eliminação de divergências detectadas no decorrer do 

inventário 

( ) Composição das equipes de contagem 

( ) Treinamento das equipes 

 

 

8. Considerando a Portaria Normativa número 248/2013, quais áreas estão envolvidas no 

inventário físico anual: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Gerência de Saúde – GSAU 

( ) Seção de Almoxarifado Central – SAL 

( ) Seções Administrativas das Divisões Regionais 

( ) Assessoria de Controle Interno – ACI 
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09. Conforme a Portaria Normativa número 215/2011, os veículos de prestação de serviços do 

grupo “S-2” são, preferencialmente, de fabricação nacional, versão básica da linha e adequados 

ao transporte misto de cargas leves e de passageiros. Fazem parte dessa categoria, EXCETO: 

 

(x) Caminhões com carroceria aberta 

( ) Vans 

( ) Minivans 

( ) Caminhonetes – cabine simples: capacidade de carga de até 749 Kg 

( ) Caminhonetes – cabine dupla: capacidade de carga de 750 até 2.000Kg 

 

 

10. De acordo com a Lei Federal 8666/93, Lei de Licitações, quais os 4 tipos de licitações?  

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Menor preço 

( ) Maior lance ou oferta 

( ) Melhor técnica 

( ) Técnica e preço 

 

 

 

ESPECIALISTA INFORMÁTICA / DESENVOLVIMENTO 

 

 

1. Em seu artigo 1º, a Constituição Federal estabelece que “A República Federativa do Brasil, 

formada pela união indissolúvel dos Estados e Municípios e do Distrito Federal, constitui-se em 

Estado Democrático de Direito e tem como fundamentos:  

 

(x) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o monopartidarismo 

( ) A soberania, a cidadania, a autodeterminação dos povos, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o pluralismo político 
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( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, a formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) A soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da 

livre iniciativa, o parlamentarismo 

 

 

2. O Estatuto da Criança e do Adolescente, em seu artigo 124, explana sobre quais são os 

direitos do adolescente privado de liberdade. Entre outros, são os seguintes, EXCETO: 

 

(x) não ter acesso aos meios de comunicação social. 

( ) realizar atividades culturais, esportivas e de lazer. 

( ) receber assistência religiosa, segundo a sua crença, e desde que assim o deseje. 

( ) manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guardá-los, 

recebendo comprovante daqueles porventura depositados em poder da entidade. 

( ) receber, quando de sua desinternação, os documentos pessoais indispensáveis à vida em 

sociedade. 

 

 

3. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

Socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Formular, instituir, coordenar e manter os Sistemas Estadual e Municipal de Atendimento 

Socioeducativo, respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) laborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Editar normas complementares para a organização e funcionamento do seu sistema de 

atendimento e dos sistemas municipais 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

4. Um dos princípios orientadores de Riad (Diretrizes de Riad), que versa sobre Política Social 

(Princípio 46), estabelece que “a colocação dos jovens em instituições deve ser uma medida de 

último recurso e deve durar o mínimo necessário, devendo o interesse do jovem ser o fator de 
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consideração essencial. Os critérios autorizando uma intervenção formal deste tipo devem ser 

estritamente definidos e limitados às situações seguintes:  

 

(x) Todas as opções 

( ) Quando a criança ou jovem sofreu maus tratos ou foi vítima de violências sexuais, físicas ou 

emocionais pelos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem foi negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais ou 

tutores 

( ) Quando a criança ou o jovem está ameaçado por um perigo físico ou psicológico, devido ao 

comportamento dos pais ou tutores 

( ) Quando a criança ou o adolescente está exposta a um grave perigo físico ou psicológico em 

virtude de seu próprio comportamento e nem ele próprio nem os seus pais ou tutores, nem os 

serviços comunitários fora da instituição podem fazer face a esse perigo por outros meios que 

não seja a colocação em instituição 

 

 

5. De acordo com os artigos 131 e 132 do Estatuto da Criança e do Adolescente: 

 

I. O Conselho Tutelar é órgão permanente e autônomo, não jurisdicional, encarregado pela 

sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da criança e do adolescente, definidos nesta 

Lei”.  

II. Em cada Município e em cada Região Administrativa do Distrito Federal haverá, no mínimo, 1 

(um) Conselho Tutelar como órgão integrante da administração pública local. 

III. O Conselho Tutelar será composto por 5 (cinco) membros, escolhidos pela população local 

para mandato de 2 (dois) anos, permitida recondução por novos processos de escolha. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras. 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

6. Qual é a principal diferença entre ASP.NET Web Forms e ASP.NET MVC, e qual cenário é mais 

apropriado para cada um? 
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(x) ASP.NET Web Forms usa uma abordagem baseada em eventos, sendo ideal para aplicações 

rápidas e simples, enquanto ASP.NET MVC segue o padrão Model-View-Controller, adequado 

para aplicações complexas e com testabilidade 

( ) ASP.NET Web Forms é uma linguagem de programação, enquanto ASP.NET MVC é um 

framework 

( ) ASP.NET MVC é mais antigo e adequado para aplicações desktop, enquanto ASP.NET Web 

Forms é mais novo e voltado para aplicações web 

( ) Não há diferença significativa; são apenas versões diferentes do mesmo framework 

( ) ASP.NET Web Forms é voltado para o desenvolvimento de APIs, enquanto ASP.NET MVC é 

utilizado para interfaces gráficas 

 

 

7. Quando implementamos o padrão Repository em C#, qual é o principal benefício em relação 

à camada de acesso a dados? 

 

(x) Permite mudar detalhes de implementação do banco de dados sem afetar o resto da 

aplicação 

( ) Aumenta a segurança dos dados, impedindo SQL Injection 

( ) Melhora o desempenho das consultas ao banco de dados 

( ) Facilita a integração com outros tipos de bancos de dados, como NoSQL 

( ) Torna desnecessária a escrita de qualquer SQL 

 

 

8. Qual característica do Microsoft IIS (Internet Information Services) permite isolar aplicações 

web para maior segurança e estabilidade? 

 

(x) Application Pools 

( ) Virtual Directories 

( ) Worker Processes 

( ) Web Gardens 

( ) Site Bindings 
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9. Em orientação a objetos, quais são os quatro princípios fundamentais que devem ser 

seguidos para um bom design? 

 

(x) Encapsulamento, Herança, Polimorfismo, Abstração 

( ) Encapsulamento, Iteração, Recursividade, Abstração 

( ) Herança, Polimorfismo, Recursividade, Concorrência 

( ) Concorrência, Acoplamento, Coesão, Abstração 

( ) Acoplamento, Coesão, Encapsulamento, Herança 

 

 

10. No contexto de sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD), qual das seguintes 

opções melhor define 'transação'? 

 

(x) Uma sequência de operações realizadas como uma única unidade de trabalho, que deve ser 

integralmente completada ou completamente revertida 

( ) Uma coleção de tabelas e relacionamentos dentro do banco de dados 

( ) Uma operação de backup do banco de dados 

( ) Uma consulta feita ao banco de dados 

( ) A transferência de dados de um banco de dados para outro 

 

 

 

MÉDICO 

 

 

1. Como previsto no Estatuto da Criança e do Adolescente em seu artigo 112, e seus 

parágrafos, verificada a prática de ato infracional, a autoridade competente poderá aplicar ao 

adolescente uma medida socioeducativa, levando-se em consideração os seguintes cuidados: 

 

I - a medida aplicada ao adolescente levará em conta a sua capacidade de cumpri-la, as 

circunstâncias e a gravidade da infração. 

II - em hipótese alguma e sob pretexto algum, será admitida a prestação de trabalho forçado. 

III - os adolescentes portadores de doença ou deficiência mental receberão tratamento 

individual e especializado, em local adequado às suas condições. 
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Assinale a opção correta: 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) somente a afirmativa III é verdadeira 

 

 

2. De acordo com o estabelecido no artigo 148 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a 

Justiça da Infância e da Juventude é competente para: 

 

I. Conhecer de representações pela sociedade civil para apuração de ato infracional atribuído a 

adolescente, aplicando as medidas cabíveis; 

II. Conceder a remissão, como forma de punição ou extinção do Processo; 

III. Conhecer de ações decorrentes de irregularidades em entidades de atendimento, aplicando 

as medidas cabíveis; 

IV. Conhecer de casos encaminhados pelo Conselho Tutelar, aplicando as medidas cabíveis. 

 

Assinale a opção correta: 

 

(x) Somente as afirmativas III e IV são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras. 

( ) Somente as afirmativas II e IV são verdadeiras. 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras. 

 

 

3. Segundo o artigo 23 da Resolução Conanda número 113, de 19 de abril de 2006, os 

conselhos dos direitos da criança e do adolescente deverão: 
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Assinale a opção correta: 

 

(x) Acompanhar, avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, mas avaliar e monitorar as ações públicas de promoção e defesa do direito 

das crianças e dos adolescentes 

( ) Não acompanhar, não avaliar e não monitorar as ações públicas de promoção e defesa do 

direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Realizar ações públicas de promoção e defesa do direito das crianças e dos adolescentes 

( ) Acompanhar, avaliar e monitorar as fundações públicas de promoção e defesa do direito das 

crianças e dos adolescentes 

 

 

4. Conforme a lei federal 12594/12 (Lei do Sinase), no artigo 35, a execução das medidas 

socioeducativas é regida pelos princípios, EXCETO: 

 

(x) Individualização, considerando-se a gravidade do ato infracional, a periculosidade e as 

características pessoais do adolescente 

( ) Não discriminação do adolescente, notadamente em razão de etnia, gênero, nacionalidade, 

classe social, orientação religiosa, política ou sexual, ou associação ou pertencimento a 

qualquer minoria ou status 

( ) Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários após o atendimento socioeducativo 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

( ) Brevidade da medida em resposta ao ato cometido, em especial o respeito ao que dispõe o 

artigo 122 da Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente) 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão 

público, devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 45 (quarenta e cinco) dias 

( ) ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, em qualquer fase do 

procedimento administrativo ou judicial 
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( ) receber assistência integral à sua saúde, conforme o disposto no art. 60 da lei 12.594/2012 

( ) ter atendimento garantido em creche e pré-escola aos filhos de 0 (zero) a 5 (cinco) anos 

( ) ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

 

 

6. Na Anamnese, o médico, segundo o Caderno: Proteger e cuidar da Saúde de Adolescentes 

na Atenção Básica, Ministério da Saúde, deve observar: 

 

I - Condições gerais: higiene pessoal, aparência, tatuagem e piercings. Atitude durante a 

consulta, rejeição/aceitação. 

II - Comunicação. 

III - Sinais de desempenho ou evasão escolar. 

IV - Sinais de desnutrição/obesidade. 

 

(x) Apenas as afirmativas I, II e IV são verdadeiras 

( ) Apenas a afirmativa I é verdadeira 

( ) Apenas a afirmativa II é verdadeira 

( ) Apenas as afirmativas I e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

7. Quanto à carga horária de trabalho do Médico, é possível afirmar que: 

 

I - Devem cumprir jornada de trabalho de 20 horas semanais. 

II - Devem cumprir jornada de trabalho de 220 horas mensais. 

III – Não devem ultrapassar 9 horas diárias. 

IV - Devem cumprir jornada de trabalho de 150 horas mensais. 

V - Devem cumprir jornada de trabalho de 44 horas semanais. 

 

(x) Apenas as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Apenas a afirmativa I é verdadeira 
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( ) Apenas a afirmativa II é verdadeira 

( ) Apenas as afirmativas I, II e IV são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

8. O Caderno Técnico da Superintendência de Saúde afirma a Atenção Básica de Saúde como 

aquela que se realiza no âmbito da FCASA. A partir das afirmativas abaixo, analise as 

afirmativas sobre o conceito de Atenção Básica, conforme materiais disponíveis pelo Ministério 

da Saúde:  

 

I – Conjunto de ações de saúde, no âmbito individual, exclusivamente, que abrange a 

promoção e a proteção da saúde, a prevenção de agravos, o diagnóstico, o tratamento, a 

reabilitação, a redução de danos e a manutenção da saúde com o objetivo de desenvolver uma 

atenção integral que impacte positivamente na situação de saúde das coletividades. 

II – Trata-se da principal porta de entrada do SUS e do centro de comunicação com toda a Rede 

de Atenção dos SUS, devendo se orientar pelos princípios da universalidade, da acessibilidade, 

da continuidade do cuidado, da integralidade da atenção, da responsabilização, da 

humanização e da equidade. 

III – Atenção Primária deve ser desenvolvida com o mais alto grau de centralização. 

IV – Representam o primeiro nível de contato dos indivíduos, da família e da comunidade com 

o sistema nacional de saúde pelo qual os cuidados são levados o mais proximamente possível 

aos lugares onde as pessoas vivem e trabalham. 

 

(x) Apenas as afirmativas II e IV são verdadeiras 

( ) Apenas as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Apenas a afirmativa IV está correta 

( ) Apenas a afirmativa III é verdadeira 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

9. A garantia de direitos, em especial, o direito à saúde, é a tônica do Plano Operativo para a 

Atenção Integral à Saúde do Adolescente (2011). Consideram-se ações de assistência à saúde 

segundo o referido Plano, o que segue.  

 

I. Atenção direcionada à sexualidade. 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/7
B

B
D

3D
98

-2
02

31
2-

03
62

60
3

S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 0
8/

12
/2

02
3

Anexo III - Comunicado DRH 054/2023 (0014539621)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 249



II. Identificação dos casos e notificação compulsória de surtos promovidos por ações indiretas 

ligadas a fatores ambientais. 

III. Prevenção e tratamento das doenças crônicas não transmissíveis.  

IV. Controle dos hipertensos, diabéticos e outras patologias. 

V. Atenção às intercorrências clínicas, psiquiátricas e odontológicas, exclusivamente. 

 

(x) Apenas as afirmativas I, II, III e IV são verdadeiras 

( ) Apenas a afirmativa IV está correta 

( ) Apenas a afirmativa III é verdadeira 

( ) Apenas as afirmativas II e V são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

10. Em observância ao Código de Ética Médica, em seu capítulo sobre Direitos Humanos, é 

VEDADO ao médico:  

 

I. Causar dano ao paciente, por ação ou omissão, caracterizável como imperícia, imprudência 

ou negligência. 

II. Tratar o ser humano sem civilidade ou consideração, desrespeitar sua dignidade ou 

discriminá-lo de qualquer forma ou sob qualquer pretexto. 

III. Deixar de denunciar prática de tortura ou de procedimentos degradantes, desumanos ou 

cruéis, praticá-las, bem como ser conivente com quem as realize ou fornecer meios, 

instrumentos, substâncias ou conhecimentos que as facilitem. 

IV. Respeitar a vontade de qualquer pessoa, considerada capaz física e mentalmente, em greve 

de fome, ou alimentá-la compulsoriamente, devendo cientificá-la das prováveis complicações 

do jejum prolongado e, na hipótese de risco iminente de morte, tratá-la. 

V. Desrespeitar a integridade física e mental do paciente ou utilizar-se de meio que possa 

alterar sua personalidade ou sua consciência em investigação policial ou de qualquer outra 

natureza. 

 

(x) Apenas as afirmativas I, II, III e V estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Apenas as afirmativas I, II e V estão corretas 

( ) Apenas as afirmativas I e IV estão corretas 

( ) Apenas as afirmativas II e V estão corretas 
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NUTRICIONISTA 

 

 

1. Medidas Provisórias podem ser adotadas pela Presidência da República em caso de 

relevância e urgência, elas possuem força de lei e devem ser submetidas de imediato ao 

Congresso Nacional. Em quais das hipóteses abaixo NÃO é vedada a edição de medidas 

provisórias sobre: 

 

(x) A remuneração de servidores e de empregados públicos do Poder Executivo federal 

( ) Direito penal, processual penal e processual civil 

( ) Organização do Poder Judiciário e do Ministério Público, a carreira e a garantia de seus 

membros 

( ) A detenção ou sequestro de bens, de poupança popular ou qualquer outro ativo financeiro 

( ) Nenhuma das afirmativas 

 

 

2. De acordo com o artigo 165 do Estatuto da Criança e do Adolescente, são requisitos para a 

concessão de pedidos de colocação em família substituta, EXCETO: 

 

(x) Obrigatoriedade de parentesco do requerente e de seu cônjuge, ou companheiro, com a 

criança ou adolescente 

( ) Qualificação completa do requerente e de seu eventual cônjuge, ou companheiro, com 

expressa anuência deste 

( ) Qualificação completa da criança ou adolescente e de seus pais, se conhecidos 

( ) Indicação do cartório onde foi inscrito nascimento, anexando, se possível, uma cópia da 

respectiva certidão 

( ) Declaração sobre a existência de bens, direitos ou rendimentos relativos à criança ou ao 

adolescente 

 

 

3. De acordo com o artigo 189 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a autoridade judiciária 

não aplicará qualquer medida, desde que reconheça na sentença:  
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I. Estar provada a inexistência do fato;  

II. Não haver prova da existência do fato;  

III. Não constituir o fato ato infracional;  

IV. Não existir prova de ter o adolescente concorrido para o ato infracional. 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

4. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), no item 7 do capítulo 3 – Princípios e 

Marco Legal, a internação provisória, cuja natureza é cautelar: 

 

(x) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de semiliberdade (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida prisional (brevidade, excepcionalidade e respeito à 

condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida pedagógica e desportiva (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue no mesmo prédio da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

 

 

5. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), incolumidade, integridade física e 

segurança abrangem aspectos variados e alguns exemplos podem ser extraídos dos artigos 94 

e 124 do ECA, que impõem às entidades garantir aos adolescentes o direito a: 

 

(x) instalações físicas em condições adequadas de acessibilidade (Lei número 10.098, de 

19/12/2000), habitabilidade, higiene, salubridade e segurança, vestuário e alimentação 
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suficientes e adequadas à faixa etária dos adolescentes e cuidados médicos, odontológicos, 

farmacêuticos e saúde mental 

( ) somente instalações físicas em condições adequadas e segura 

( ) instalações físicas perto de casa (Lei número 10.098, de 19/12/2000), habitabilidade, 

higiene, salubridade 

( ) instalações físicas segura e com grades e concertinas para evitar fugas 

( ) instalações físicas em condições adequadas de estabilidade, segurança, vestuário e 

alimentação suficientes para o dobro de internos e adequadas à faixa etária dos adolescentes e 

cuidados médicos, odontológicos, farmacêuticos e saúde mental 

 

 

6. Conforme a Política Nacional de Alimentação e Nutrição (PNAN), entende-se por 

alimentação adequada e saudável a prática alimentar apropriada aos aspectos biológicos e 

socioculturais dos indivíduos, bem como ao uso sustentável do meio ambiente. Sob este 

enfoque a alimentação deve ser:  

 

I. Baseada em práticas produtivas adequadas e saudáveis; 

II. Acessível do ponto de vista físico e financeiro;  

III. Harmônica em quantidade e qualidade;  

IV. Independe das fases de curso da vida. 

 

(x) Somente as afirmativas I, II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II, III e IV estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas  

 

 

7. É delimitado no Guia para qualidade no fornecimento de alimentação aos adolescentes 

atendidos pela Fundação CASA, Capítulo I do Caderno Orientador de Nutrição, que a 

adolescência é o período de transição da infância para a idade adulta, caracterizada pela 

puberdade e por mudanças físicas e psicológicas (OMS, 2005). Embora haja período etário 

definido, considerando o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA, 1990), cuja faixa etária de 

12 a 18 anos adolescentes é considerada como adolescência. As características do 

desenvolvimento físico, psicológico e social podem variar entre os indivíduos, de acordo: 
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I. com o gênero; 

II. com a hereditariedade; 

III. com o desenvolvimento; 

IV. com a maturidade; 

V. com as condições e o estilo de vida. 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente as afirmativas II e V estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, III e IV estão corretas 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

 

 

8. Um Centro de Atendimento organizará um evento comemorativo entre os adolescentes. Eles 

contam em sua Agenda Multiprofissional um curso profissionalizante na área alimentícia. 

Considerando a Ordem de Serviço AEPS / DGAR Número 02/2022 é CORRETO: 

 

I. Quando envolver a utilização de insumos alimentícios em cursos de conteúdo 

específico/profissionalizante da área gastronômica, ministrado por entidade de ensino 

técnico/superior, os Centros de Atendimento deverão encaminhar cronograma para ciência do 

setor de nutrição da UAISA; 

II. Somente será autorizada a utilização de insumos alimentícios nos casos que envolvam os 

parceiros que ofereçam cursos de conteúdo específico/profissionalizante da área 

gastronômica; 

III. Caso as solicitações não cumpram o prazo de comunicação estipulado nesta Ordem de 

Serviço, serão automaticamente negadas; 

IV. Às empresas que prestam serviços de Nutrição e Alimentação aos Centros de Atendimento, 

é terminantemente proibido o envolvimento no caso descrito acima. 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente a afirmativa IV está correta 
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9. É importante durante a permanência do adolescente na Fundação CASA, a promoção de 

atividades que incentivem a alimentação saudável e, principalmente, o acompanhamento dos 

adolescentes durante as refeições nos Centros para observar e constatar a prática alimentar 

adequada, segundo Guia para qualidade no fornecimento de alimentação aos adolescentes 

atendidos pela Fundação CASA, Capítulo I do Caderno Orientador de Nutrição. É INCORRETO 

afirmar: 

 

I. O padrão de alimentação fornecido aos adolescentes atendidos pela Fundação CASA garante 

o aporte energético recomendado para a faixa etária que é de 2.500 a 3.000 kcal/dia; 

II. Os cardápios são elaborados baseados na relação de gêneros e produtos alimentícios com 

respectivo consumo “per capita” e frequência de utilização, estabelecidos para os adolescentes 

“A” constantes da Resolução SGGE 45/02;  

III. São considerados também para elaboração das preparações os fatores sensoriais (sabor, cor, 

odor, textura); 

IV. O valor nutricional e a digestibilidade do alimento poderão não ser considerados na hora da 

preparação das refeições. 

 

(x) Somente a afirmativa IV está incorreta 

( ) Somente as afirmativas II e IV estão incorretas 

( ) Somente a afirmativa I está incorreta 

( ) Somente as afirmativas I, II e III estão incorretas 

( ) Todas as afirmativas estão incorretas    

 

10. Conforme o Guia para qualidade no fornecimento de alimentação aos adolescentes 

atendidos pela Fundação CASA, Capítulo I do Caderno Orientador de Nutrição, "a alimentação 

humana é um ato social e cultural..." sendo assim, envolve os aspectos: 

 

I. Conjunto de hábitos; 

II. Psicológicos e socioculturais; 

III. Econômicos; 

IV. Psicológicos, econômicos e socioculturais; 

V. Tecnológicos, econômicos e socioculturais. 
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Das afirmativas acima, assinale a CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa IV está correta 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Somente a afirmativa II está correta 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Somente a afirmativa V está correta 

 

 

 

PEDAGOGO 

 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América Latina, visando à formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América do Sul, visando à formação de uma comunidade sul-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

europeus, visando à formação de uma comunidade latino-europeia de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos da 

América Anglo-saxônica, visando à formação de uma comunidade americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

africanos, visando à formação de uma comunidade latino-africana de nações 

 

 

2. O que significa a sigla Conanda? 

 

(x) Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente 
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( ) Conselho Nacional dos Direitos Humanos 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiência 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Mulher 

 

 

3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

 

(x) Recrutamento de pessoal somente para os níveis de atendimento direto 

( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Envolvimento da comunidade através de uma larga gama de serviços e de programas 

( ) Participação da juventude nas políticas e processos de prevenção da delinquência, incluindo 

o recurso a meios da comunidade, autoajuda juvenil, e programas de indemnização e 

assistência às vítimas 

 

 

4. De acordo com as Regras de Beijing: 

 

I. Respeitar-se-ão as garantias processuais básicas em todas as etapas do processo, como a 

presunção de inocência, o direito de ser informado das acusações, o direito de não responder, 

o direito à assistência judiciária, o direito à presença dos pais ou tutores, o direito à 

confrontação com testemunhas e a interrogá-las e o direito de apelação ante uma autoridade 

superior 

II. Para evitar que a publicidade indevida ou o processo de difamação prejudiquem os jovens, 

respeitar-se-á, em todas as etapas, seu direito à intimidade 

III. Em casos de situações públicas, pode-se publicar determinadas informação que possa levar 

à identificação de um jovem infrator 

 

Esolha uma opção: 
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(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Editar normas para a execução e funcionamento do seu sistema de atendimento e dos 

sistemas municipais 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

6. Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional – LDBN nº 9.394, o ensino será 

ministrado com base em alguns dos seguintes princípios: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Igualdade de condições para o acesso e permanência na escola 

( ) Pluralismo de ideias e de concepções pedagógicas 

( ) Respeito à liberdade e apreço à tolerância 

( ) Gratuidade do ensino público em estabelecimentos oficiais 
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7. A LDB – Lei de Diretrizes e Bases da Educação (Lei nº 9.394/1996) estabelece que o ensino 

fundamental obrigatório, com duração de 9 (nove) anos, gratuito na escola pública, iniciando-

se aos 6 (seis) anos de idade, terá por objetivo a formação básica do cidadão, mediante:  

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) O desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios básicos o pleno domínio 

da leitura, da escrita e do cálculo 

( ) A compreensão do ambiente natural e social, do sistema político, da tecnologia, das artes e 

dos valores em que se fundamenta a sociedade 

( ) O desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a aquisição de 

conhecimentos e habilidades e a formação de atitudes e valores 

( ) O fortalecimento dos vínculos de família, dos laços de solidariedade humana e de tolerância 

recíproca em que se assenta a vida social 

 

 

8. Considerando o Regimento Interno dos Centros de Atendimento de Internação e de 

Semiliberdade da Fundação CASA-SP (Portaria Normativa Nº 412/2022), as assistências 

educacional, cultural, esportiva e ao lazer proporcionarão a inclusão do adolescente, 

garantindo, entre outros: 

 

I. Acesso a cursos de educação profissional, incluindo as opções virtuais, considerando a 

demanda dos adolescentes e do mercado de trabalho, e de acordo com a legislação vigente; 

II. Acesso a espaços internos e equipamentos que proporcionem contato e uso dos recursos 

didáticos, tecnológicos e pedagógicos; 

III. Acesso a outros níveis de ensino, de acordo com as oportunidades oferecidas ao 

adolescente; 

IV. Acesso às fontes de cultura que apoiem e estimulem as diferentes manifestações e a 

liberdade de criação; 

V. Atividades de esporte, lazer e recreação, com fins educacionais e desenvolvimento saudável, 

aliadas ao conhecimento sobre o corpo e a socialização. 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 
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( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II, III e V estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas IV e V estão corretas 

 

 

9. De acordo com o caderno da Superintendência Pedagógica, Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos, são diretrizes da Superintendência 

Pedagógica: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Realizar o Plano Individual de Atendimento na Internação e na Semiliberdade 

( ) Garantir a integração conceitual e metodológica da área pedagógica através de suas 

gerências e em consonância com as diretrizes da instituição 

( ) Garantir formação continuada aos profissionais da área pedagógica 

( ) Garantir formação continuada aos profissionais da área pedagógica 

 

 

10. Considerando o Caderno da Superintendência Pedagógica – Educação e Medida 

Socioeducativa: conceito, diretrizes e procedimentos, são instrumentais pertencentes ao 

Diagnóstico Polidimensional: 

 

I. Declaração de escolaridade e histórico escolar 

II. Avaliação Diagnóstica inicial – Trajetória de vida 

III. Avaliação de leitura, escrita e matemática 

IV. Quadro de acompanhamento escolar 

 

Assinale a alternativa CORRETA: 

 

(x) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 
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( ) Somente as afirmativas I e IV estão corretas 

( ) Somente as afirmativas III e IV e estão corretas 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

  

 

 

PPROFISSIONAL DE EDUCAÇÃO FISICA 

 

 

1. Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América Latina, visando à formação de uma comunidade latino-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural dos povos da 

América do Sul, visando à formação de uma comunidade sul-americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

europeus, visando à formação de uma comunidade latino-europeia de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos da 

América Anglo-saxônica, visando à formação de uma comunidade americana de nações 

( ) Em seu artigo 4º, parágrafo único, a Constituição Federal estabelece que a República 

Federativa do Brasil buscará a integração econômica, política, social e cultural com os povos 

africanos, visando à formação de uma comunidade latino-africana de nações 

 

 

2. O que significa a sigla Conanda? 

 

(x) Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) Conselho Nacional dos Direitos Humanos 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiência 

( ) Conselho Nacional dos Direitos da Mulher 
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3. Os Princípios Orientadores das Nações Unidas para a Prevenção da Delinquência Juvenil 

(Diretrizes de Riad), a respeito da prevenção, recomendam que sejam instituídos em cada 

escalão da Administração Pública planos de prevenção globais que prevejam nomeadamente, 

EXCETO: 

 

(x) Recrutamento de pessoal somente para os níveis de atendimento direto 

( ) Análises aprofundadas do problema e inventariação dos programas, serviços, instalações e 

recursos disponíveis 

( ) Responsabilidades bem definidas para os organismos, instituições e pessoal envolvidos em 

ações de prevenção 

( ) Envolvimento da comunidade através de uma larga gama de serviços e de programas 

( ) Participação da juventude nas políticas e processos de prevenção da delinquência, incluindo 

o recurso a meios da comunidade, autoajuda juvenil, e programas de indemnização e 

assistência às vítimas 

 

 

4. De acordo com as Regras de Beijing: 

 

I. Respeitar-se-ão as garantias processuais básicas em todas as etapas do processo, como a 

presunção de inocência, o direito de ser informado das acusações, o direito de não responder, 

o direito à assistência judiciária, o direito à presença dos pais ou tutores, o direito à 

confrontação com testemunhas e a interrogá-las e o direito de apelação ante uma autoridade 

superior 

II. Para evitar que a publicidade indevida ou o processo de difamação prejudiquem os jovens, 

respeitar-se-á, em todas as etapas, seu direito à intimidade 

III. Em casos de situações públicas, pode-se publicar determinadas informação que possa levar 

à identificação de um jovem infrator 

 

Esolha uma opção: 

 

(x) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 
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( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

5. Conforme artigo 4º da Lei 12.594/2012, compete aos Estados na execução das Medidas 

socioeducativas, EXCETO: 

 

(x) Editar normas para a execução e funcionamento do seu sistema de atendimento e dos 

sistemas municipais 

( ) Formular, instituir, coordenar e manter o Sistema Estadual de Atendimento Socioeducativo, 

respeitadas as diretrizes fixadas pela União 

( ) Elaborar o Plano Estadual de Atendimento Socioeducativo em conformidade com o Plano 

Nacional 

( ) Criar, desenvolver e manter programas para a execução das medidas socioeducativas de 

semiliberdade e internação 

( ) Estabelecer com os Municípios formas de colaboração para o atendimento socioeducativo 

em meio aberto 

 

 

6. O Caderno da Superintendência Pedagógica – Educação e Medida Socioeducativa: conceitos, 

diretrizes e procedimentos traz como suas Bases Conceituais: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Formação do ser social, educação e ser social, educação e adolescência e educação e 

medidas socioeducativas 

( ) Educação profissional, arte e cultura, ensino formal e educação física e esporte 

( ) Ensino formal, e educação e adolescência 

( ) Formação do ser social, educação e adolescência e educação e medidas socioeducativas 

( ) Formação do ser social e educação e medidas socioeducativas 

 

 

7. Segundo o Caderno de Avaliação Diagnóstica de Educação Física, nos testes do PROESP-BR as 

normas utilizam uma escala percentílica, que permite avaliar o resultado do adolescente em 

relação a seu próprio grupo. Esta escala utiliza critérios que são enquadrados em dois 
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indicativos: ZONA DE RISCO À SAÚDE e ZONA SAUDÁVEL.  Quando o adolescente for 

enquadrado na zona de risco à saúde qual sigla deverá ser utilizada? 

 

I. ZR – zona de risco 

II. S – sim apresenta risco 

III. N – não apresenta níveis saudáveis 

IV. ZRS – zona de risco à saúde 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Somente a afirmativa III 

( ) Somente a afirmativa I 

( ) Somente a afirmativa II 

( ) Somente a afirmativa IV 

( ) Somente as afirmativas I e II 

 

 

8. Conforme a descrição de cargo são atribuições do Profissional de Educação Física na 

Fundação CASA: 

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Realizar avaliação individual dos adolescentes, com registro dos pareceres para subsidiar o 

relatório pedagógico 

( ) Participar da elaboração e executar o Projeto Político Pedagógico do Centro de Atendimento 

( ) Organizar e participar de eventos e ações esportivas, sempre considerando as ações gerais 

estabelecidas no atendimento pedagógico 

( ) Elaborar e executar o planejamento do trabalho da área, conforme procedimentos e 

diretrizes da Gerência de Educação Física e Esporte 
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9. Considerando o Caderno de Avaliação Diagnóstica em Educação Física. Quais são os testes 

de Avaliação Diagnóstica em Educação Física, que os Profissionais da área devem aplicar com 

os adolescentes nos Centros de Internação (CI), para avaliar a aptidão física voltada ao Eixo 

Performance Motora, visando coletar informações deste adolescente e estabelecer estratégias 

que o auxiliem no Plano Individual de Atendimento – PIA.  

 

Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Agilidade - Teste do Quadrado 

( ) Velocidade de Deslocamento - Corrida dos 20m 

( ) Força Explosiva - Salto Horizontal 

( ) Força Explosiva - Salto Horizontal e Arremesso da Medicine Ball 

 

 

10. Segundo o caderno da Superintendência Pedagógica, Educação e Medida Socioeducativa: 

conceito, diretrizes e procedimentos, considerando que o processo de desenvolvimento de 

cada pessoa é único, mesmo nas atividades que são coletivas a atenção para cada adolescente 

deve ser individualizada, de modo que ele seja acompanhado. Dessa forma, no processo 

socioeducativo o adolescente deve ser: 

 

Assinale a opção CORRETA. 

 

(x) Todas as afirmativas estão corretas 

(x) Estimulado ao conhecimento, à retomada da rotina e do aprendizado escolar 

(x) Informado e estimulado a formação de hábitos e atitudes que o aproximem do universo do 

trabalho 

(x) Estimulado a ampliar seu universo cultural, aqui entendido como um conjunto de novas 

informações, conceitos e possibilidades de escolha 

(x) Incentivado a conhecer mais sobre si mesmo, sobre suas emoções, suas possibilidades e 

limites corporais, estimulado a sonhar e se implicar com um mundo mais justo e melhor 

 

 

 

PSICOLOGO 
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1. Medidas Provisórias podem ser adotadas pela Presidência da República em caso de 

relevância e urgência, elas possuem força de lei e devem ser submetidas de imediato ao 

Congresso Nacional. Em quais das hipóteses abaixo NÃO é vedada a edição de medidas 

provisórias sobre: 

 

(x) A remuneração de servidores e de empregados públicos do Poder Executivo federal 

( ) Direito penal, processual penal e processual civil 

( ) Organização do Poder Judiciário e do Ministério Público, a carreira e a garantia de seus 

membros 

( ) A detenção ou sequestro de bens, de poupança popular ou qualquer outro ativo financeiro 

( ) Nenhuma das afirmativas 

 

 

2. De acordo com o artigo 165 do Estatuto da Criança e do Adolescente, são requisitos para a 

concessão de pedidos de colocação em família substituta, EXCETO: 

 

(x) Obrigatoriedade de parentesco do requerente e de seu cônjuge, ou companheiro, com a 

criança ou adolescente 

( ) Qualificação completa do requerente e de seu eventual cônjuge, ou companheiro, com 

expressa anuência deste 

( ) Qualificação completa da criança ou adolescente e de seus pais, se conhecidos 

( ) Indicação do cartório onde foi inscrito nascimento, anexando, se possível, uma cópia da 

respectiva certidão 

( ) Declaração sobre a existência de bens, direitos ou rendimentos relativos à criança ou ao 

adolescente 

 

 

3. De acordo com o artigo 189 do Estatuto da Criança e do Adolescente, a autoridade judiciária 

não aplicará qualquer medida, desde que reconheça na sentença:  

 

I. Estar provada a inexistência do fato;  

II. Não haver prova da existência do fato;  

III. Não constituir o fato ato infracional;  
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IV. Não existir prova de ter o adolescente concorrido para o ato infracional. 

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa I é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

4. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), no item 7 do capítulo 3 – Princípios e 

Marco Legal, a internação provisória, cuja natureza é cautelar: 

 

(x) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida socioeducativa de semiliberdade (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida prisional (brevidade, excepcionalidade e respeito à 

condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue os mesmos princípios da medida pedagógica e desportiva (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

( ) segue no mesmo prédio da medida socioeducativa de internação (brevidade, 

excepcionalidade e respeito à condição de pessoa em desenvolvimento) 

 

 

5. Segundo o SINASE (Resolução número 119/2006), incolumidade, integridade física e 

segurança abrangem aspectos variados e alguns exemplos podem ser extraídos dos artigos 94 

e 124 do ECA, que impõem às entidades garantir aos adolescentes o direito a: 

 

(x) instalações físicas em condições adequadas de acessibilidade (Lei número 10.098, de 

19/12/2000), habitabilidade, higiene, salubridade e segurança, vestuário e alimentação 

suficientes e adequadas à faixa etária dos adolescentes e cuidados médicos, odontológicos, 

farmacêuticos e saúde mental 

( ) somente instalações físicas em condições adequadas e segura 

( ) instalações físicas perto de casa (Lei número 10.098, de 19/12/2000), habitabilidade, 

higiene, salubridade 
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( ) instalações físicas segura e com grades e concertinas para evitar fugas 

( ) instalações físicas em condições adequadas de estabilidade, segurança, vestuário e 

alimentação suficientes para o dobro de internos e adequadas à faixa etária dos adolescentes e 

cuidados médicos, odontológicos, farmacêuticos e saúde mental 

 

 

6. A Ordem de Serviço SUPSAU 001/2023, estabelece o fluxo de providências e de comunicação 

diante dos casos de adolescentes que apresentam problemas no âmbito da Saúde Mental. 

Quanto aos casos em que houver o conhecimento de caso de ideação suicida, prevê-se as 

seguintes providências e comunicação: 

 

(x) Quando as situações ocorrerem no período noturno, a coordenação de equipe deverá ser 

comunicada imediatamente e, além de realizar as devidas comunicações, precederá à 

orientação da equipe para que seja intensificada a atenção ao adolescente, de forma 

ininterrupta, a fim de garantir o não agravamento da situação. 

( ) No caso da Ideação Suicida ser comunicada em período de expediente da equipe 

Psicossocial, por meio do encarregado técnico, acionar imediatamente o profissional de 

Psicologia da referência do adolescente, para medicação. 

( ) No caso da Ideação Suicida ser comunicada em período de expediente acionar 

imediatamente qualquer profissional de Psicologia para acolhimento do adolescente. 

( ) Encaminhar imediatamente para serviço de pronto atendimento psiquiátrico. 

( ) O encarregado técnico, atualizado da situação até o desfecho do acompanhamento durante 

o plantão, informará à Equipe de Referência, imediatamente, independentemente do horário 

do plantão. 

 

 

7. O orientador de Saúde Mental da Fundação CASA tem por objetivo contribuir no 

norteamento de ações das equipes dos Centros de Atendimento no que se refere aos 

encaminhamentos em Saúde Mental. Considerando o conteúdo do referido documento, 

podemos afirmar que: 

 

I - Quando observamos o sofrimento psíquico é fundamental considerar a duração, a 

intensidade e também o prejuízo, decorrente do quadro de saúde mental, para o adolescente 

ou mesmo para os que estão em seu entorno. É sobre esses aspectos que recairá a AVALIAÇÃO 

que indicará a necessidade de um acompanhamento especializado ou não. 

II - Os problemas de saúde mental podem ser causados por um conjunto de fatores, sejam 

genéticos, sociais ou psicológicos, que interagem de forma dinâmica e não isolada. 

III - A presença do psicólogo, na equipe, produz uma tendência a centralizar a responsabilidade 

neste profissional. Embora habilitado, em sua formação, para diagnóstico e manejo do 
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sofrimento psíquico, não serão exclusivas da Psicologia as tomadas de decisão, articulações, 

condução e responsabilização pelo processo de adaptação do adolescente em momento de 

desequilíbrio biopsicossocial. 

 

(x) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas I e III estão corretas 

( ) Somente a afirmativa I está correta 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

8. Conforme o documento Orientador de Saúde Mental da Fundação CASA, podemos 

considerar INCORRETO que: 

 

(x) Uma avaliação para encaminhamento do adolescente ao atendimento em equipamento de 

saúde, seja ele uma UBS ou um CAPS, é fruto de uma decisão do psicólogo. 

( ) A equipe de segurança acompanha todo cotidiano, as relações estabelecidas entre os 

adolescentes, alterações de comportamento, bem como realiza as intervenções 

imediatamente, quando necessário. Por vezes, esse é o profissional que ouve queixas e 

narrativas não expostas a outros membros da equipe. 

( ) A Equipe de Referência pode trazer para o espaço socioeducativo discussões relativas à 

saúde mental e ou tratar de temas que muitas vezes podem ser causadores de desconfortos 

emocionais, agindo de maneira preventiva, integrada e colaborativa. 

( ) Em casos em que há a presença de Transtorno Mental nos quais a equipe entenda que se faz 

necessário o encaminhamento à Rede de Saúde Mental, ou seja, casos mais graves, em que os 

atendimentos pela equipe do Centro de Atendimento não sejam suficientes para garantir o 

bem-estar e a qualidade de vida do adolescente. 

( ) Os psicólogos dos Centros de Atendimento estão habilitados profissionalmente para o 

diagnóstico e realização de atendimentos terapêuticos. 

 

 

9. Segundo o Código de Ética Profissional do Psicólogo, artigo 1º, são deveres fundamentais 

dos psicólogos: 

 

I - Prestar serviços psicológicos de qualidade, em condições de trabalho dignas e apropriadas à 

natureza desses serviços, utilizando princípios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente 

fundamentados na ciência psicológica, na ética e na legislação profissional.  
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II - Levar ao conhecimento das instâncias competentes o exercício ilegal ou irregular da 

profissão, transgressões a princípios e diretrizes deste Código ou da legislação profissional. 

III - Informar, a quem de direito, todos resultados decorrentes da prestação de serviços 

psicológicos, transmitindo todas as informações para a tomada de decisões. 

 

(x) Somente as afirmativas I e II estão corretas 

( ) Somente as afirmativas II e III estão corretas 

( ) Nenhuma afirmativa está correta 

( ) Somente a afirmativa III está correta 

( ) Todas as afirmativas estão corretas 

 

 

10. No Caderno Técnico Superintendência de Saúde, quanto ao Diagnóstico Polidimensional, 

orienta-se que o psicólogo observe:  

 

(x) Todas as opções estão corretas 

( ) Desenvolvimento afetivo-emocional 

( ) Necessidades 

( ) Potencialidades 

( ) Avanços e retrocessos 

 

 

 

TÉCNICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO 

 

 

1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 
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( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 

 

 

2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 
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4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 

 

(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 

 

 

5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 

( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

6. Segundo a Lei número 7.498/86, publicada no D.O.U. de 25.06.86. artigo 7º, são Técnicos de 

Enfermagem: 

 

(x) O titular do diploma ou do certificado de Técnico de Enfermagem, expedido de acordo com 

a legislação e registrado pelo órgão competente 

( ) O titular do diploma de Enfermeiro conferido por instituição de ensino, nos termos da lei 

( ) O titular do diploma ou certificado de Obstetriz ou de Enfermeira Obstétrica, conferido nos 

termos da lei 
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( ) O titular de certificado de Enfermeiro Prático ou Prático de Enfermagem, expedido até 1964 

pelo Serviço Nacional de Fiscalização da Medicina e Farmácia, do Ministério da Saúde 

( ) A titular do diploma ou certificado de Parteira, ou equivalente, conferido por escola ou curso 

estrangeiro, segundo as leis do país, registrado em virtude de intercâmbio cultural ou 

revalidado no Brasil, até 2 (dois) anos após a publicação desta lei, como certificado de Parteira 

 

 

7. Os profissionais integrantes do SESMT - Serviços especializados em engenharia de segurança 

e em Medicina do Trabalho, devem possuir: 

 

(x) Formação e registro profissional em conformidade com o disposto na regulamentação da 

profissão 

( ) Formação ensino médio 

( ) Formação pós graduação 

( ) Formação cursos livres 

( ) Nenhuma formação  

 

 

8. A NR 4 estabelece os parâmetros e os requisitos para constituição e manutenção dos 

Serviços Especializados em Segurança e Medicina do Trabalho - SESMT, com a finalidade de: 

 

(x) Promover a saúde e proteger a integridade do trabalhador 

( ) Promover a saúde financeira do empregador 

( ) Proteger as finanças do trabalhador 

( ) Promover a saúde da família do trabalhador 

( ) Proteger os benefícios do trabalhador 

 

 

09. Considerando a Vacinação Ocupacional, Guia Prático - ANAMT (Associação Nacional de 

medicina do Trabalho) - SBIM (Sociedade Brasileira do Imunização), são doenças causadas por 

agentes biológicos infecciosos preveníveis por imunização, EXCETO: 

 

(x) Câncer 

( ) Caxumba 
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( ) Febre tifoide  

( ) Rotavirose  

( ) Coqueluche 

 

 

10. Considerando o Manual de Primeiros Socorros para Leigos. Suporte Básico de Vida. São 

Paulo: Secretaria Municipal de Saúde – SAMU-192 - assinale a resposta INCORRETA em caso de 

uma pessoa passar mal:  

 

(x) Nos casos de urgência e emergência deverá socorrer a vítima, não necessitando aguardar a 

ambulância chegar 

( ) Deve ligar para o SAMU-192 São Paulo nos casos de urgência e emergência 

( ) Emergência é quando a vítima precisa receber atendimento imediato para que não morra, e 

o atendimento deve ser feito por um socorrista 

( ) Nas vítimas de trauma, a aproximação deve acontecer de preferência pela frente, mantendo 

o contato visual 

( ) Em caso de mal súbito e cena segura, aproxime-se para verificar o que a vítima está sentindo 

 

 

 

TÉCNICO OPERACIONAL / ALMOXARIFE 

 

 

1. A Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente - CONANDA, foi publicada em: 

 

(x) 19 de abril de 2006 

( ) 11 de maio de 2006 

( ) 17 de outubro de 2006 

( ) 14 de setembro de 2006 

( ) 24 de dezembro de 2006 
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2. Com base no artigo 21 da Resolução número 113/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da 

Criança e do Adolescente - CONANDA, é CORRETO afirmar que, o controle das ações públicas 

de promoção e defesa dos direitos humanos da criança e do adolescente se fará através das 

instâncias públicas colegiadas próprias, onde se assegure a paridade da participação de órgãos 

governamentais e de entidades sociais, tais como: 

I - conselhos dos direitos de crianças e adolescentes;  

II - conselhos setoriais de formulação e controle de políticas públicas; 

III - os órgãos e os poderes de controle interno e externo definidos nos artigos 70, 71, 72, 73, 

74 e 75 da Constituição Federal. 

 

(x) todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) somente a afirmativa I é verdadeira 

 

 

3. A Resolução número 117/2006 do Conselho Nacional dos Direitos da Criança e do 

Adolescente – CONANDA, altera dispositivos da Resolução número 113/2006, que dispõe 

sobre; 

 

(x) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de 

Direitos da Criança e do Adolescente 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

das Gestantes 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

de jovens adultos 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

do Servidor Público 

( ) os parâmetros para a institucionalização e fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos 

dos profissionais do Sistema Socioeducativo 

 

 

4. Conforme artigo 21, da Resolução 117/2006 do CONANDA em seu parágrafo único, o 

controle social é exercido soberanamente pela _____________________, através das suas 

organizações e articulações representativas. 
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(x) sociedade civil 

( ) comunidade socioeducativa 

( ) defensoria pública 

( ) entidade sindical 

( ) delegacia de polícia especializada 

 

 

5. Conforme artigo 10 da Resolução 117/2006 do CONANDA, os conselhos tutelares são órgãos 

contenciosos não jurisdicionais, encarregados de "zelar pelo cumprimento dos direitos da 

criança e do adolescente", particularmente através da aplicação de medidas especiais de 

proteção a crianças e adolescentes com direitos ameaçados ou violados e através da aplicação 

de medidas especiais a pais ou responsáveis, com base no artigo 136, I e II, da Lei nº ________. 

 

(x) 8.069/1990 - Estatuto da Criança e do Adolescente 

( ) 10.741/2023 - Estatuto do Idoso 

( ) 10.261/1968 - Estatuto dos Funcionários Públicos Civis do Estado 

( ) 3.6896/1941 - Código de Processo Penal 

( ) 8.078/1990 – Código de Proteção e Defesa do Consumidor 

 

 

6. A sigla EPI, referida aos Equipamentos de Proteção Individual, destina à proteção do 

trabalhador contra riscos __________. Assinale a afirmativa CORRETA 

 

(x) Que ameaçam sua segurança e a sua saúde 

( ) Que ameaçam sua integridade moral 

( ) Que ameaçam a saúde psíquica 

( ) Que atinjam as instalações físicas 

( ) Que ameaçam seu emocional 

 

 

7. O exame feito quando o funcionário é admitido na empresa denomina-se: 
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(x) Exame admissional 

( ) Exame demissional 

( ) Exame periódico 

( ) Exame de análises 

( ) Exame clínico 

 

 

8. Assinale a opção CORRETA que apresenta a ATRIBUIÇÃO DO EMPREGADOR no que diz 

respeito aos EPI´s, estabelecida na NR-06: 

 

(x) Todas afirmativas estão corretas 

( ) Adquirir o EPI adequado ao risco de cada atividade 

( ) Exigir seu uso 

( ) Orientar e treinar os colegas sobre o uso adequado 

( ) Adquirir quantidade suficiente de equipamentos 

 

 

9. De acordo com a Portaria Normativa número 248/2013, o inventário físico anual, visa a 

manutenção rígida do controle dos saldos e arrumação física do estoque dos materiais abaixo, 

EXCETO: 

 

(x) Veículos 

( ) Materiais de consumo em geral 

( ) Materiais de manutenção 

( ) Medicamentos 

( ) Materiais cirúrgicos e odontológicos 

 

 

10. Considerando a Portaria Normativa número 248/2013, o Inventário por amostragem, 

consiste: 
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(x) Modalidade alternativa que consiste no levantamento em bases mensais de amostras de 

itens de material de um determinado grupo ou classe, e inferir os resultados para os demais 

itens do mesmo grupo de classe 

( ) Verificação do saldo físico de todos os itens armazenados nos almoxarifados, por meio de 

medição e da contagem, na 2ª quinzena do mês de novembro de cada exercício 

( ) Na averiguação mensal, por meio de medição e da contagem, do saldo físico 

( ) De itens de um ou mais grupos de materiais armazenados nos almoxarifados 

( ) Realização de inventário de bens doados por terceiros 
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ANEXO IV 

08.12.2023 

 

AGENTE DE APOIO SOCIOEDUCATVIVO 

 

1. De acordo com o artigo 18 da Constituição Federal, a organização político-administrativa da 

República Federativa do Brasil compreende: Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) a União, os Estados, o Distrito Federal e os Municípios, todos autônomos 

( ) a União, os Estados, o Distrito Federal e os Municípios, todos interdependentes 

( ) a União, os Estados e os Municípios, todos autônomos 

( ) a União, os Estados e os Municípios, sendo os Estados subordinados à União e os Municípios 

subordinados aos Estados 

( ) a União, os Estados, o Distrito Federal e os Municípios, todos autônomos, com exceção do 

Distrito federal que é subordinado à União 

 

 

2. Em relação ao artigo 60 da Constituição Federal, a mesma poderá ser emendada mediante 

proposta: Assinale a opção CORRETA: 

 

(x) de um terço, no mínimo, dos membros da Câmara dos Deputados ou do Senado Federal 

( ) de dois terços, no mínimo, dos membros da Câmara dos Deputados ou do Senado Federal 

( ) de um terço, no mínimo, dos membros da Câmara dos Deputados e do Senado Federal  

( ) de metade, no mínimo, dos membros da Câmara dos Deputados ou do Senado Federal  

( ) a Constituição poderá ser emendada na vigência de intervenção federal, de estado de defesa 

ou de estado de sítio  

 

 

3. Segundo o art. 133 do Estatuto da Criança e do Adolescente, para candidatura a membro do 

Conselho Tutelar, são exigidos os seguintes requisitos:  

 

I. Reconhecida idoneidade moral 

II. Idade superior a vinte e um anos 

A
S

S
IN

A
D

O
 D

IG
IT

A
LM

E
N

T
E

 h
ttp

s:
//s

is
te

m
as

.fu
nd

ac
ao

ca
sa

.s
p.

go
v.

br
/e

-c
as

a/
va

lid
ar

/3
7B

0F
7D

5-
20

23
12

-0
36

33
44



S
IL

V
IA

 E
LA

IN
E

 M
A

LA
G

U
T

T
I L

E
A

N
D

R
O

 1
1/

12
/2

02
3

Anexo IV - Comunicado DRH 054/2023 (0014539738)         SEI 161.00268528/2023-91 / pg. 279



III. Residir no município 

IV. Ter Ensino Superior Completo  

 

(x) Somente as afirmativas I, II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I, II e IV são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Todas as afirmativas são verdadeiras 

 

 

4. Acerca do acesso à Justiça, conforme previsto no art. 141 do Estatuto da Criança e do 

Adolescente, é CORRETO afirmar que:   

 

(x) É garantido o acesso de toda criança ou adolescente à Defensoria Pública, ao Ministério 

Público e ao Poder Judiciário, por qualquer de seus órgãos 

( ) É garantido o acesso de toda criança ou adolescente à Defensoria Pública, ao Ministério 

Público e ao Poder Executivo, por qualquer de seus órgãos 

( ) É garantido o acesso de toda criança ou adolescente à Defensoria Pública, ao Ministério 

Público e ao Poder Legislativo, por qualquer de seus órgãos 

( ) É garantido o acesso de toda criança ou adolescente somente à Defensoria Pública e ao 

Poder Judiciário, por qualquer de seus órgãos 

( ) É garantido o acesso de toda criança ou adolescente somente à Defensoria Pública e ao 

Ministério Público 

 

 

5. De acordo com o artigo 49 da Lei 12.594/2012 (Lei do SINASE), são direitos do adolescente 

submetido ao cumprimento de medida socioeducativa, sem prejuízo de outros previstos em 

lei, EXCETO: 

 

(x) Ser acompanhado por seus pais ou responsável e por seu defensor, quando autorizado nas 

fases do procedimento administrativo ou judicial 

( ) Ser incluído em programa de meio aberto quando inexistir vaga para o cumprimento de 

medida de privação da liberdade, exceto nos casos de ato infracional cometido mediante grave 

ameaça ou violência à pessoa, quando o adolescente deverá ser internado em Unidade mais 

próxima de seu local de residência 
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( ) Ser respeitado em sua personalidade, intimidade, liberdade de pensamento e religião e em 

todos os direitos não expressamente limitados na sentença 

( ) Peticionar, por escrito ou verbalmente, diretamente a qualquer autoridade ou órgão público, 

devendo, obrigatoriamente, ser respondido em até 15 (quinze) dias 

( ) Ser informado, inclusive por escrito, das normas de organização e funcionamento do 

programa de atendimento e também das previsões de natureza disciplinar 

 

 

6. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação as revistas de veículos que acessam os Centros de 

Atendimento, podemos afirmar 

 

I. Todo veículo que ingressar no Centro de Atendimento ou no Complexo poderá ser submetido 

à revista de busca em seu interior, bem como seu condutor e passageiros  

II. Na saída dos veículos as mesmas cautelas deverão ser tomadas, realizando-se novamente as 

revistas nas partes externas e internas dos veículos, partes inferiores e carga transportada; 

III. Nos complexos e locais onde houver estacionamento interno, deverão ser feitas as devidas 

orientações quanto à organização dos veículos autorizados a estacionar, riscos, necessidade de 

revista e eventual deslocamento, possibilidade de encerramento da autorização e necessidade 

de seguir os procedimentos de segurança estabelecidos pelo local, prevendo as vagas 

destinadas aos veículos oficiais.  

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

7. Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação as revistas de ambiente, podemos afirmar 

 

I. As revistas de ambiente rotineiras, tanto internas como externas, serão realizadas pelos 

servidores do Centro de Atendimento  

II. As revistas de ambiente, caracterizadas como especiais, são aquelas realizadas 

minuciosamente em todo o Centro, com caráter preventivo e interventivo, seguindo os 
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procedimentos rotineiros nas ocasiões em que haja suspeita de posse de armas por parte dos 

internos, materiais proibidos, substâncias tóxicas, de possibilidade de fuga, em caso de 

iminente tumulto, etc.  

III. As revistas de ambiente, caracterizadas como especiais, deverão ser informadas pelos 

Encarregados de Segurança Regionais à Superintendência de Segurança antes do início, com a 

justificativa e estratégia e, ao término, como transcorreram  

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 

 

 

8. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas Técnicas de 

Segurança, em relação as revistas de ambiente, deverão ser observados os seguintes 

procedimentos, EXCETO: 

 

(x) As revistas de ambiente rotineiras acima mencionadas são aquelas realizadas 

minuciosamente em todo o Centro de Atendimento, e devem ser executadas conforme as 

Diretrizes e Procedimentos da Superintendência de Segurança – SUPSEG e devem prejudicar a 

Agenda Multiprofissional  

( ) As revistas de ambiente rotineiras, tanto internas como externas, serão realizadas pelos 

servidores do Centro de Atendimento  

( ) As revistas de ambientes especiais serão realizadas pelos servidores do Centro de 

Atendimento e, se necessário, com auxílio da Equipe de Suporte Regional para prevenção de 

uma possível situação limite, podendo ainda haver o concurso da Policia Militar do Estado de 

São Paulo  

( ) Havendo suspensão de atividades, o Diretor do Centro de Atendimento Socioeducativo 

deverá justificar a realização da Revista Especial, cientificando a Divisão Regional e as 

Superintendências, logo após o encerramento da ação  

( ) As revistas deverão ser executadas de forma cuidadosa e eficiente, preservando-se os 

adolescentes de qualquer ato constrangedor e traumático, devendo ser informadas à Sala de 

Situação, inclusive de como transcorreram  
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9. De acordo com a Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas Técnicas de 

Segurança, em relação as revistas aos visitantes dos adolescentes, deverão ser observados os 

seguintes procedimentos, EXCETO: 

 

(x) Controle do espaço interno onde acontecerão as visitas, buscando ouvir o que o visitante e 

adolescente estão conversando de modo a impedir que o adolescente denuncie a equipe local  

( ) Utilização de equipamentos de Escâner Corporal, detectores de metal tipo manual, portal, 

banquinho, outros que vierem a ser admitidos pela Instituição  

( ) Realização de revistas de ambiente no espaço da visita  

( ) No caso de pessoas com deficiência, o procedimento de revista deve respeitar as limitações 

físicas da pessoa, cabendo aos gestores dirimir qualquer eventualidade ocorrida no momento 

da execução do procedimento  

( ) Havendo a suspeita justificada de porte de objeto não permitido ou substância ilícita pelo 

visitante, o mesmo poderá ser impedido de entrar no Centro de Atendimento  

 

 

10.Considerando o previsto na Portaria Normativa 395/2022, que versa sobre as Normas 

Técnicas de Segurança, em relação as revistas de busca pessoal na entrada do Centro de 

Atendimento, podemos afirmar 

 

I. Todos os servidores, prestadores de serviço, visitas de adolescentes e visitantes, estarão 

sujeitos à revista de busca pessoal, bem como vistoria em veículos na entrada e na saída das 

dependências da Fundação  

II. O encontro de substância suspeita de ser entorpecente ou material de uso não permitido, 

será passível de apreensão e encaminhamento para confecção de “Boletim de Ocorrência” no 

Distrito Policial, mediante “Termo Circunstanciado”  

III. Em caso de fundamentada suspeita de pessoa alcoolizada ou sob efeito de substância 

entorpecente, deverá ser solicitada a presença da coordenação de equipe, além do técnico de 

plantão, para tomada de decisão que requer o caso, sendo proibida a entrada nessas condições  

 

(x) Todas as afirmativas são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e III são verdadeiras 

( ) Somente a afirmativa II é verdadeira 

( ) Somente as afirmativas II e III são verdadeiras 

( ) Somente as afirmativas I e II são verdadeiras 
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