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Assunto: Procedimentos do servico de Informacbes ao
Cidadéo -SIC.SP

De: Assessoria de Inteligéncia Organizacional - AlO

Assunto: Procedimentos do servico de Informacoes ao Cidadao —
SIC.SP

Sr(a) Gestor(a) desta Fundacao CASA-SP,

Sobre o atendimento do e-mail encaminhado:

O Servico de InformagGes ao Cidadao — SIC recebeu a solicitagao de
acesso a informacdo que segue no correio eletrdnico que estamos
encaminhando.

Conforme disposto no Decreto Estadual n® 58.052/12, a Fundacao
CASA-SP devera responder a solicitagao em até 20 (vinte) dias.

Nos termos da Portaria Normativa n°® 262, de 17 de dezembro de 2014,
o dirigente competente possui 14 (quatorze) dias para responder a
solicitacdo a equipe SIC, contadas a partir do recebimento do e-mail
enviado pelo SIC Fundagédo CASA.



Sobre a necessidade de mais tempo de resposta:

Caso o atendimento da solicitacado demande mais tempo, 0 prazo
podera ser prorrogado por mais 6 (seis) dias, desde que nos comunique
e haja justificativa expressa, na qual o SIC dara ciéncia ao cidadao —
artigo 4° da Portaria supramencionada.

Sobre a negativa do atendimento

A negativa de acesso aos documentos, dados e informacdes, devera
estar de acordo com os termos do artigo 32 da Lei federal n® 12.527, de
18 de novembro de 2011, e para isso, devera ser emitido o Termo de
Classificacdo de Informacbes nos termos do Decreto Federal n°
61.836/16, pelas autoridades delegadas por meio da Portaria
Administrativa n® 771/2023 até a data limite do prazo de resposta do
protocolo de atendimento.

Colocando-nos a  disposicdo para  eventuais
esclarecimentos

Atenciosamente,

LENDRO TIMOSSI DE ALMEIDA
Gestor do Servico de Informacdes ao Cidadao - SIC
Assessoria de Inteligéncia Organizacional - AlO

Sao Paulo, na data da assinatura digital.



1 Documento assinado eletronicamente por Leandro Timossi de

SGI_ ﬁ Almeida, Assessor da Presidéncia I, em 23/11/2023, as 13:49,

assinatura g0 cONforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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file:///fonte/sei/temp/

https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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