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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO
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ATENDIMENTOS

CANAL DA FAMILIA

OUVIDORIA FUNDACAO CASA
Junho /2021
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

CANAL DA FAMILIA

ATENDIMENTOS JUNHO 2021

Tipo de Manifestagdo JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO [ SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL

Agressao Fisica
Elogio 5 2 1 3 3 14
Informacao 59 68 54 66 56 57 360
Informacdo (COVID-19)

Negligéncia/Maus Tratos

Outros 1 1 1 3
Transferéncia 1 1
TOTAL GERAL 64 70 56 67 59 62 378

Fonte: Canal da Familia - Fundagdo CASA
Referéncia: Sistema Canal da Famila - junho/2021
Elaboragéo: 02/07/2021
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

CANAL DA FAMILIA

ATENDIMENTOS JUNHO/2021

Tipo de Manifestacao JUN

Agressao Fisica

Elogio 3

Informacao 57

Informacao (COVID-19)

Negligéncia/Maus Tratos

Outros 1
Transferéncia 1
TOTAL GERAL 62

Fonte: Canal da Familia - Fundagdo CASA
Referéncia: Sistema Canal da Famila - junho/2021
Elaboragéo: 02/07/2021
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

CANAL DA FAMILIA

ATENDIMENTOS DE JUNHO 2021
Meios de Contato
Més E-mail | E-mail (PLANTAO) |  Telefone UEE BT TOTAL
(PLANTAO)
Janeiro 9 2 52 1 64
Fevereiro 6 1 61 2 70
Margo 10 46 56
Abril 13 54 67
Maio 14 45 59
Junho 12 2 48 62
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro
TOTAL GERAL 64 5 306 3 378

Fonte: Canal da Familia - Fundagdo CASA
Referéncia: Sistema Canal da Familia - junho/2021
Elaboragéo: 02/07/2021
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SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

CANAL DA FAMILIA

CANAL DA FAMILIA
ATENDIMENTOS DE JUNHO 2021
o . . = Telefone
Més E-mail [E-mail (PLANTAO)| Telefone (PLANTAO) TOTAL
Junho 12 2 48 62

Fonte: Canal da Familia - Fundagdo CASA
Referéncia: Sistema Canal da Familia - junho/2021
Elaboragdo: 02/07/2021
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