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A SDLICITAI;E;D FOI 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
Atendida 204 612 630 73l 1055 1407 831 834 597 436 263 7740
Atendida Parcialmente 1 4 4 4 12 13 5 9 8 1 0 &0
Megada 4 11 11 16 12 22 15 16 13 1 1 120
Total Geral 209 627 705 il 1079 1442 251 259 618 408 264 7lel
MATUREZA DA SDLICITA(;.E.D 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
FPesszoal 66 243 203 328 663 230 433 347 3le 183 134 3852
Foblica a9 296 384 358 306 3a9 356 430 247 256 87 3198
Impertinente - Pedido incompreensivel 44 Tl 93 g1 99 108 48 47 21 10 £ £33
Sigilosa ] 7 11 q 3 9 a 11 ] 1 £4
Impertinente - Auséncia de competéncia 1 1 1 3 22 29 49 36 142
Irmpertinente - Manifestacio de livre
N . . 10 12 1 5 3 2 24
expressan, reclamagio ou sugestao
Sem Informacgio 12 g 6 26
Total Geral 209 627 705 77l 1079 1442 851 859 630 506 270 7049
FORMA DE RECEBIRMENTO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 TOTAL
Formulario Eletrdnico 137 597 687 742 1020 1264 235 833 £23 S02 261 Te27
E-rmail 10 12 14 18 a0 67 15 4q 1 3 3 201
Sistema Fundacio CAsa 58 58
Pessoalmente 3 14 1 3 5 2 1 29
Carta 1 3 3 7 4 3 1 22
Dispositiva Movel 1 & 1 2 10
Telefone 1 1 2
Total Geral 209 627 705 il 1079 1442 251 259 630 506 270 7049
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RECURSOS TEMPO MEDIO
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SOLICITACOES RECEBIDAS PELO SIC

2022 I 270
2021 I 505

2020 I 630

2019 I ¢59

201 I 651

2017 I 122
200 I 1079

2005 I 771

2001 I 105

2003 I <7

200 I 209
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