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A SDLICITAQ.&U FOI... 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Atendida 204 B1Y B30 73l 1055 ¢ 1407 ¢ 831 aa4 97 493 7474
Atendida Parcialmente 1 4 4 4 12 13 3 9 8 1 61
Megada 4 11 11 1e 12 22 15 16 13 1 171

Total Geral 209 627 705 71 1079 © 1442 ° 851 859 618 495 7656

NATUREZLA DA SDLICITAI';ELD 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Impertinente - Auséncia de competéncia 1 1 1 3 22 29 49 106

Impertinente - Manifestacio de livre

Expressio, reclamacdo ou sugestio 10 13 1 5 3 2 34
Impertinente - Pedido incompreensivel 49 71 93 a1 99 108 43 47 21 10 627
Passoal BE 243 203 328 BED 9320 433 347 316 183 3718

Poblica a9 296 384 358 306 389 356 430 247 253 3108
Sigilosa ] 7 11 4 3 9 ] 11 ] 63

Total Geral 209 627 f05 Ff1 1079 © 1442 © 851 8509 618 495 Fi i)

FORMA DE RECEBIMENTO 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
Buscar/Consultar pessoalmente 18 28 36 34 44 38 3l 23 10 3 298
Consulta pela sistema 125 82 43 50 36 43 379
Consulta pela sitio 82 a0 8a 95 355
Correspondeéncia eletrdnica (e-mail) 105 433 538 605 BET 1245 T9B 761 562 444 6316
For carta 4 43 43 a7 43 T 21 25 10 a3 208

Total Geral 209 627 f05 1 1079 1442 ¢ 851 850 618 4945 Pl i)
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ANO 12 INSTANCIA:2® INSTANCIA:3® INSTANCIA TOTAL
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Total Geral: 182 33 17 . 232
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