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TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE A FUNDAGAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE — FUNDAGAO CASA-SP E A
EMPRESA NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, TENDO POR OBJETO A PRESTAGAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICA.

A FUNDAGAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE - FUNDAGAO CASA-SP, instituida pela Lei n.2 185, de 12 de dezembro
de 1973, com respectivas alteragdes, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n.2 44.480.283/0001-91, sediada
na Rua Floréncio de Abreu, n.2 848 — Luz - S0 Paulo - Capital, neste ato representada por seu Presidente Dr. Jodo Verissimo Fernandes, nos termos do
Decreto de 10-01-2023, publicado no DOE de 11-01-2023 e por seu Diretor Administrativo Aurélio Olimpio de Souza, nomeado nos termos da Portaria
Administrativa n.2 831/2019, e a empresa NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A, inscrita no CNP) sob n2 44.649.812/0001-38, com sede Avenida
Paulista, n° 867 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP, CEP: 01.311-100, a seguir denominada “CONTRATADA”, neste ato representada pelo seu Diretor Vice-
Presidente de RelagGes Institucionais e Contratos Publicos o Senhor Gustavo Henrique Zacharias Ribeiro, portador do CPF n2 263.622.978-73, e pelo
Diretor Juridico o Senhor Daniel Soares Cavalcanti, portador do CPF n2 920.216.203-44, em face da adjudica¢do efetuada no Pregdo Eletronico indicado
em epigrafe, celebram o presente TERMO DE CONTRATO, sujeitando-se as disposi¢des previstas na Lei Federal n2 10.520/2002, no Decreto Estadual n°
49.722/2005, no regulamento anexo a Resolugdo CC-27, de 25 de maio de 2006, na Portaria Normativa n.2 063, de 06 de agosto de 2003 e na Portaria
Normativa n2 339, de 20 de agosto de 2020, aplicando-se, subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢des da Lei Federal n? 8.666/1993, do Decreto
Estadual n° 47.297/2002 e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, mediante as seguintes cldusulas e condiges que reciprocamente
outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a prestacdo de servigcos de assisténcia médica hospitalar, ambulatorial, pronto atendimento, cirurgica,
obstetricia, maternidade, pronto socorro (urgéncia e emergéncia), atendimento em consultérios, servicos de andlise diagndstica laboratorial, métodos
complementares de diagnodstico, radiodiagndstico, em estabelecimentos proprios, filiados ou credenciados, conforme detalhamento e especificagdes
técnicas constantes do Memorial Descritivo, da proposta da CONTRATADA e demais documentos constantes do processo administrativo em epigrafe.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e qualidade requeridas.
PARAGRAFO SEGUNDO: O regime de execugdo deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

PARAGRAFO TERCEIRO: O presente contrato serd regido pela Lei Federal n2 10.520/2002 e pelas normas mencionadas no preambulo durante toda a
sua vigéncia, nos termos do artigo 191 c/c o inciso |l do artigo 193 da Lei Federal n? 14.133/2021.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDIGCOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo executados nos locais indicados no Memorial Descritivo, observando-se os prazos e condi¢des previstos na Ordem de Inicio, correndo
por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e necessarias a sua plena e adequada execugdo, em especial as atinentes a seguros,
transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGOES
O contrato terd vigéncia de 15 (quinze) meses, a contar da data estabelecida para inicio dos servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a critério da CONTRATANTE, até o
limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condig¢bes permitidos pela legislagdo vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA podera se opor a prorrogacdo de que trata o paragrafo anterior, desde que o faca mediante documento escrito,
recepcionado pelo CONTRATANTE em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagdes do prazo de vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO: Eventuais prorrogagdes serdo formalizadas mediante celebracdo dos respectivos termos de aditamento ao contrato,
respeitadas as condi¢Bes prescritas na Lei Federal n2 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO: A nio prorrogacio do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE n3o gerard a CONTRATADA direito a
qualquer espécie de indenizagao.

PARAGRAFO QUINTO: Dentre outras exigéncias, a prorrogacio somente sera formalizada caso os pregos mantenham-se vantajosos para o
CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido.

PARAGRAFO SEXTO: N3o obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebragdo do contrato estara sujeita a
condigdo resolutiva, consubstanciada esta na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender as
respectivas despesas.



PARAGRAFO SETIMO: Ocorrendo a resolucdo do contrato, com base na condig¢do estipulada no Paragrafo Sexto desta Clausula, a CONTRATADA n3o tera
direito a qualquer espécie de indenizagdo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA, além das obrigacdes constantes do Memorial Descritivo, que constitui Anexo | do Edital indicado no predmbulo, e daquelas
estabelecidas em lei, em especial as definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagdes, cabe:

| - zelar pela fiel execugdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos necessarios;

Il — designar o responsavel pelo acompanhamento da execugdo das atividades, em especial da regularidade técnica e disciplinar da atuagdo da equipe
técnica alocada, e pelos contatos com o CONTRATANTE;

Il - cumprir as disposi¢cdes legais e regulamentares municipais, estaduais e federais que interfiram na execu¢do dos servigos;

IV - manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo indicada no preambulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que verificar na execugdo dos servigos;
VI - prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagées sobre seus servigos;

VII - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execugdo do contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento;

VIII - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributdrios, resultantes da execugdo deste contrato, nos termos do
artigo 71 da Lei Federal n° 8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de crachd com fotografia recente;

X - substituir qualquer integrante de sua equipe cuja permanéncia nos servigos for julgada inconveniente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis,
contado da solicitagdo justificada formulada pelo CONTRATANTE;

XI - arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza praticadas por seus empregados durante a execugdo dos servigos, ainda que no
recinto da sede do CONTRATANTE;

XII - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos salarios e de quitagdo das obrigagdes trabalhistas (inclusive as
previstas em Acordos e Convengdes Coletivas de Trabalho) e previdencidrias relativas aos empregados da CONTRATADA que atuem ou tenham atuado
na prestagdo de servigos objeto deste contrato;

Xl - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CONTRATANTE;

XIV - obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem respeito a protecdo de dados pessoais, a seguranga, a guarda, a
manuten¢do e a integridade das informagdes coletadas, custodiadas, produzidas, recebidas, classificadas, utilizadas, acessadas, reproduzidas,
transmitidas, distribuidas, processadas, arquivadas, eliminadas ou avaliadas durante a execu¢do do objeto a que se refere a Clausula Primeira deste
Contrato, observando as normas legais e regulamentares aplicaveis;

XV - implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos, de maneira a ndo interferir nas atividades do
CONTRATANTE, respeitando suas normas de conduta;

XVI - reexecutar os servigos sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, quando estiverem em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XVII - guardar sigilo em relagdo as informagdes ou documentos de qualquer natureza de que venha a tomar conhecimento, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e incorreta ou inadequada utilizagdo;

XVIIl - manter bens e equipamentos necessarios a realizacdo dos servigos, de qualidade comprovada, em perfeitas condigdes de uso, em quantidade
adequada a boa execugdo dos trabalhos, cuidando para que os equipamentos elétricos sejam dotados de sistema de prote¢do, de modo a evitar danos
na rede elétrica;

XIX — submeter a CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagdo dos servigos, relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas
verificados e qualquer fato relevante sobre a execugdo do objeto contratual;

XX — fornecer a equipe alocada para a execugdo dos servigos os equipamentos de protegdo individual adequados a atividade, o necessario treinamento
e fiscalizar sua efetiva utilizagdo;

XXI - prestar os servigos por intermédio da equipe indicada nos documentos apresentados na fase de habilitagdo, a titulo de qualificagdo técnica,
guando exigida

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA n3o podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos
seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

PARAGRAFO SEGUNDO: Em atendimento a Lei Federal n2 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n? 67.301/2022, a CONTRATADA se compromete a
conduzir os seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira,
abstendo-se de praticas como as seguintes:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
Il - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em Lei;

Il = comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados;

IV — no tocante a licitagdes e contratos:
a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério publico;



c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagdo publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica,
sem autorizagdo em lei, no ato convocatoério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou
g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo publica;

V — dificultar atividade de investiga¢do ou fiscalizagdo de dérgdos, entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuagdo, inclusive no ambito das
agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizagdo do sistema financeiro nacional.

PARAGRAFO TERCEIRO: O descumprimento das obrigacdes previstas nos Paragrafos Primeiro e Segundo desta Cldusula Quarta podera submeter a
CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagdo das sangGes penais e administrativas cabiveis e,
também, da instauragdo do processo administrativo de responsabilizagdo de que tratam a Lei Federal n2 12.846/2013 e o Decreto Estadual n@
67.301/2022.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
Ao CONTRATANTE cabe:

| - exercer a fiscalizagdo dos servigcos, designando servidor responsavel pelo acompanhamento da execugdo contratual e, ainda, pelos contatos com a
CONTRATADA;

Il - fornecer a CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execugdo do objeto do contrato;
Il - efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste ajuste;

IV- permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as areas fisicas envolvidas na execugdo deste contrato, observadas as normas de
seguranga.

V - observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sécios da CONTRATADA, a que tenha
acesso durante a execugdo do objeto a que se refere a Clausula Primeira deste Contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei
Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas altera¢Bes subsequentes (“Lei Federal n2 13.709/2018").

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZACAO DOS SERVIGCOS
O CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servigos contratados por intermédio do gestor do contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das
obriga¢des ajustadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A fiscalizagdo ndo exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA, mesmo perante terceiros, por quaisquer
irregularidades constatadas na prestagdo dos servigos, inclusive quando resultantes de utilizagdo de pessoal inadequado ou sem a qualificagdo técnica
necessaria, inexistindo, em qualquer hipdtese, corresponsabilidade por parte do CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA do
regular cumprimento das obrigagOes previstas neste contrato e no Anexo | do Edital.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS E DO REAJUSTE

A CONTRATADA obriga-se a executar os servicos objeto deste contrato pelo preco unitério (mensal por beneficidrio) de R$ 1.070,58 (um mil, setenta
reais e cinquenta e oito centavos), para o PLANO BASICO, que, aplicado aos quantitativos estabelecidos para titulares, dependentes e agregados no
item 17 do Memorial Descritivo, perfazem o valor total mensal estimado de R$ 15.844.584,00 (quinze milhdes, oitocentos e quarenta e quatro mil,
quinhentos e oitenta e quatro reais) e o valor total estimado para 15 (quinze) meses de R$ 237.668.760,00 (duzentos e trinta e sete milhdes, seiscentos

parte integrante do presente Termo de Contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A diferenca do PLANO BASICO para os planos INTERMEDIARIO e SUPERIOR, assim como o valor de qualquer plano para os
agregados, serdo arcados pelo titular, sendo descontados em folha de pagamento e creditados a CONTRATADA, mediante apresentagdo de relatérios e
faturas especificas mensais.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os valores referentes a coparticipacdo, mencionados no item 2.7 do Memorial Descritivo, referentes a beneficidrios ativos,
serdo pagos a CONTRATADA através de fatura especifica, enviada a CONTRATANTE, juntamente com arquivo contendo os dados para desconto em folha
de pagamento, em “layout” a ser definido no momento da implantagéo.

PARAGRAFO TERCEIRO: No caso dos beneficiarios desligados e aposentados que optarem pela manutengdo do plano, respeitando-se as regras da
legislacdo vigente, os valores relativos a coparticipagdo serdao cobrados diretamente do beneficiario titular pela CONTRATADA, via boleto bancario, da
mesma forma que a cobranga das mensalidades do plano.

PARAGRAFO QUARTO: No caso dos beneficiarios desligados por Programa de Demissdo Incentivada e que optarem pela manutencdo do plano,
respeitando-se as regras da legislagdo vigente, os valores relativos a coparticipagdo serdo cobrados diretamente do beneficiario titular pela
CONTRATADA, via boleto bancario, da mesma forma que a cobranga das mensalidades do plano.

PARAGRAFO QUINTO: Nos precos acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e indiretos relacionados & prestacio dos
servigos, tais como tributos, remuneragdes, despesas financeiras e quaisquer outras necessdrias ao cumprimento do objeto desta licitagcdo, inclusive
gastos com transporte.

PARAGRAFO SEXTO: Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente & contratacdo, perca as condicdes de
enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributdrio diferenciado
por incorrer em alguma das vedagdes previstas na Lei Complementar Federal n2 123/2006, ndo podera deixar de cumprir as obriga¢bes avengadas
perante a Administra¢do, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alega¢do de que a sua proposta levou em consideracdo
as vantagens daquele regime tributdrio diferenciado.



PARAGRAFO SETIMO: Os precos a que se refere o caput serdo reajustados anualmente, mediante a aplicacdo da seguinte férmula paramétrica:

IPC

Onde:

® R = parcela de reajuste;

® Po = preco inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou prego do contrato no més de aplicagéo do ultimo reajuste;

e IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - Indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o més de referéncia de pregos, ou 0 més do ultimo reajuste aplicado, e
0 més de aplicagdo do reajuste.

PARAGRAFO OITAVO: Regjuste Técnico: O indice de Sinistralidade, para efeito da revisdo positiva da contraprestagio pecunidria, serd sempre o
resultado da divisdo total dos sinistros por data de processamento (liberagdo) do atendimento e a partir do momento em que os mesmos forem
langados no relatdério mensal e que a Contratante estiver de posse do referido relatério, sendo o total de contraprestagdo pecunidria liquida cobrada
durante o periodo de apuragdo. Se o IS se situar acima de 0,75 (setenta e cinco centésimos) ou 75% (setenta e cinco por cento), a contraprestacdo
pecuniaria sera reajustada, conforme a seguinte formula:

eIS=3Sa/z:Pp
¢IR=1S/0,75

Legenda:

¢ IR = indice de Reajuste.

¢ IS = indice de Sinistralidade.

0,75 = indice Maximo de Sinistralidade.

® Sa = Sinistros apurados pela contratada no periodo analisado.

® Pp = contraprestacdo pecuniaria liquida paga a contratada no periodo analisado.

| - Sempre que o IR for maior que 01 (um), os prémios poderdo reajustados pelo indice apurado, desde que formalmente solicitado pela CONTRATADA.

Il - As apuragdes serdo feitas mensalmente, sendo que a primeira apuragdo se dara a partir do 12 més de vigéncia do Contrato, estabelecendo indices
totais mensais e consolidagGes acumuladas para efeito de acompanhamento, tendo por base a somatéria de Sa e Pp, do periodo compreendido entre o
ultimo més que serviu de base para o Ultimo reajuste aplicado e o més da efetiva analise, desde que esse periodo seja limitado a 12 (doze) meses.

Il - Qualquer variagdo positiva na contraprestagdo pecuniaria, relativo ao reajuste técnico, devera respeitar a periodicidade minima de 12 (doze) meses,
contados do més de inicio da prestacdo dos servigos ou data do ultimo reajuste, nos termos da Resolugdo Normativa RN n.2 557, de 14 de dezembro de
2022 e respectivas alteragdes ou qualquer outra resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la.

IV - Os valores referentes a coparticipagdo, recebidos pela CONTRATADA, deverao ser considerados no célculo para abatimento do sinistro do contrato.
V - O pagamento apds o reajuste serd efetuado, provisoriamente com base nos pregos anteriores, caso ndo haja tempo habil para sua operacionalizagdo,
sendo que as diferengas serdo compensadas com faturamento complementar, previamente autorizadas, atentando-se para os acréscimos e glosas

relativos ao periodo em que se fizerem necessarios.

PARAGRAFO NONO: Os valores limites da coparticipagdo por ocorréncia serdo reajustados pelo mesmo indice do reajuste financeiro estabelecido
contratualmente.

PARAGRAFO DEZ: A periodicidade anual de que trata o Pardgrafo Sétimo serd contada a partir da data da apresentagdo da proposta, que serd
considerada a data de referéncia de precos.

CLAUSULA OITAVA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratagdo irdo onerar o crédito orgamentario: 1.500.1.0001, 1.659.8.1001 e 1.501.4.0001, de
classificagdao funcional programatica: 14.122.1729.5904.0000, 12.243.1729.5905.0000, 10.301.1729.5906.0000, 14.243.1729.5907.0000 e
14.243.1729.6429.0000 e categoria econdmica: 3.3.90.39.46.

PARAGRAFO UNICO: No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo
sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA NONA - DAS MEDI(;f)ES DOS SERVICOS CONTRATADOS
Os servigos executados serdo objeto de medi¢do mensal, de acordo com os seguintes procedimentos:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Até o 52 dia Util subsequente ao més em que forem prestados os servigos, a CONTRATADA entregara relatério composto por
memoria de calculo e demonstrativos discriminando os servigos e pregos, bem como listagem contendo:

a) nome dos servidores;

b) nome dos dependentes;

c) plano optado;

d) valor individual do plano;

e) valor total do plano, por funcionario, mais dependentes e agregados, quando houver;

f) no final, resumo contendo: nimero de titulares, nimero de dependentes, total geral e valor total de cada plano.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATANTE solicitara 8 CONTRATADA, na hipétese de glosas e/ou incorrecdes de valores, a correspondente retificagdo
objetivando a emissdo da nota fiscal/fatura.



PARAGRAFO TERCEIRO: Serdo considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da seguinte forma:

a) O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitarios contratados as correspondentes quantidades de servigos efetivamente
executados, aplicando-se eventual desconto em fun¢do da pontuagdo obtida no Relatdrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, se for o caso;

“un

b) A realizagdo dos descontos indicados na alinea “a” ndo prejudica a aplicagdo de sangdes a CONTRATADA em virtude da inexecugdo dos servigos.

PARAGRAFO QUARTO: Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE atestara a medicdo mensal, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis contados do recebimento do relatério, comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e autorizando a emissdo da correspondente nota
fiscal/fatura.

CLAUSULA DECIMA — DOS PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, mediante a apresentacdo dos originais das Notas Fiscais a Fundagdo CASA-SP, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob o n.2 44.480.283/0001-91, situada na Rua Floréncio de Abreu, n.2 848 - Bairro Luz — S3o Paulo
— SP — CEP 01030-001, em conformidade com a Clausula Nona deste instrumento.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA devera emitir 03 (trés) Notas Fiscais de Presta¢do de Servicos (modelo Nota Fiscal Eletrénica) de acordo com a
legislagdo vigente, sendo: 01 (uma) Nota Fiscal para o Plano Basico, que sera custeado parcialmente pela CONTRATANTE e outras Notas Fiscais para os
Planos Intermediario e Superior, que terdo as diferengas entre os valores faciais em relagdo ao Plano Basico custeado integralmente pelos funcionarios
optantes, através de desconto em folha de pagamento.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os pagamentos serdo realizados mediante depdsito na conta corrente bancaria em nome da CONTRATADA no Banco do Brasil
S/A, de acordo com as seguintes condi¢des:

| - em 30 (trinta) dias, contados da data de entrega da nota fiscal/fatura, ou de sua reapresentagdo em caso de incorre¢des, na forma e local previstos
nesta Clausula.
Il - A discriminagdo dos valores dos servigos devera ser reproduzida na nota fiscal/fatura apresentada para efeito de pagamento.

IIl - Quando for constatada irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, serd imediatamente solicitada & CONTRATADA carta de correcdo para regularizacio de
erro ocorrido na emissdo do documento fiscal, de acordo com o Comunicado SINIEF 01, de 30/03/2007, que devera ser encaminhada ao gestor da
CONTRATANTE no prazo de 02 (dois) dias e desde que o erro ndo esteja relacionado aos seguintes fatores:

a) Varidveis que determinam o valor do imposto tais como: base de célculo, aliquota, diferenga de prego, quantidade, valor da operagdo ou da
prestagdo.

b) Corregdo de dados cadastrais que impliquem mudanga do remetente ou do destinatario.
c) Data de emissdo ou de saida.

IV - Caso a CONTRATADA ndo apresente carta de corre¢do no prazo estipulado, o prazo para pagamento mencionado sera recontado, a partir da data da
sua apresentagao.

PARAGRAFO TERCEIRO: Havendo atraso nos pagamentos, incidira correcio monetdria sobre o valor devido na forma da legislacdo aplicavel, utilizando-
se a “Tabela Pratica do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo” ou outra ferramenta que Ihe venha a substituir, bem como juros moratérios, a razdo
de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

PARAGRAFO QUARTO: Constitui condigdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome da CONTRATADA no “Cadastro
Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de
cada pagamento. O cumprimento desta condigdo podera se dar pela comprovacgdo, pela CONTRATADA, de que os registros estdo suspensos, nos termos
do artigo 82 da Lei Estadual n2 12.799/2008.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATANTE podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos determinada por lei, ainda que n3o haja
indicacdo de reten¢do na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes ndo realizadas em meses anteriores.

PARAGRAFO SEXTO: O recolhimento do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN deverd ser feito em consondncia com o artigo 32 e
demais disposigdes da Lei Complementar Federal n2 116/2003, e respeitando as seguintes determinagdes:

| - Quando da celebragdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo municipal aplicavel aos servigos por ela prestados, relativamente ao
ISSQN, esclarecendo, expressamente, sobre a eventual necessidade de retengdo do tributo, pelo tomador dos servigos;

Il - Caso se mostre exigivel, a luz da legislagdo municipal, a retengdo do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) O CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributdrio, devera reter a quantia correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento
de cobranga equivalente apresentada e recolher a respectiva importdncia em nome da CONTRATADA no prazo previsto na legislagdo municipal.

b) Para tanto, a CONTRATADA deverd destacar o valor da retengdo, a titulo de “RETENCAO PARA O ISS” ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou
documento de cobranga equivalente. Considera-se prego do servigo a receita bruta a ele correspondente, sem nenhuma dedugdo.

Il - Caso, por outro lado, ndo haja previsdo de retengdo do ISSQN pelo tomador dos servigos:

a) A CONTRATADA devera apresentar declaragdo da Municipalidade competente com a indicagdo de sua data-limite de recolhimento ou, se for o caso,
da condigdo de isengdo;

b) Mensalmente a CONTRATADA deverd apresentar comprovante de recolhimento do ISSQN por meio de cdpias das guias correspondentes ao servigo
executado e devera estar referenciado a data de emissdo da nota fiscal, fatura ou documento de cobranga equivalente;

c) Caso, por ocasido da apresentacdo da nota fiscal, da fatura ou do documento de cobranga equivalente, ndo haja decorrido o prazo legal para
recolhimento do ISSQN, poderdo ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao més imediatamente anterior, devendo a
CONTRATADA apresentar a documentagdo devida quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento.

d) a ndo apresentacio dessas comprovacdes assegura ao CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.



PARAGRAFO SETIMO: Em conformidade com o disposto na legislagdo atual as empresas estardo sujeitas a incidéncia do Imposto de Renda Retido na
Fonte, sobre a nota fiscal/fatura, na qual devera constar em destaque o valor da retenc3o, a titulo de “RETENCAO PARA IRRF”.

| - O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retengdo de tributos determinada por lei, ainda que ndo haja indicagdo de retengdo na
nota fiscal apresentada ou

que se refira a retengdes ndo realizadas em meses anteriores.

PARAGRAFO OITAVO: Por ocasido da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA devera apresentar as seguintes certiddes:

a) Certificado de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (CRF - FGTS).

b) Certidado negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas (CNDT).

c) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido.

d) Certiddo emitida pela Fazenda Municipal da sede ou domicilio da licitante que comprove a regularidade de débitos tributarios relativos ao Imposto

sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS
A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto deste ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO DA QUANTIDADE DO OBJETO CONTRATADO
A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério
exclusivo do CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

PARAGRAFO UNICO: Eventual alteracdo serd obrigatoriamente formalizada pela celebracdo de prévio termo aditivo ao presente instrumento,
respeitadas as disposi¢des da Lei Federal n? 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO
O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos previstos nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n2 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de rescisdo administrativa, prevista no artigo 79 da Lei
Federal n2 8.666/1993, bem como no artigo 12, §2¢, item 3, do Decreto Estadual n? 55.938/2010, com a redagdo que lhe foi dada pelo Decreto Estadual
n2 57.159/2011, na hipétese da configuragdo de trabalho em cardter ndo eventual por pessoas fisicas, com relacdo de subordinagdo ou dependéncia,
guando a CONTRATADA for sociedade cooperativa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

A CONTRATADA ficarad impedida de licitar e contratar com a Administragdo direta e indireta do Estado de Sdo Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, se
vier a praticar quaisquer atos previstos no artigo 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal,
guando couber.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A sancdo de que trata o caput desta Clausula podera ser aplicada juntamente com as multas previstas no Anexo IV do Edital
indicado no predmbulo deste instrumento, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa, e deverd ser registrada no CAUFESP, no “Sistema Eletronico
de Aplicagdo e Registro de Sangdes Administrativas — e-Sang¢Ges”, no endereco www.esancoes.sp.gov.br, e também no “Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas — CEIS”, no enderego https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta.

PARAGRAFO SEGUNDO: As san¢des s3o autdnomas e a aplicacdo de uma n3o exclui a de outra.

PARAGRAFO TERCEIRO: O CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar das faturas os valores correspondentes as multas que eventualmente
forem aplicadas por descumprimento de clausulas contratuais, ou, quando for o caso, efetuard a cobranga judicialmente.

PARAGRAFO QUARTO: A prética de atos que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracdo publica,
ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou corrupgdo, durante a licitagdo ou ao longo da execugdo do contrato, sera objeto de instauragao
de processo administrativo de responsabilizagdo nos termos da Lei Federal n2 12.846/2013 e do Decreto Estadual n? 67.301/2022, sem prejuizo da
aplicacdo das sangdes administrativas previstas no artigo 72 da Lei Federal n2 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

Para fiel cumprimento de todas as obrigacdes contratuais assumidas, a CONTRATADA prestou garantia no valor de RS 5.704.050,24, que equivale ao
percentual de 3% (trés por cento) incidente sobre o valor correspondente a 12 (doze) meses de contratagdo, em conformidade com o disposto no artigo
56 da Lei Federal n? 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Validade da garantia. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo minimo
de trés meses apds o término da vigéncia contratual. A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade,
ainda que o sinistro seja comunicado pela CONTRATANTE apds expirada a vigéncia do contrato ou a validade da garantia.

PARAGRAFO SEGUNDO: Modalidades. A garantia contratual poderd ser prestada por uma das seguintes modalidades:

|. Dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante depédsito bancario em favor da CONTRATANTE no Banco do Brasil, em conta que
contemple a corre¢do monetaria do valor depositado.

II. Titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério
competente.

Ill. Fianga bancaria. Feita a opgdo pela fianga bancaria, no instrumento devera constar a renuncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

IV. Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no paragrafo terceiro desta cldusula.
Caso tal cobertura ndo conste expressamente da apdlice, a CONTRATADA podera apresentar declaragdo firmada pela seguradora emitente, afirmando



gue o seguro-garantia apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos indicados no paragrafo terceiro desta clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO: Cobertura. A garantia de execugdo assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

I. prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

II. prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo da CONTRATADA durante a execugdo do objeto do contrato;
IIl. multas, moratdrias e compensatdrias, aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA; e

IV. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias relacionadas ao contrato ndo adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

PARAGRAFO QUARTO: N3o serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢des de responsabilidade que n3o as seguintes:
I. Caso fortuito ou forga maior;
II. Descumprimento das obrigacoes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos imputaveis exclusivamente a CONTRATANTE.

lIl. Hipdteses de isengdo de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou regulamentar.

PARAGRAFO QUINTO: Readequagdo. No caso de alteragdo do valor do contrato ou prorrogagdo dos prazos de execugdo, a garantia devera ser
readequada nas mesmas condigcGes. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA
deverd efetuar a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE para fazé-lo.

PARAGRAFO SEXTO: Extingdo. Decorrido o prazo de validade da garantia, e desde que constatado o cumprimento integral de todas as obrigacdes
contratuais, esta sera considerada extinta com a devolugdo da apdlice, da carta-fianga ou com a autorizagdo concedida pela CONTRATANTE para que a
CONTRATADA realize o levantamento do depdsito em dinheiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS
Ambas as partes devem cumprir a Lei Federal n2 13.709/2018 no ambito da execugdo do objeto deste Contrato. A CONTRATADA deve observar as
instrugdes por escrito do CONTRATANTE no tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores que
necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste Contrato, e cumprir a
legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigacdes profissionais de
confidencialidade.

PARAGRAFO SEGUNDO: Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da tecnologia, assim
como os principios previstos no caput do art. 62 da Lei Federal n2 13.709/2018, ambas as partes devem adotar, em relacdo aos dados pessoais, medidas
de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagbes acidentais ou ilicitas de
destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

PARAGRAFO TERCEIRO: Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar medidas
técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes do CONTRATANTE previstas na Lei Federal n2 13.709/2018.

PARAGRAFO QUARTO: A CONTRATADA deve:

| — notificar o CONTRATANTE na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei
Federal n2 13.709/2018; e

Il — quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo da resposta ao requerimento a que se refere o inciso | deste paragrafo.

PARAGRAFO QUINTO: A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, na primeira oportunidade possivel, a ocorréncia de incidente de seguranga
relacionado a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer obrigagdes de comunicar a autoridade
nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a Lei Federal n2 13.709/2018.

PARAGRAFO SEXTO: Ambas as partes devem adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo, mitigacdo e reparagdo de cada um dos incidentes
de seguranga.

PARAGRAFO SETIMO: A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboracdo de relatérios de impacto a protegdo de dados pessoais, observado o
disposto no artigo 38 da Lei Federal n2 13.709/2018, no ambito da execugdo deste Contrato.

PARAGRAFO OITAVO: Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou, mediante justificativa, em até 10 (dez)
dias Uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimind-los, conforme decisdao do CONTRATANTE,
inclusive eventuais cépias de dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, certificando por escrito, ao CONTRATANTE, o cumprimento desta
obrigacao.

PARAGRAFO NONO: A CONTRATADA deve colocar a disposicio do CONTRATANTE, conforme solicitado, toda informagio necessaria para demonstrar o
cumprimento do disposto nesta cldusula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspegdes, pelo CONTRATANTE ou auditor por ele
indicado, em relagdo ao tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO DEZ: Todas as notificacdes e comunicacdes realizadas nos termos desta cldusula devem se dar por escrito e ser entregues pessoalmente,
encaminhadas pelo correio ou por e-mail para os enderegos fisicos ou eletrénicos informados em documento escrito emitido por ambas as partes por
ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro enderecgo informado em notificagdo posterior.

PARAGRAFO ONZE: A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n2 13.709/2018 ou de instru¢des do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento.



PARAGRAFO DOZE: Caso o objeto da presente contratacdo envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no consentimento do titular de
que trata o inciso | do artigo 72 da Lei n? 13.709/2018, deverdo ser observadas pela CONTRATADA ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as
obrigac¢des especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento de dados pessoais, conforme instrugdes por escrito do CONTRATANTE.

PARAGRAFO TREZE: E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por
escrito, da CONTRATANTE, e demonstragdo da observancia, pela CONTRATADA, da adequada protegdo desses dados, cabendo a CONTRATADA o
cumprimento de toda a legislagdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES FINAIS
Fica ajustado, ainda, que:

I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem transcritos:
a. o Edital mencionado no predmbulo e seus anexos.
b. a proposta apresentada pela CONTRATADA;

Il. Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposi¢bes da Lei Federal n® 10.520/2002 e disposicdes regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente,
as disposicdes da Lei Federal n? 8.666/1993, da Lei Federal n® 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

IIl. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes deste Termo de Contrato, ndo resolvidas na esfera administrativa, serd competente o foro da Comarca
da Capital do Estado de S3o Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e achado conforme pela CONTRATADA
e pela CONTRATANTE, vai por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo
identificadas.

CONTRATANTE: FUNDACAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE — FUNDACAO CASA
Jodo Verissimo Fernandes - Presidente

Aurélio Olimpio de Souza - Diretor Administrativo

CONTRATADA: NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S/A
Gustavo Henrique Zacharias Ribeiro - Diretor Vice-Presidente de Relagdes Institucionais e Contratos Publicos

Daniel Soares Cavalcanti - Diretor Juridico

TESTEMUNHAS:
Rosana Moreno Pires - Diretora de Divisdo

Maria Carolina Vicentini Lutti - Gerente Administrativo

ANEXO |

MEMORIAL DESCRITIVO

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA MEDICA

ITEM QUANT. UNID. SERVICO SIAFiSICO
01 14.800 PESSOA PRFSTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA 12793
MEDICA
1. DO OBJETO

1.1. Prestacdo de servigos de assisténcia médica hospitalar, ambulatorial, pronto atendimento, cirurgica, obstetricia, maternidade,
pronto socorro (urgéncia e emergéncia), atendimento em consultérios, servicos de andlise diagndstica laboratorial, métodos
complementares de diagndstico, radiodiagndstico, em estabelecimentos préprios, filiados ou credenciados, com abrangéncia minima no
Estado de Sao Paulo, sendo facultado as empresas interessadas ofertar planos com Abrangéncia Nacional, com énfase no Estado de Sdo
Paulo, em especial com os recursos exigidos neste Memorial Descritivo e ressarcimento/reembolso no sistema de livre escolha,
respeitando-se as regras estabelecidas no item 2.2.4 - sem limite de utilizacdo, para atender aos funciondrios da CONTRATANTE, seus
dependentes e agregados, de acordo com a Lei Federal n.2 9.656, de 03 de junho de 1998, suas altera¢des, respectivas resolucdes e
demais leis, regulamentos e determinagdes das autoridades federais, estaduais e municipais e outras legislagdes regulamentadoras de
planos de saude que vierem a ser editadas.

1.2. Deverd cobrir todas as especialidades médicas reconhecidas na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas
relacionados a Saude da Organizagdo Mundial da Saude, e demais servigos que constem no Rol de Procedimentos da Resolugdo



Normativa - RN n.2 465 de 24/02/2021, RN 566 de 29/12/2022 da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS e respectivas
alteragdes ou qualquer outra resolugdo que venha complementd-la ou substitui-la.

2. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

2.1. Os servigos médicos e ou auxiliares deverdo ser prestados preferencialmente de segunda a sexta feira em horario comercial ou em
dias e horarios diferenciados, conforme disponibilidade do prestador, sem nenhuma restri¢ao, independentemente do Plano optado.

2.2. A CONTRATADA devera apresentar Planos diferenciados, da seguinte forma:

2.2.1. PLANO BASICO - Consiste no atendimento de todas as disposi¢ces contidas neste Memorial Descritivo, sendo que as acomodagdes
nos hospitais credenciados deverdo ser em enfermaria.

2.2.2. PLANO INTERMEDIARIO - Consiste no atendimento de todas as disposi¢des contidas neste Memorial Descritivo para o Plano
BASICO, sendo que as acomodacdes serdo em apartamentos individuais e com banheiro privativo.

2.2.3. PLANO SUPERIOR - Consiste no atendimento de todas as disposicdes contidas neste Memorial Descritivo para o Plano BASICO,
sendo que as acomodagles serdo em apartamentos individuais e com banheiro privativo, acrescidas de outras alternativas para
atendimento em hospitais, conforme o disposto no item 14 e laboratdrios dispostos no item 15 deste Memorial Descritivo.

2.2.4. Os beneficiarios cadastrados nos PLANOS BASICO, INTERMEDIARIO ou SUPERIOR terdo a possibilidade de livre escolha de
profissionais, hospitais, laboratérios ou clinicas para realizacdo de consultas e exames cobertos pelo Contrato, mediante pagamento
direto do beneficidrio ao prestador do servico e posterior reembolso por parte da CONTRATADA.

O reembolso serd de acordo com o quadro multiplicador a seguir e com base na Tabela de reembolso utilizada pela contratada e devera
ocorrer em prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data do recebimento da documentacgdo exigida pela CONTRATADA.

Servigos Ambulatoriais
Consultas Exames e | Honorarios
Outros Médicos
Plano Basico 1x 1x 0
Plano Intermedidrio 1,5x 15x 0
Plano Superior 2,0x 2,0x 0

2.2.5. Os Planos ofertados pela CONTRATADA, deverdo atender ao disposto no artigo 27 da RESOLUCAO NORMATIVA — RN 557, de 14 de
dezembro de 2022 e respectivas alteragGes ou qualquer outra resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la.

2.2.5.1. Preco unitario por beneficiario (titulares, dependentes e agregados), para o PLANO INTERMEDIARIO, podera ter um acréscimo
maximo de até 40% (quarenta por cento) em relacdo ao valor apresentado para as condicdes do Plano BASICO.

2.2.5.2. Prego unitario por beneficidrio (titulares e dependentes), para o PLANO SUPERIOR, podera ter acréscimo sem limitador
percentual em relagdo ao valor apresentado para as condigdes do Plano BASICO.

2.3. Ndo serdo aceitas novas inclusdes de agregados definidos no item 5.4. deste Memorial Descritivo, no entanto, os titulares poderdo
manter os agregados ja existentes na data de vigéncia do novo Contrato, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, devendo, neste
caso, o valor ser descontado integralmente do titular em folha de pagamento.

2.4. Os agregados definidos no item 5.4. que constam inscritos nos Planos BASICO ou INTERMEDIARIO oferecidos pela CONTRATADA,
permanecerdo nas mesmas condigdes e garantias previstas para os demais beneficidrios, especialmente em relagdo a uniformidade dos
critérios de coberturas e indices percentuais de reajustes. O pagamento dos valores correspondentes a estes beneficidrios sera de
responsabilidade da CONTRATANTE que consignara o desconto integral na folha de pagamento do titular.

2.5. A CONTRATADA devera garantir cobertura, incluindo alimentagdo e acomodagdo, relativas ao acompanhante, salvo contraindicagdo
justificada do médico assistente, para criangas e/ou adolescentes menores de 18 anos, idosos a partir de 60 anos e pessoas com
deficiéncia, conforme RESOLUCAO NORMATIVA - RN N2 465, de 24 de fevereiro de 2021 e respectivas alteracdes ou qualquer outra
resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la.

2.6. A diferenca unitaria do PLANO BASICO para os planos INTERMEDIARIO e SUPERIOR, assim como o valor de qualquer plano para os
agregados, serdo arcados pelo titular, sendo descontados em folha de pagamento e creditados a CONTRATADA.

2.6.1. No caso dos beneficiarios desligados por Programa de Demissdo Incentivada e que optarem pela manutengdo do plano,
respeitando-se as regras da legislagdo vigente, os valores relativos a mensalidade, serdo cobrados diretamente do beneficiario titular
pela CONTRATADA, via boleto bancario.

2.6.2. O subsidio sera realizado pela CONTRATANTE, por meio de crédito, diretamente ao empregado e que a CONTRATADA emitira os
boletos diretamente aos beneficidrios, mantidos no plano de assisténcia médica coletivo do qual faziam parte, responsabilizando-se,
este, integralmente, pelo pagamento do valor relativo a mensalidade.



2.7. Havera cobrancga de coparticipacdo sobre os valores dos procedimentos abaixo relacionados, com os valores sendo cobrado dos
beneficidrios conforme a tabela da CONTRATADA.

Fisioterapia,
Consultas R .
- Fonoaudiologia, e Pronto
Exames Médicas . .
. Nutrigdo e demais Socorro
Eletivas .
terapias

Desconto (%)

maximo por 30% 30% 30% 30%

ocorréncia

Limite (RS)

maximo por R$ 30,00 RS 30,00 RS 30,00 RS 70,00

ocorréncia

2.7.1.1. Serdo caracterizados como exames simples aqueles definidos pela Agéncia Nacional de Saude.

2.7.1.2. Em caso de ocorréncia de Pronto Socorro seguida de internagdo, havera dispensa da cobranga da coparticipacdo pelas partes, a
partir do momento da internagdo.

2.7.1.3. Os valores limites da coparticipagdo por ocorréncia serdo reajustados pelo mesmo indice do reajuste estabelecido
contratualmente.

2.7.2. Os valores referentes a coparticipagdo, mencionados no item 2.7 deste Memorial Descritivo, referentes a beneficidrios ativos,
serdo pagos a CONTRATADA através de fatura especifica, enviada a CONTRATANTE, juntamente com arquivo contendo os dados para
desconto em folha de pagamento, em “layout” a ser definido no momento da implantagao.

2.7.2.1. No caso dos beneficidrios desligados e aposentados que optarem pela manuten¢do do plano, respeitando-se as regras da
legislagcdo vigente, os valores relativos a coparticipagdo serdo cobrados diretamente do beneficidrio titular pela CONTRATADA, via boleto
bancario, da mesma forma que a cobranga das mensalidades do plano.

2.7.2.2. No caso dos beneficidrios desligados por Programa de Demissdo Incentivada e que optarem pela manutengdo do plano,
respeitando-se as regras da legislagdo vigente, os valores relativos a coparticipagdo serdo cobrados diretamente do beneficiario titular
pela CONTRATADA, via boleto bancario, da mesma forma que a cobranga das mensalidades do plano.

2.7.3. Os valores referentes a coparticipagdo, recebidos pela CONTRATADA, deverdo ser considerados no calculo para abatimento do
sinistro do contrato.

2.7.4. A CONTRATADA fica obrigada a comprovar a existéncia da ocorréncia em caso de recurso fundamentado do beneficiario e aceito
pela CONTRATANTE.

2.8. Ndo haverd limite de idade para os Titulares, Dependente(s) e Agregado(s) do(s) Plano(s), desde que observado o item 5. deste
Memorial Descritivo.

2.9. A cobertura global da massa de beneficiarios migrada, sera imediata e sem qualquer tipo ou prazo de caréncia.

2.10. Serdo permitidos a realizacdo de exames e de métodos complementares de diagndstico e tratamento, com solicitacdo prescrita por
médicos particulares em recursos proprios ou credenciados da CONTRATADA desde que constem no rol da ANS.

2.11. Serd prestado atendimento a todo e qualquer acidente pessoal de beneficidrios, mesmo aquele que resulte de acidente de
trabalho. O atendimento e acomodagdes deverao ser os do Plano a que pertence o beneficiario.

3. DA UTILIZACAO DOS PLANOS, CONDICOES E CARENCIAS

3.1. A CONTRATADA se obriga a aceitar o grupo de beneficidrios (titulares, dependentes e agregados) hoje existentes na CONTRATANTE e
que serdao migrados de forma automatica, bem como o ingresso de novos beneficiarios, exceto agregados, sem a realizagdo de exames,
independentemente de seu estado de saude e de sua faixa etaria, ndo cabendo a exigéncia de um ndimero minimo para a imediata
inclusdo dos mesmos e sem qualquer tipo de caréncia, quando incluidos no convénio:

3.1.1. Até 30 (trinta) dias apds o inicio da vigéncia do contrato.
3.1.2. Até 30 (trinta) dias apds a contratagao do funcionario.

3.1.3. Até 30 (trinta) dias da data do evento: nascimento de filho(a), guarda judicial provisdria ou definitiva, adogdo ou tutela,
apresentagdo do(a) conjuge ou companheiro(a).

3.1.4. Em caso de ndo cumprimento dos prazos estabelecidos nos itens 3.1.1. a 3.1.3., serdo aplicadas as caréncias estipuladas no
quadro abaixo:

ITENS PROCEDIMENTOS CARENCIAS




) o . 24 (vinte e quatro)
1 Atendimento de Urgéncia/Emergéncia. h
oras

2 Consultas Médicas. 15 (quinze) dias

Raios X simples, hemogramas, hemossedimentagéo,

parasitoldgico de fezes, urina |, colesterol, . .
3 o ] L s L 30 (trinta) dias
triglicérides, glicemia, acido urico, sédio, potéssio,

ureia, creatinina, Papanicolau e eletrocardiograma.

Todos os exames complementares e procedimentos
de terapia nao relacionados no item 3; internagGes
de urgéncias/emergéncia definidas em lei (essas

4 internagdes também respeitam as caréncias, 180 (cento e
permitindo ao beneficiario o atendimento de oitenta) dias
urgéncia/emergéncia até 12 horas) e as relacionadas
no item 5; Internagdes decorrentes de transtorno
psiquiatricos por uso de substancias quimicas.
5 Partos a Termo. 300 (trezentos) dias

3.2. Em caso de pronto atendimento de urgéncias e emergéncias, internagdo para tratamentos clinicos e eventos cirurgicos e obstétricos,
os beneficidrios do Plano BASICO, serdo internados em estabelecimentos hospitalares préprios, filiados ou credenciados, em qualquer
dia da semana e em qualquer horario, em enfermaria, permanecendo no hospital até sua plena recuperagao.

3.3. Quando o beneficiario do Plano BASICO estiver em transito e, em territdrio nacional e, em caso de urgéncia/emergéncia, e se n3o
houver servigos credenciados, podera, o mesmo, utilizar-se de livre escolha, dos servigos existentes no local, em enfermaria e em
conformidade com as regras estabelecidas na Resolucdo Normativa ANS n2 566 de 29/12/2022 ou qualquer outra que venha a substitui-
la.

3.4. Em caso de pronto atendimento de urgéncias e emergéncias, interna¢do para tratamentos clinicos e eventos cirurgicos e obstétricos,
os beneficidrios dos Planos INTERMEDIARIO e SUPERIOR, apresentados pela CONTRATADA, serdo internados em estabelecimentos
hospitalares proprios, filiados ou credenciados, em qualquer dia da semana e em qualquer horario, sem nenhuma restrigdo, em quarto
individual com banheiro privativo, independente da terminologia usada pela Instituigdo hospitalar, permanecendo no hospital até sua
plena recuperagao.

3.5. Quando o beneficidrio dos Planos INTERMEDIARIO ou SUPERIOR estiver em transito e, em territério nacional, e, em caso de
urgéncia/emergéncia, e se ndo houver servicos credenciados, podera, o mesmo, utilizar-se de livre escolha, dos servicos existentes no
local, em apartamento e em conformidade com as regras estabelecidas na Resolugdo Normativa ANS n2 566 de 29/12/2022 ou qualquer
outra que venha a substitui-la.

3.6. N3o haverd limite de diarias hospitalares, inclusive em UTI, em quaisquer dos planos.

3.7. De acordo com as regras dos hospitais credenciados, os beneficidrios poderdo utilizar os servicos hospitalares para cirurgias eletivas
com médicos particulares sendo que, os honordrios médicos, correrao por conta dos beneficiarios.

3.8. Havendo disponibilidade de instalagdes, se o beneficidrio desejar internagdo em acomodagdo de categoria superior a que estiver
cadastrado, e/ou servigos extraordinarios ndo especificadamente cobertos pelos termos deste Memorial Descritivo, 0 pagamento dos
respectivos custos sera efetuado por ele, diretamente ao hospital, de acordo com as tabelas e normas do mesmo, inclusive diferenca de
honorarios médicos.

3.9. Todos os prontos-socorros credenciados deverdo prestar atendimento 24 (vinte e quatro) horas, realizando exames e intervengdes
necessdrios para conclusdo diagndstica, evitando-se transferéncias desnecessarias para outros recursos, até o paciente receber alta
médica.

3.10. A CONTRATADA devera respeitar a livre escolha dos beneficidrios quanto aos hospitais credenciados nos casos de internagao.

3.11. O funcionario contratado na vigéncia deste contrato para trabalhar na CONTRATANTE, tera direito a sua inclusdo no Plano de
Assisténcia Médica a partir do primeiro dia de prestagdo dos servicos na condicdo de beneficidrio titular, bem como os seus
dependentes. Ndo tera caréncia na utilizagdo dos beneficios previstos neste Memorial Descritivo, desde que sua inclusdo seja feita até 30
(trinta) dias corridos apds o inicio da vigéncia do Contrato de Trabalho.

3.12. O beneficidrio que optar por ndo aderir ao Plano dentro das condicGes estipuladas nos subitens 3.1.1., 3.1.2., 3.1.3,, estard sujeito
as caréncias previstas no item 3.1.4.

3.13. Os titulares inscritos nos Planos poderdo optar pela mudanca de Plano uma vez ao ano, em periodo de até 60 (sessenta) dias
contados a partir do anuncio do reajuste anual previsto no contrato.

3.14. O titular e seus respectivos dependentes e agregados, obrigatoriamente deverao estar cadastrados no mesmo Plano.
3.14.1. O titular que possuir beneficiario(s) denominado(s) Agregado(s), sé podera realizar as seguintes migragdes:

- do Plano BASICO para o INTERMEDIARIO e vice-versa.

3.15. A CONTRATADA proporcionara remogoes inter-hospitalares dos beneficiarios, de acordo com a solicitagdo do médico assistente, em
ambulancias equipadas com recursos técnicos que garantam a seguranca e conforto ao beneficidrio, sem qualquer 6nus adicional, para
locais que disponham de recursos necessarios para o atendimento.



3.16. Caso o beneficiario titular (com vinculo empregaticio) de qualquer um dos Planos venha a ter o seu contrato de trabalho rescindido
sem justa causa ou, por Aposentadoria, tera assegurada a sua permanéncia e de seus dependentes e agregados no Plano, conforme
estipulado nos artigos 30 e 31, da Lei Federal n.2 9.656, de 03/06/98, regulamentada pela Resolu¢do Normativa n.2 488, de 29 de marco
de 2022, da ANS, e respectivas alteragGes ou qualquer outra resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la, nas mesmas
condigbes e cobertura, desde que assuma o pagamento integral, devendo, neste caso, a cobranga do valor do plano escolhido e da
coparticipagdo ser efetuada diretamente ao titular.

3.16.1. Caso o beneficidrio titular (com vinculo empregaticio) de qualquer um dos planos venha a ter o seu contrato de trabalho
rescindido em decorréncia de adesdo ao Programa de Demissdo Incentivada, terd assegurada a sua permanéncia e a de seus
dependentes e agregados no Programa de Assisténcia Médica, pelo prazo de até 12 (doze) meses, a contar da data do desligamento,
observando-se, com relagdo ao pagamento, o disposto nos itens 2.6.1 e 2.7.2.2.

3.16.2. O empregado terd direito de manter o(s) dependente(s) e agregado(s) cadastrado(s) no ato da entrega do formuldrio de adesdo
ao Programa de Demissdo Incentivada, até a data limite de acesso ao Plano de Assisténcia Médica, desde que o(s) dependente(s) e/ou
agregado(s) possua(m) e mantenha(m) as condi¢Ges para a sua manutenc¢do do Plano de Assisténcia Médica, conforme previsto neste
contrato.

3.16.3. Em nenhuma hipdtese haverd autorizagdo ou prorrogagao do prazo previsto no item 3.16.1.

3.16.4. Uma vez expirado o prazo indicado no item 3.16.1, acima, o beneficidrio desligado por Programa de Demissdo Incentivada podera
continuar no plano de saude, desde que tenha contribuido com a totalidade do plano, nas seguintes condigoes:

3.16.4.1. Aposentado que contribuiu por mais de 10 (dez) anos - tem o direito de permanecer no plano enquanto a CONTRATANTE,
oferecer esse beneficio aos seus empregados ativos e desde que nado seja admitido em novo emprego ou;

3.16.4.2. Aposentado que contribuiu por periodo inferior a 10 (dez) anos — poderd permanecer no plano por um ano para cada ano de
contribuigdo, desde que a CONTRATANTE continue a oferecer esse beneficio aos seus empregados ativos e desde que ndo seja admitido
em novo emprego;

3.16.5. O ndo pagamento das despesas do Plano (mensalidade, coparticipacdo ou outro) por periodo superior a 60 (sessenta) dias
acarretara no cancelamento do Plano por inadimpléncia, para o titular, seus dependentes e agregados.

3.17. Em caso de falecimento do beneficiario titular, seus dependentes e agregados, inscritos no Plano, se assim desejarem, continuardo
a utilizar os servigos pelo prazo de vigéncia contratual, a contar da data do ébito, mediante as condigdes aqui estabelecidas, inclusive
com relagdo aos pregos contratados, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, devendo, neste caso, a cobranga ser efetuada
diretamente aos dependentes ou responsavel por eles indicados, pelo periodo estipulado na Resolugdo Normativa n2 488, de 29 de
marg¢o de 2022, da ANS.

3.18. Ndo sera permitida a realizagdo de triagem médica, ou encaminhamento para especialistas da CONTRATADA, exceto quando
houver autorizagdo formal da concordancia do paciente para qualquer um dos Planos.

3.19. O atendimento deverd ser prestado em esquema aberto para os Planos, entendendo-se por esquema aberto:

- Atendimento realizado por médico particular, de responsabilidade do beneficiario, prestado em recurso hospitalar credenciado,
excetuando-se os casos em que o hospital tenha como norma restri¢do de atendimento exclusivo por seu corpo clinico / médico.

- Realizagdo de exames complementares, solicitados por médicos particulares conforme Resolugdo CONSU n.2 15 de 1999 da ANS.

3.20. Em caso de reintegragdo judicial ou administrativa, readmissdo por nulidade da demissdo, revogacdao da demissdo reconhecida
administrativamente, a CONTRATADA devera proporcionar ao servidor e seus respectivos dependentes e agregados, plano de saude nas
mesmas condi¢bes quando da ruptura e/ou término contratual anterior, isentando todo o grupo familiar de qualquer caréncia, desde
que a adesdo ao plano ocorra em até 30 dias do retorno do servidor aos quadros da Fundagdo CASA/SP.

4. RESSARCIMENTO / REEMBOLSO

4.1. Os beneficiarios dos PLANOS BASICO, INTERMEDIARIO E SUPERIOR que estejam em localidades que n3o disponham de quaisquer
recursos, conforme estipulado no item 3. deste Memorial Descritivo, poderdo utilizar-se de médico ndo credenciado para consultas,
cabendo a CONTRATADA, nestes casos, proceder ao ressarcimento integral das despesas ou oferecer transporte para atendimento em
sua rede, desde que seja na mesma regido de saude, conforme Resolugdo Normativa ANS n2 566 de 29/12/2022.

4.1.1. O ressarcimento/ reembolso das despesas para os casos citados no item 4.1 deverdo ser efetuados pela contratada diretamente ao
beneficiario.

4.1.2. O prazo para reembolso serd de 15 (quinze) dias corridos a contar da data do recebimento da documentagdo exigida pela
CONTRATADA.

5. BENEFICIARIOS

5.1. Serdo considerados beneficiarios dos Planos:
5.2. TITULARES:

5.2.1. Funcionarios da CONTRATANTE.



5.3. DEPENDENTES:
5.3.1. Conjuge;
5.3.2. Companheira(o);

5.3.3. Filho(a), tutelado(a), adotivo(a), enteado(a), com guarda judicial proviséria ou definitiva, desde que solteiro(a) até 21 (vinte e um)
anos, estendendo-se até (vinte e trés anos, onze meses e 29 dias), se universitarios;

5.3.4 Filho(a), tutelado(a), adotivo(a), enteado(a), com guarda judicial proviséria ou definitiva, desde que solteiro(a), a partir da idade
limite prevista no item 5.3.3, até (vinte e nove anos, onze meses e 29 dias) com o pagamento da mensalidade cobrado integralmente do
servidor titular com desconto diretamente em folha de pagamento.

5.3.5. Filho(a), tutelado(a), adotivo(a), enteado(a), invalido mediante comprovagdo médica, sem limite de idade.

5.4. AGREGADOS:

5.4.1. Filho(a), tutelado(a) adotivo(a), enteado(a), e ndo enquadrados(as) na condi¢do de beneficidrios dependentes (somente os que ja
constam no rol de beneficidrios atual), ndo sendo permitidas novas inclusdes.

5.4.2. Pais (somente os que ja constam no rol de beneficiarios atual), ndo sendo permitidas novas inclusdes.

5.4.3. Ndo serdo permitidas novas inclusdes, sendo que os agregados cadastrados anteriormente, poderdo permanecer nos Planos
BASICO ou INTERMEDIARIO.

5.4.4. Na hipdtese de inclusdo de beneficiario ndo eletivo, por determinagao judicial, o 6nus total da inclusdo sera do servidor titular.

5.5. INCLUSAO / EXCLUSAO:

5.5.1. As documentagdes pertinentes as movimentagoes de inclusdes, alteragdes e exclusdes dos Planos ficardo devidamente arquivadas
na CONTRATANTE, permanecendo disponiveis a operadora ou aos 6rgdos de fiscalizagdo, podendo eventualmente ser requeridas cépias,
mediante solicitagdo por escrito.

5.5.2. A CONTRATANTE poderd a qualquer momento, efetuar inclusdes ou exclusGes de beneficidrios (titulares, dependentes e
agregados) dos Planos, sem qualquer 6nus a CONTRATANTE.

5.5.3 As inclusGes ou exclusdes serdo cobradas da CONTRATANTE pela CONTRATADA de forma “pro rata” no més de sua efetivacdo.

6. SERVICOS ESPECIALIZADOS (especialidades médicas)

6.1. Os servicos de Assisténcia Médica Ambulatorial Hospitalar com Obstetricia, Exames Complementares e Servigos Auxiliares, serdo
prestados sem quaisquer despesas para os beneficiarios (taxa de sala de cirurgia, materiais utilizados, inclusive prétese ligada a atos
cirdrgicos, remogao do paciente, quando necessdria, para outro estabelecimento hospitalar, medicamentos, anestésicos, oxigénio,
servigos gerais de enfermagem e de instrumentacdo, transfusdo de sangue e seus derivados, como todo o material descartédvel utilizado
nos procedimentos indispensdveis para o controle da evolugdo da doenga e elucidagdo diagndstica) conforme Rol de procedimentos
obrigatérios da ANS.

6.2. A CONTRATADA assegurara aos beneficidrios, os servigos de assisténcia médica, cobrindo todos os itens constantes do Rol de
Procedimentos e suas atualiza¢des da Lei n.2 9.656/1998 e da Classificacdo Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Médicos e suas
atualizagdes, exceto os procedimentos ndo previstos pela ANS.

6.2.1. No caso de atendimento por liminar ou determinagao judicial, a CONTRATADA fica obrigada a apresentar a cdpia da peti¢do inicial,
da decisdo liminar e relatérios mensais sobre o andamento processual a CONTRATANTE.

7. SERVICOS AUXILIARES DE TRATAMENTO E DIAGNOSTICO E EXAMES COMPLEMENTARES

7.1. Os servigos Auxiliares, Laboratoriais e de Diagndstico, serdo prestados sem quaisquer despesas para os beneficiarios, conforme Rol
de procedimentos obrigatdrios da ANS.

7.1.2. As sessdes de Psicoterapia com Psicologo e/ou Terapeuta Ocupacional para cada beneficiario (titular, dependente e agregado)
deverdo obedecer ao nimero de sessdes/consultas estabelecidos pelas diretrizes e no rol de procedimentos da ANS, Resolugdo
Normativa 541 de 11 de julho de 2022 ou qualquer outra que venha a altera-la ou substitui-la.

7.1.3. As sessGes de Fonoaudiologia para cada beneficiario (titular, dependente e agregado) obedecerdo ao estabelecido no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude vigente, diretrizes e no Rol de procedimentos da ANS, Resolugdo Normativa 541 de 11 de julho de
2022 e respectivas alteragdes ou qualquer outra resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la.

8. DAS CONSULTAS MEDICAS E EXAMES

8.1. A marcagdo de consultas médicas de rotina sera realizada em centros clinicos, consultérios médicos, clinicas proprias, filiadas ou
credenciadas ou hospitais préprios ou credenciados pela CONTRATADA, com hora marcada pelo beneficidrio, de segunda-feira a sexta-
feira, exceto nos casos de emergéncia/urgéncia (independentemente do Plano optado), que terdo atendimento sem hora marcada.

8.2. A marcagdo de consultas e exames devera ocorrer de acordo com o estabelecido na Resolugdo Normativa n.2 566, de 29 de
dezembro de 2022, da ANS e respectivas alteragdes ou qualquer outra resolu¢do que venha a complementd-la ou substitui-la,
independentemente do Plano optado pelo beneficiario.



8.3. Cobertura de consultas médicas em nimero ilimitado em todas as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina
desde que incluida no rol da ANS.

8.4. Todos os exames aos quais os laboratdrios estejam habilitados e credenciados para sua execugdo, devem estar disponiveis aos
beneficiarios.

8.5. Os exames e procedimentos ndo urgentes que dependem de autorizacdo da CONTRATADA, para a sua realizagdo, deverdo ser
autorizados com prazo em conformidade com Resolugdo Normativa ANS n2 566 de 29/12/2022 e respectivas alteragdes ou qualquer
outra resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la.

8.6. Os exames e procedimentos em ambito hospitalar, necessarios para controle da evolugdo da doenga e elucidagdo diagndstica e
tratamentos, deverdo ser autorizados de imediato pela CONTRATADA, mediante solicitagdo do médico(a) assistente.

8.7. A cobertura e custeio dos servigos previstos neste Memorial Descritivo deverdo ter abrangéncia no Estado de Sao Paulo, exceto, se a
contratada ofertar produto de abrangéncia Nacional.

9. ATENDIMENTO EM PSIQUIATRIA E DEPENDENCIA QUIMICA

9.1. Os Planos devem prever tratamentos de Transtornos Psiquidtricos e Dependéncia Quimica codificados na Classificagdo Estatistica
Internacional de Doengas e Problemas relacionados a Salude/102 Revisdo CID 10, bem como as coberturas previstas na Resolu¢do
Normativa n2 465, de 24 de fevereiro de 2021 e respectivas alteragdes ou qualquer outra resolugdo que venha a complementd-la ou
substitui-la, consistindo em:

9.2. Tratamento de dependéncia quimica e todos os transtornos psiquiatricos codificados no CID-10, em clinica especializada que atue no
tratamento global do individuo (fisico, psiquico, mental, social) e que contemple:

9.3. Grupos de apoio (psiquiatria e dependéncia quimica, com o doente e familiar).
9.4. Servigos ambulatoriais em dependéncia quimica e psiquiatria (inclusive hospital-dia).

9.5. Internagdo em psiquiatria e dependéncia quimica de até 120 (cento e vinte) dias anuais (ano contratual) desde que recomendado
por médico especialista na patologia.

9.6. Atendimentos clinicos ou cirdrgicos decorrentes de transtornos psiquiatricos, incluidos os procedimentos médicos necessarios ao
atendimento das lesdes auto infringidas.

9.7. A internagdo para tratamento da dependéncia quimica poderd também ser solicitada pelo médico do trabalho da CONTRATANTE
para seus funciondrios e ndo podera ser submetida a realizagdo de triagem médica pela CONTRATADA.

9.8. O encaminhamento para atendimento de psicoterapia podera também ser solicitado pelo médico do trabalho da CONTRATANTE,
para seus funcionarios e ndo podera ser submetido a realizagdo de triagem médica pela CONTRATADA.

10. ACIDENTE DE TRABALHO

10.1. A prestagdo de assisténcia médica aos acidentados no trabalho devera garantir assisténcia da forma prevista pelo Decreto n.2 3048,
de 06/05/1999, alterado pelo Decreto n2 3265/1999 e respectivas alteragbes ou qualquer outra resolugdo que venha a complementé-la
ou substitui-la.

- Servigcos ambulatoriais, cirdrgicos, inclusive de recomposi¢do estética, hospitalares, farmacéuticos (durante o periodo de internagdo),
atendimento psicoldgico, previstos no Regulamento da Previdéncia Social.

- Fica assegurado o direito a assisténcia médica e psicoldgica aos acidentados no trabalho, desde a sua admiss3o.

- O tratamento ao acidentado do trabalho devera ser no local do primeiro atendimento até a alta do beneficiario, exceto se o local ndo
apresentar condigGes (recursos) para continuidade do tratamento.

- A CONTRATADA devera assegurar que o servigo credenciado para atendimento de acidente de trabalho atenda a todas as exigéncias da
Previdéncia Social, emitindo relatdrios do Médico Assistente, observado o disposto na Instru¢do CFM 1.658/2002, do Conselho Federal
de Medicina que normatiza a emissdo de atestados médicos e dd outras providéncias, quanto ao disposto nos seguintes artigos, para
possibilitar o preenchimento da Comunicac¢do de Acidente de Trabalho — CAT pela CONTRATANTE:

Art. 12 O atestado médico é parte integrante do ato médico, sendo seu fornecimento direito inaliendvel do paciente, ndo podendo
importar em qualquer majoragéo de honordrios.

Art. 22 Ao fornecer o atestado, deverd o médico registrar em ficha prépria e/ou prontudrio médico os dados dos exames e tratamentos
realizados, de maneira que possa atender as pesquisas de informagbes dos médicos peritos das empresas ou dos drgdos publicos da
Previdéncia Social e da Justiga.

Art. 32 Na elaboragdo do atestado médico, o médico assistente observard os seguintes procedimentos:

| - especificar o tempo concedido de dispensa a atividade, necessario para a completa recuperagdo do paciente;
Il - estabelecer o diagndstico, quando expressamente autorizado pelo paciente;

Il - registrar os dados de maneira legivel;

IV - identificar-se como emissor, mediante assinatura e carimbo ou nimero de registro no Conselho Regional de Medicina.



Paragrafo unico. Quando o atestado for solicitado pelo paciente ou seu representante legal para fins de pericia médica devera
observar:

| - o diagnéstico;

Il - os resultados dos exames complementares;
Il - a conduta terapéutica;

IV - 0 prognéstico;

V - as consequéncias a saude do paciente;

VI - o provavel tempo de repouso estimado necessario para a sua recuperagao, que complementara o parecer fundamentado do médico
perito, a quem cabe legalmente a decisdo do beneficio previdenciario, tais como: aposentadoria, invalidez definitiva, readaptacdo;

VII - registrar os dados de maneira legivel;

VIII - identificar-se como emissor, mediante assinatura e carimbo ou numero de registro no Conselho Regional de Medicina. (Redagado
dada pela Resolugdo CFM n.2 1851, de 18/08/2008).

10.2. A CONTRATADA devera assegurar a realizacdo de servigos destinados a reabilitacdo global do funcionario vitimado de acidente de
trabalho, sem limite de sessOes, até a sua alta.

11. REABILITACAO GLOBAL DO INDIVIDUO
11.1. A CONTRATADA devera manter no rol de credenciados servigos destinados a reabilitagdo global, (adulto e infantil), envolvendo:

- Fisioterapia (Forno de Bier, Ondas Curtas, Turbilhdo, Exercicios Isocinéticos, Ultrassom, Infravermelho, Parafina, F.E.S, Prancha
Ortostatica, Bicicleta Estacionaria, Stand Table, Rodas de Ombro ou outros tratamentos reconhecidos pelo Conselho Federal de
Medicina) entre outros previstos no rol da ANS;

- Psicologia;
- Fonoaudiologia.

11.2. Tratamento de moléstias congénitas ou hereditdrias vinculadas a Lei n.2 9.656/98 e respectivas altera¢bes ou qualquer outra
resolugdo que venha a complementa-la ou substitui-la.

11.3. Servicos de protese e ortese, desde que seja, inerente ao ato cirdrgico.

11.4. Atendimento e tratamento as moléstias infectocontagiosas, conforme Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e
Problemas Relacionados a Saude, da Organizagdo Mundial da Saide — em sua versdo atualizada.

11.5. A CONTRATADA devera cobrir despesas com transplantes contemplados no Rol de Procedimentos da ANS, bem como as despesas
de servicos hospitalares, nos casos de procedimentos ligados ao ato cirdrgico e outros transplantes que venham a ser autorizado pela
ANS.

12. PLANO DE MEDICINA PREVENTIVA

12.1. A CONTRATADA devera elaborar anualmente, questiondrio de Perfil Saude sobre o estilo de vida e riscos a saude dos funcionarios,
que sera distribuido pela CONTRATANTE para preenchimento no local de trabalho.

12.2. A CONTRATADA com base no questiondrio preenchido pelos funcionarios devera apresentar o Perfil de Salde, dentro do prazo de
até 30 (trinta) dias apos a entrega dos relatérios do perfil de saude.

12.3. A CONTRATADA com base no perfil de salide devera fornecer anualmente o total de, pelo menos 12 (doze) palestras, cursos e/ou
campanhas na Capital, Regido Metropolitana, Interior e Litoral, nos dias e hordrios determinados pela CONTRATANTE, destinadas a
sensibilizar e informar sobre temas ligados a manutencgéo e prevengdo a Saude.

12.4. A CONTRATADA devera ainda, encaminhar, mensalmente, folders e e-mail Marketing com material educativo com dicas e
curiosidades sobre saude.

13. A CONTRATADA DEVERA POSSUIR:

13.1. Central de Atendimento 24 (vinte e quatro) horas e equipe treinada para informar aos beneficiarios, sobre os servigos contratados,
rede credenciada, orientagOes sobre a cobertura dos Planos, sugestdes e duvidas.

13.2. Canal de Atendimento exclusivo para atender a CONTRATANTE, sobre os servigos contratados neste Memorial Descritivo, desde a
implantagdo e durante toda vigéncia contratual, para a perfeita utilizagdo dos servigos contratados.

13.3. Sistema informatizado, via On-Line/Internet, para que a CONTRATANTE possa administrar todas as inclusdes, exclusdes e altera¢des
dos dados cadastrais dos beneficiarios, bem como os valores relativos a sinistralidade do contrato.

13.4. Fornecer relatérios mensais, em ambiente web, com dados estatisticos de consultas, exames, internacGes e outros procedimentos
que tenham sido utilizados, visando viabilizar a Gestdo do Contrato.

13.5. Disponibilizar e manter atualizada, diariamente, a rede credenciada no Portal da operadora e/ou aplicativo, possibilitando o acesso
dos beneficidrios, inclusive acesso pelo navegador de celulares smartphones ou Tablets, de acordo com as normas vigentes da ANS.

13.6. A CONTRATADA devera disponibilizar no minimo, dois profissionais administrativos experientes, para prestar atendimento 08 (oito)
horas por dia, de segunda a sexta-feira, disponibilizando ainda, recursos necessarios (telefone, microcomputador, impressora e scanner)



nas dependéncias da CONTRATANTE, para dar completa assisténcia e orientacdo desde a implantacdo e durante toda a vigéncia
contratual, para a perfeita utilizacdo dos servigos contratados.

14. RELAGAO DOS HOSPITAIS E MATERNIDADES PARA ATENDIMENTO AOS BENEFICIARIOS

14.1 Como condi¢do para contratagdo e manutengdo da relagdo contratual, a CONTRATADA devera manter o credenciamento da
composi¢do de rede minima obrigatdria estabelecida abaixo, neste Memorial Descritivo de acordo com o tipo de Plano estabelecido:

14.1.1 PLANOS BASICO (ENFERMARIA) E INTERMEDIARIO (APARTAMENTO)

A CONTRATADA deverda manter o credenciamento obrigatério da quantidade minima de Hospitais Eletivos, Prontos Socorros e
Maternidades, por regido, conforme indica¢do abaixo:

REGIAO HOSPITAL PRONTO MATERNIDADE
ELETIVO SOCORRO
SAO PAULO 15 15 4
ABC 5 5 2
BAIXADA SANTISTA 4 4 1
REGIAO DE CAMPINAS 6 6 3
REGIAO DE FRANCO DA ROCHA 5 5 1
GUARULHOS 2 2 1
ITAPEVI 1 1 1
REGIAO DE MARILIA 1 1 1
REGIAO DE MOGI DAS CRUZES 1 1 1
0SASCO E TABOAO 1 1 1
REGIAO DE RIBEIRAO PRETO 4 4 1
VALE DO PARAIBA 7 7 3
REGIAO DE AVARE 1 1 1
REGIAO DE ARAGCATUBA 1 1 1
REGIAO DE ARARAQUARA 1 1 1
REGIAO DE BAURU 1 1 1
REGIAO DE LINS 1 1 1
REGIAO DE SOROCABA 1 1 1
REGIAO DE S.J DO RIO PRETO 1 1 1

Hospitais Especializados no Estado de Sao Paulo:
Cancer (01 hospital)

Psiquiatria (04 hospitais)
Olhos (03 hospitais)
Coragao (01 hospital)

14.1.2. PLANO SUPERIOR — APARTAMENTO

A CONTRATADA devera manter, além dos recursos selecionados para os Planos Basico e Intermedidrio, quantidades adicionais de
credenciamento de hospitais considerados de primeira linha conforme quantitativos abaixo indicados, e, preferencialmente em regides
diversificadas:

REGIAO HOSPITAL ELETIVO PRONTO SOCORRO MATERNIDADE
Diversificado 5 5 2

14.2. Devera ser respeitada a livre escolha dos beneficiarios quanto aos hospitais credenciados, nos casos de internagdo e na realizacdo
de procedimentos especificos que requeiram ambiente hospitalar, bem como também em relagdo a laboratdrios credenciados, para a
realizagdo de exames de radiodiagndstico e outros servicos auxiliares de apoio ao diagndstico.

14.3. A CONTRATADA devera possuir no minimo 1 (um) hospital especializado em cardiologia na Capital para todos os Planos, inclusive
para atendimento de urgéncias/emergéncias e tratamento eletivo, sem prejuizo do atendimento especializado existente nos recursos
hospitalares de credenciamento obrigatério apontados no subitem 6.1.

14.4. Como condi¢do para contratagdo, a CONTRATADA devera comprovar que sua REDE CREDENCIADA possui estabelecimentos que
atendam a quantidade minima estabelecida no item 14. deste Memorial Descritivo.

14.5. A comprovacao da REDE CREDENCIADA devera ser realizada por meio de declaracdo subscrita por representante legal da licitante
de que, caso seja vencedora do certame, comprovara, por ocasido da celebragdo do contrato, que possui condigdes de iniciar a imediata
prestacdo dos servicos de assisténcia médica e que a rede minima de estabelecimentos prevista neste memorial descritivo serd
apresentada , em até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de assinatura do contrato, contendo os Servigos e Profissionais
Credenciados, nome fantasia, razao social, CNPJ, endereco e telefone, apresentada de forma digital, em dois arquivos, ordenada por
Regido e Municipio, sendo:



Um arquivo sem protecdo e bloqueios em formato Excel (xlIsx); e o mesmo arquivo em formato PDF assinado digitalmente pelo
representante legal da licitante.

14.6. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do Contrato, rede de credenciados em numero igual ou superior ao
inicialmente apresentado, comunicando a CONTRATANTE qualquer alteragdo na relagdo de estabelecimentos credenciados, devendo ser
atualizada trimestralmente, caso necessario.

14.7. A CONTRATADA devera efetuar credenciamento adicional de estabelecimentos frente a solicitagdo fundamentada da
CONTRATANTE, no prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar do recebimento do pedido, sendo que, na impossibilidade de
atender ao credenciamento adicional solicitado, devera oferecer credenciamento de estabelecimentos alternativos a fim de suprir as
necessidades da CONTRATANTE.

14.8. Os profissionais e estabelecimentos relacionados na REDE CREDENCIADA deverdo ser mantidos durante a vigéncia do Contrato, e,
em havendo necessidade de desvinculagdo, a substituicdo devera ser efetuada por profissional/estabelecimento de qualificagdo
equivalente e mediante comunicag¢do aos beneficidrios com 30 (trinta) dias corridos de antecedéncia.

14.9. Na hipdtese de desvinculagdo ou substituicdo de estabelecimento hospitalar por vontade da CONTRATADA, durante periodo de
internacdo de algum beneficiario, o estabelecimento obriga-se a manté-lo internado e a CONTRATADA obriga-se ao pagamento das
despesas decorrentes dessa internacgdo, até a alta hospitalar do paciente beneficiario, a critério médico.

14.10. A CONTRATADA devera assumir o 6nus pela continuidade do tratamento de todos os beneficidrios da CONTRATADA anterior que
se encontrarem internados na data de inicio do Contrato, independentemente do hospital pertencer ou ndo a sua rede credenciada.
Estes pacientes, se internados em hospitais ndo credenciados, em caso de oposi¢do destes, ou de seus responsaveis, somente poderdo
ser removidos apds avaliagdo do médico assistente do hospital.

15. RELACAO DOS LABORATORIOS PARA ATENDIMENTO

15.1. Como condigdo para contratagdo e manutencdo da relagdo contratual, a CONTRATADA devera apresentar a relagdo de laboratérios
da rede assistencial (credenciados/referenciados/congéneres, etc.) para prestagdo de servigos auxiliares de diagndstico, na qual devera
constar a composicdo de rede minima obrigatéria estabelecida abaixo, neste Memorial Descritivo de acordo com o tipo de Plano
estabelecido:

15.2. SERVICOS AUXILIARES, LABORATORIO E DIAGNOSTICOS
15.2.1. A CONTRATADA devera manter o credenciamento para prestagdo de servigcos auxiliares de diagnéstico o que segue:

15.2.1.1. Laboratorios com exames de baixa complexidade em, no minimo, 1/3 dos municipios listados no item 16.1. deste Memorial
Descritivo, sendo que nos demais devera ser respeitado o deslocamento maximo de 50 km para realizagdo destes tipos de exames;

15.2.1.2. Laboratdrios com exames de média e alta complexidade nas regides de salde, respeitando o limite de deslocamento de 50 km
(cinquenta quildmetros), exceto quando determinados exames de média e alta complexidade sé existirem em localidades especificas na
regido do Estado de Sao Paulo;

15.2.1.3. g, adicionalmente, a seguir o minimo indicado:

TIPO DE PLANO QTDE - LABORATORIOS DIFERENTES

BASICO E INTERMEDIARIO
SUPERIOR 7

15.3. A CONTRATADA deverd, preferencialmente, credenciar todas as unidades dos laboratdrios escolhidos, para a realizagdo de todos os
tipos de exames laboratoriais da grade, ou credenciamentos parciais, desde que possua outra unidade credenciada que possua estrutura
para fazer os demais exames.

15.4. Os beneficidrios, de posse do pedido médico para realizagdo dos exames, poderdo fazer o agendamento nas unidades de seu
interesse ou que disponibilizar data mais préxima para sua realizagdo.

16. MUNICIiPIOS

16.1. Os servigos constantes deste Memorial Descritivo deverdo abranger os Municipios listados abaixo, onde residem funcionarios, seus
dependentes e agregados:

CIDADE QTDE CIDADE QTDE
ADAMANTINA 20 SAO SEBASTIAO 5
ADOLFO 2 SAO SIMAO 3
AGUAS DE SANTA BARBARA 66 SAO VICENTE 43
AGUDOS 7 BERNARDINO DE CAMPOS 1
ALFREDO MARCONDES 2 BERTIOGA 15
ALTAIR 2 BIRIGUI 12




ALTINOPOLIS 3 BIRITIBA MIRIM 25
ALVARES MACHADO 2 BOITUVA 10
ALVARO DE CARVALHO 6 BOM JESUS DOS PERDOES 11
AMERICANA 20 BOTUCATU 37
ANDRADINA 5 BRAGANCA PAULISTA 45
APARECIDA 6 BRODOWSKI 7
ARACARIGUAMA 3 BROTAS 2
ARACATUBA 171 BURITAMA 1
ARACOIABA DA SERRA 1 CABRALIA PAULISTA 2
ARANDU 4 CABREUVA 3
ARARAQUARA 160 CACAPAVA 16
ARARAS 6 CACHOEIRA PAULISTA 9
ARTUR NOGUEIRA 2 CAFELANDIA 33
ARUJA 21 CAIEIRAS 100
ASPASIA 2 CAJAMAR 4
ASSIS 65 CAMPINAS 220
ATIBAIA 34 CAMPO LIMPO PAULISTA 7
AVANHANDAVA 2 CAMPOS DO JORDAO 1
AVARE 70 CANAS 5
BADY BASSITT 20 CANDIDO MOTA 2
BALBINOS 1 CARAGUATATUBA 40
BALSAMO 4 CARAPICUIBA 70
BARIRI 2 CASA BRANCA 41
BARRA BONITA 2 CEDRAL 2
BARRETOS 13 CERQUEIRA CESAR 85
BARRINHA 21 CERQUILHO 1
BARUERI 26 CHAVANTES 3
BATATAIS 51 COLINA 2
BAURU 130 INDAIATUBA 7
CONCHAL 5 INUBIA PAULISTA 3
COTIA 70 IPERO 1
CRAVINHOS 7 IPIGUA 2
CRUZEIRO 6 IRAPURU 15
CUBATAO 7 ITAI 6
DIADEMA 95 ITANHAEM 155
DOIS CORREGOS 4 ITAPECERICA DA SERRA 18
DRACENA 32 ITAPETININGA 54
DUMONT 16 ITAPEVI 44
ECHAPORA 2 ITAPIRA 11
EMBU DAS ARTES 18 ITAPOLIS 1
EMBU GUACU 3 ITAPORANGA 1
ESTIVA GERBI 4 ITAQUAQUECETUBA 150
FERNANDOPOLIS 6 ITARIRI 7
FERRAZ DE VASCONCELOS 130 ITATIBA 10




FRANCA 121 ITATINGA 1
FRANCISCO MORATO 91 ITIRAPINA 2
FRANCO DA ROCHA 470 ITOBI 19
GARCA 22 ITU 1
GETULINA 20 ITUPEVA 4
GLICERIO 7 ITUVERAVA 2
GUAICARA 11 JABOTICABAL 2
GUAIMBE 11 JACAREI 104
GUAIRA 5 JAGUARIUNA 4
GUARACAI 3 JANDIRA 18
GUARACI 6 JARDINOPOLIS 14
GUARANTA 13 JAU 3
GUARARAPES 22 JOSE BONIFACIO 4
GUARAREMA 12 JULIO MESQUITA 4
GUARATINGUETA 47 JUNDIAI 54
GUAREI 1 JUNQUEIROPOLIS 19
GUARUJA 100 JUQUITIBA 9
GUARULHOS 554 LAGOINHA 2
HORTOLANDIA 36 LAVINIA 5
IARAS 95 LEME 2
IBIRAREMA 1 LENCOIS PAULISTA 1
IBIUNA 2 LIMEIRA 14
ILHA COMPRIDA 1 LINS 220
LORENA 37 PENAPOLIS 6
LUCELIA 8 PEREIRA BARRETO 1
MACATUBA 1 PERUIBE 48
MAIRIPORA 40 PINDAMONHANGABA 44
MANDURI 14 PIQUEROBI 4
MARABA PAULISTA 2 PIQUETE 1
MARILIA 200 PIRACAIA 6
MARTINOPOLIS 3 PIRACICABA 53
MATAO 10 PIRAJU 9
MAUA 66 PIRAJUI 20
MIRACATU 2 PIRAPORA DO BOM JESUS 3
MIRANDOPOLIS 39 PIRATININGA 5
MIRASSOL 14 PITANGUEIRAS 4
MOGI DAS CRUZES 140 POA 84
MOGI GUACU 22 PONGAI 1
MOGI MIRIM 36 PORANGABA 1
MONGAGUA 82 POTIRENDABA 2
MONTE APRAZIVEL 5 PRACINHA 1
MONTE MOR 3 PRADOPOLIS 3
MONTE SANTO DE MINAS 3 PRAIA GRANDE 159

MURUTINGA DO SUL

PRESIDENTE ALVES




NAZARE PAULISTA 2 PRESIDENTE BERNARDES 12
NEVES PAULISTA 8 PRESIDENTE EPITACIO 7
NOVA EUROPA 1 PRESIDENTE PRUDENTE 29
NOVA ODESSA 10 PRESIDENTE VENCESLAU 33
OLEO 5 RANCHARIA 1
OSASCO 197 REGENTE FELJO 1
OSVALDO CRUZ 6 REGINOPOLIS 3
OURINHOS 2 REGISTRO 3
PACAEMBU 28 RESTINGA 4
PALMEIRA D OESTE 1 RIBEIRAO CORRENTE 5
PANORAMA 2 RIBEIRAO PIRES 34
PARAGUACU PAULISTA 4 RIBEIRAO PRETO 617
PARAPUA 2 RINCAO 2
PARDINHO 1 RIO CLARO 33
PAULINIA 8 RIO DAS PEDRAS 1
PEDREGULHO 4 RIO GRANDE DA SERRA 6
PEDREIRA 2 ROSEIRA 3
PEDRINHAS PAULISTA 2 SERRA AZUL 3
PEDRO DE TOLEDO 1 SERRANA 8
SABINO 4 SERTAOZINHO 19
SAGRES 7 SOROCABA 142
SALES 2 SUMARE 61
SALTO 5 SUZANO 172
SALTO GRANDE 2 TABOAO DA SERRA 79
SANTA BARBARA D OESTE 17 TAIUVA 2
SANTA BRANCA 7 TAMBAU 3
SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS 1 TANABI 6
SANTA CRUZ DO RIO PARDO 3 TAQUARITINGA 22
SANTA GERTRUDES 2 TARUMA 1
SANTA ISABEL 4 TATUI 2
SANTA RITA DO PASSA QUATRO 5 TAUBATE 80
SANTA ROSA DE VITERBO 3 TREMEMBE 25
SANTANA DE PARNAIBA 10 TUIUTI 2
SANTO ANASTACIO 2 TUPA 3
SANTO ANDRE 237 TUPI PAULISTA 5
SANTO ANTONIO DO ARACANGUA 2 TURIUBA 3
SANTO EXPEDITO 4 UBATUBA 5
SANTOS 104 UBIRAJARA 3
SAO BERNARDO DO CAMPO 144 URU 1
SAO CAETANO DO SUL 46 VALINHOS 4
SAO CARLOS 37 VALPARAISO 4
SAO JOAO DA BOA VISTA 1 VARGEM GRANDE DO SUL 6
SAO JOSE DO RIO PARDO 1 VARGEM GRANDE PAULISTA 5
SAO JOSE DO RIO PRETO 117 VERA CRUZ 6




SAO JOSE DOS CAMPOS 184 VINHEDO 5
SAO LOURENCO DA SERRA 5 VIRADOURO 2
SAO MANUEL 1 VOTORANTIM 5
SAO PAULO 6018 VOTUPORANGA 6
SAO PEDRO 2

SAO ROQUE 5 TOTAL 14.800

16.2. No caso de qualquer uma das cidades indicadas, ndo possuirem infraestrutura necessaria ou, caso a CONTRATADA ndo possua rede
credenciada, os servigos objeto desta contratacdo, deverdo ser executados em outras cidades, ou seja, em cidades limitrofes, em
conformidade com a Resolugdo Normativa da ANS — Agéncia Nacional de Salude Suplementar RN N.2 566, 17 de junho de 2022 ou
quaisquer atualizagdo que seja publicada, sem prejuizo ou 6nus para CONTRATANTE, podendo ainda utilizar-se da tabela de reembolso
de procedimentos da CONTRATADA, conforme o item 4. de ressarcimento/reembolso.

16.3. Nos casos de auséncia de rede assistencial, em um dos municipios vizinhos, deverd ser garantido o atendimento em prestador ndo
credenciado no mesmo municipio ou o transporte do beneficiario até um prestador credenciado, assim como o seu retorno a localidade
de origem. Nesses casos 0s custos correrdo por conta da CONTRATADA.

16.4. No caso de necessidade de deslocamento para qualquer atendimento dentro deste contrato, o referido deslocamento ndo devera
ultrapassar o limite de 50 Km (cinquenta quildmetros).

17. FUNCIONARIOS, SEUS DEPENDENTES E AGREGADOS

17.1. Para a presente prestagdo de servigos estd estimado um quantitativo de 14.800 (Quatorze mil e oitocentos) beneficidrios, sendo,
Titulares, Dependentes e Agregados, ndo estando contidas nessa estimativa as admissdes futuras aprovadas no quadro funcional.

Os referidos beneficiarios estdo distribuidos atualmente da seguinte forma:

TIPO DE PLANO QTDE % ACOMODAGAO
BASICO 13.415 90,64% ENFERMARIA
INTERMEDIARIO 1.298 8,77% APARTAMENTO
SUPERIOR 87 0,59% APARTAMENTO COM REDE DIFERENCIADA
Total Geral 14.800 100,00%

Por ocasido da nova contratagdo, os titulares poderdo optar pela migragdo entre planos, conforme regras previstas neste Memorial Descritivo.

17.2. QUADRO DEMONSTRATIVO COM A FAIXA ETARIA DOS BENEFICIARIOS

FAIXA ETARIA e >0 TOTAL VIDAS | 76 FAXA
TIT | DEP | AGRE | MASCULINO | FEMININO ETARIA
DE 0 A 18 ANOS 2376 1246 1130 2376 16,05%
DE19A 23 538 245 293 538 3,64%
DE24A 28 1 22 8 15 23 0,16%
DE29A 33 55 | 83 9 49 98 147 0,98%
DE34A38 487 | 215 | 14 361 355 716 4,84%
DE39A43 1117 | 459 7 826 757 1583 10,70%
DE44 A48 1545 | 578 2 1033 1092 2125 14,36%
DE 49 A 53 1574 | 550 1 1096 1029 2125 14,36%
DES54 A58 1330 | 501 2 901 932 1833 12,38%
DE 59 EM DIANTE | 1532 | 690 | 1112 1413 1921 3334 22,53%
TOTAL 14800 | 100,00%

17.3. QUADRO DEMONSTRATIVO DO TOTAL ESTIMADO DE BENEFICIARIOS



TITULARES DEPENDENTES AGREGADOS GERAL

7.641 6.012 1.147 14.800

17.4. QUADRO QUANTITATIVO DE TITULARES AFASTADOS E RESPECTIVOS CID — CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DE DOENGAS

CID | QTDE | CID | QTDE | CID | QTDE | CID | QTDE | CID | QTDE CID QTDE
A09 6 F10 30 111 1 K61 1 M75 63 546 1
All 88 F14 5 120 6 K80 11 M76 2 S50 2
A15 1 F19 20 121 3 K83 1 mM77 7 §52 19
Al6 1 F20 8 122 1 K85 1 M79 8 S53 2
B04 1 F23 5 123 1 L02 1 ms87 2 S60 6
B24 1 F25 2 124 1 L0o3 1 Mo93 1 S61 3
B30 1 F29 6 125 6 L50 1 M94 1 $62 43
B34 37 F31 29 134 1 L97 2 M99 2 S63 3
B37 1 F32 92 150 4 MO05 1 N18 3 S66 3
Cco9 1 F33 78 163 1 MO06 1 N20 2 S67 2
Cl6 1 F40 11 164 2 Mo7 1 N23 1 S68 1
Cc20 1 Fa1 219 167 2 M10 1 N39 2 S69 2
Cc21 1 F42 3 169 2 M16 7 N40 2 §70 2
Cc25 1 F43 116 171 1 M17 13 N43 2 5§72 1
Cc37 2 Fa4 1 174 1 M18 3 N62 5 S76 1
ca3 1 F48 1 177 1 M19 8 N64 3 S80 5
ca9 2 F60 2 179 1 M20 5 N80 2 582 29
C50 1 F73 1 180 4 mM21 4 N81 2 S83 24
C54 1 G20 2 182 5 M22 10 N84 1 S84 1
C55 1 G30 2 183 1 mM23 20 022 1 586 8
cel 2 G37 6 184 1 M25 7 R10 5 S90 2
Cc62 1 G40 2 187 3 M30 1 R19 1 5§92 25
ce4 1 G47 1 J0o6 7 M32 1 R32 2 S93 14
Cc71 1 G55 1 J11 3 M33 1 R42 1 594 1
Cc73 1 G56 16 J18 3 M35 2 R45 1 T09 1
Cc85 2 G61 1 J4s5 2 M40 1 R50 1 T81 2
Cc90 1 G70 1 J84 3 M4a1 2 R51 1 T84 1
D16 1 G81 1 K07 1 M43 3 R52 4 T85 1
D25 7 G93 2 K11 1 Mm47 4 R55 2 T92 2
D32 4 HO2 2 K29 1 Mm48 3 R56 2 T93 9
D33 1 H10 3 K35 1 M50 14 R68 1 uo71 1
D35 4 H18 1 K40 7 M51 77 S02 2 uo72 2
D38 1 H25 1 K42 5 M53 2 S06 1 X93 1
D43 1 H26 2 Ka3 3 M54 | 158 S14 1 Z00 2
D86 1 H33 4 Ka6 1 M62 2 S22 8 212 1
E10 1 H35 1 K50 1 M65 9 S$32 5 242 1
Ell 1 H43 1 K51 2 M67 1 S40 1 248 1




E66 10 H90 1 K59 2 M70 3 S42 17 250 1

Fo3 | 1 [10| 11 [keo | 4 [m72| 3 [ sa3 [ 11 z54 10
z73 5
295 3
) ) 296 1
PERIODO DE APURAGAO DE 01/08/2022 A 30/07/2023
298 11
SEMCID| 9
TOTAIS | 1.810

18. INDICE DE SINISTRALIDADE

18.1. A Fundagdo Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente e suas Divisdes Regionais registraram, nos ultimos anos, a
sinistralidade demonstrada no Anexo .1 deste Memorial Descritivo, conforme informacgdes disponibilizadas pela atual prestadora dos
servigos a Fundagdo.

18.2. Havendo necessidade de reequilibrio financeiro ao contrato, este sera discutido quando o indice de sinistralidade ultrapassar o
limite de 75,00% (setenta e cinco por cento), desde que previamente comunicado pela CONTRATADA e devidamente justificado por
relatérios e documentos comprobatdrios das despesas.

18.3. Para aplicagdo de reequilibrio financeiro, a CONTRATANTE indicard um COMITE AVALIADOR que apreciara as justificativas e os
documentos apresentados pela CONTRATADA.

18.4. O COMITE AVALIADOR serd presidido pelo GESTOR e pelo CO-GESTOR do contrato e composto por membros da Divisdo de
Recursos Humanos — DRH — obrigatoriamente vinculados a area de beneficio e da area de saude do trabalhador, da Divisdo de
Suprimentos — DSUP, do Gabinete da Presidéncia além de outras areas a serem indicados no ato de constituicdo do Comité.

18.4.1. A validacdo dos custos operacionais ocorrera mensalmente, conforme liberagdo dos relatérios gerenciais pela CONTRATADA, e
por meio de reunides que poderdo contar com a presenca de profissionais da CONTRATADA a critério do COMITE AVALIADOR.

18.4.2. A CONTRATADA fica obrigada a apresentar informagdes detalhadas sobre as ocorréncias e eventos, sempre dispondo de
responsavel médico pelo contrato, com a finalidade de prestar suporte médico no caso em que o COMITE AVALIADOR julgar relevante.

18.4.2.1. Em caso de inconsisténcias e/ou duvidas devidamente fundamentadas pelo COMITE AVALIADOR a CONTRATADA também fica
obrigada a apresentar documento comprobatério da despesa.

18.4.3. As inconsisténcias e/ou duvidas dos relatérios gerenciais deverdo ser sanadas pela CONTRATADA em até 30 (trinta) dias, caso
contrario a CONTRATANTE devera rejeitar os custos derivados das ocorréncias questionadas.

19. CARTEIRAS DE IDENTIFICAGAO E MANUAL DO USUARIO

19.1. A CONTRATADA devera fornecer, de forma digital, através de aplicativo mobile, disponibilizado para smartphone com sistemas
operacionais Android e 10S, bem como, através de ambiente web, carteira de identificacdo para todos os beneficidrios (titulares,
dependentes e agregados) indicado pela CONTRATANTE, até a data do inicio da prestagdo dos servigos.

19.2. O atendimento aos beneficidrios devera ser prestado mediante apresentagdo da carteira de identificagdo fornecida pela
CONTRATADA, acompanhada de documento de identificagdo com foto.

19.3. A CONTRATADA devera disponibilizar as novas carteiras de identificagdo dos beneficidrios, conforme especificacdes do item 19.1
até no maximo 10 (dez) dias Uteis antes do inicio da execugdo, inclusive das congéneres da operadora, se for o caso.

19.4. A CONTRATADA devera emitir e disponibilizar ao beneficidrio principal, gratuitamente, manual de Orientacdo, de forma digital,
contendo especialidades e profissionais, consultdrios, clinicas, hospitais e demais credenciadas, cidades atendidas em cada regido
geografica abrangida pelo Contrato, mantendo-o sempre atualizado, bem como, possibilitar o acesso a Rede Credenciada em ambiente
web, inclusive, com acesso em navegadores ou aplicativos para smartphones com sistemas operacionais Android e 10S.

19.5. A CONTRATADA devera manter a rede de especialidades, profissionais, consultérios, clinicas credenciadas e estabelecimentos
préprios, filiados ou credenciados, em cidades atendidas em cada regido geografica abrangida pelo Contrato sempre atualizado em seu
sitio eletronico ou, quando houver, em seu aplicativo.

19.6. A CONTRATADA devera realizar, de forma virtual (on-line), 02 (duas) palestras de implantacdo para cada regional abaixo
relacionadas, destinadas a apresentagao dos sistemas web e aplicativo mobile e esclarecimento de duvidas.

Sede Administrativa — Rua Floréncio de Abreu, 848 — Luz — S3o Paulo —SP — CEP 01030-001.

Sede (Unidade Vila Maria) — Rua lzidoro Mateus, 316 — Vila Maria Baixa — Sdo Paulo —SP — CEP 02113
004.

Divisdo Regional Metropolitana Sudoeste — DRMSE - Rua Coronel Mursa, 270 - Bras - Sdo Paulo/SP -
CEP 03043-050

Divisdo Regional Metropolitana Noroeste — DRMNO — Rua Dias da Silva s/n2 - Vila Maria Baixa - S0
Paulo/SP CEP: 02114-000




Divisdo Regional Metropolitana Campinas — DRMC — Rua Doutor Anténio de Arruda Camargo, n2 320
I Bairro Nova Campinas — Campinas/SP — CEP: 13092-170

Divisdo Regional Litoral — DRL — Avenida Adhemar de Barros, n2 571 — Vila Santo Anténio - Guaruja/SP
— CEP: 11430-000

Divisdo Regional Norte — DRN — Rodovia Geovana Aparecida Deliberto, Km 2 - Zona Rural — Ribeirdo
Preto - CEP: 14034-000

Divisdo Regional Oeste — DRO — Rua Marrey Junior, 89 - Bairro Fragata - Marilia/SP - CEP: 17519-010

Divisdo Regional Sudoeste — DRS — Praga da Mongéo, n2 673 - Centro - laras/SP — CEP 18775-021

Divisdo Regional Vale do Paraiba — DRVP — Praga Colinas, 31 — Chacara Reunidas — Sdo José dos
Campos/SP - CEP 12321-050

20. DOS MECANISMOS DE REGULACAO: DIVERGENCIA MEDICA

20.1. As divergéncias de natureza médica sobre a solicitagdo de cobertura de exames, procedimentos especiais de diagndstico,
tratamento e internagdo serdo dirimidas por junta médica ou odontolégica constituida por trés membros, sendo um nomeado pelo
BENEFICIARIO, outro pela CONTRATADA e um terceiro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

20.2. Para a instauragdo da junta médica ou odontoldgica, a CONTRATADA devera notificar, simultaneamente, o profissional assistente e
o BENEFICIARIO ou seu representante legal, por meio de notificacdo por escrito, na qual serdo indicados quatro profissionais aptos a
compor a junta, e, ainda, assinalado um prazo para resposta. Caso o profissional assistente se recuse expressamente a escolher ou deixe
de exercer a op¢do no prazo indicado, a escolha de um dos quatro nomes para compor a junta médica ou odontoldgica cabera a
CONTRATADA.

20.3. E facultado & CONTRATADA firmar acordos com conselhos profissionais para atuarem como desempatadores em juntas médicas ou
odontoldgicas, hipdtese que exclui a indicagdo prevista no item supracitado.

20.4. Cada uma das partes pagard os honorarios e as despesas do médico que nomear, quando este ndo pertencer a rede credenciada,
sendo que e os honorarios do profissional desempatador serdo pagos pela CONTRATADA, conforme previsto na legislagdo vigente.

21. SERVICOS EXCLUIDOS

Ficam excluidos de cobertura os servigos ndo determinados por este Memorial Descritivo e ndo incluidos no rol da ANS.

ANEXO 1.1
TABELA DE SINISTRALIDADE
Sinistralidade Liquida Mensal
%

MES 2019 2020 2021 2022 2023
Janeiro 00% 99% 96% 95% 124%
Fevereiro 73% 104% 79% 81% 114%
Margo 65% 89% 96% 95% 87%
Abril 84% 98% 96% 100% 79%
Maio 90% 72% 113% 89% 86%
Junho 107% 80% 107% 121% 111%
Julho 98% 100% 90% 90% -
Agosto 96% 85% 94% 110% -
Setembro 99% 97% 121% 112% -
Outubro 109% 86% 106% 122% -
Novembro 104% 94% 105% 119% -
Dezembro 101% 97% 111% 123% -




Total do ano 86% 92% 101% 105% -

As informagdes sobre sinistralidade expressas acima, relativas ao Termo de Contrato n2 051/2018 — SCO, foram prestadas de forma unilateral pela atual
empresa Contratada.

ANEXO Il - PROPOSTA



Docusign Envelope ID: 8E648639-51C0-4A18-A294-195CBAEDEDED

NotreDame
Intermedica

NotreDame Intermédica
Av. Paulista, 867 - Bela Vista
CEP; 01311-100 - 330 Paulo/SP
www.gndi.com.br

[ANS n® 353017|

A Fundacao Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente — Fundacio Casa/SP

Processo SEI n® 161.00085601/2023-91
Pregao Eletronico SDE n.” 111/2023

PROPOSTA

PLANILHA DE QUANTIDADES E PRECOS

1-DADOS DA PROPONENTE

Razdo Social da Proponente: NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S A

Endereco: Av. Paulista, 867 - Bela Vista - Sdo Paulo/SP

CEP: 01.311-100 Fone: (11) 3155-2630

E-mail: licitacoes@intermedica com br

CNPJ: 44 649 812/0001-38

Banco do Brasil (001) - Agéncia 1911 / Conta 8666-5

2 - OBJETO / ESPECIFICACOES

A presente licitagio tem por objeto a contratagiio de Operadora de Plano de Satide Suplementar, visando a
disponibiliza¢do de plano privado de assisténcia a satde, coletivo empresarial aos sens empregados e
dependentes, lotados na Sede e em umidades descenfralizadas na Regido Metropolitana de Sao Paulo e
municipios do mterior do Estado, conforme especificacdes constantes do Termo de Referéncia que integra este

Edital como Anexo L

3 - COMPOSICAO DOS VALORES

PLANO BASICO
(A4) (B) ) (€))]
TOTAL ESTIMADO i -y -
DE BENEFICIARIOS .
(TITULARES + VALOR UNITARIO VALOR TOTAL VALOR TOTAL
. d MENSAL MENSAL GLOBAL
BEEESDEITES + (AXB) (C X 15 (quinze)
AGREGADOS) -
14.800 1.070,58 15.844.584 00 237.668.760,00

DEMAIS PLANOS — OPCIONAIS AO FUNCIONARIO

: (RS)
N :
Tang VALOR UNITARIO MENSAL
INTERMEDIARIO 1.498,81
SUPERIOR 1.713,28

- Data de referéncia dos pregos: na data da apresentacio da proposta.




DocusSign Enveiope 1D: 8EG48639-51C0-4A15-A294-185CEAEDEDED

'S 5l
(et NotreDame Intermédica

;: ;?‘“ii‘{ Notre Qame Av. Paulista, 867 - Bela Vista

S ARG CEP; 01311-100 - S30 Paulo/SP
v oy Intermedlca . www.gndi.com.br

Observacoes:

Pre¢o unitirio por beneficidrio (titulares; dependentes e agregados), para o PLANO
INTERMEDIARIOQ, podera ter um acréscimo maximo de até 40% (quarenta por cento) em relacio
ao valor apresentado para as condigdes do Plano BASICO.

Pre¢o unitario por beneficiario (titulares e dependentes), para o0 PLANO SUPERIOR, podera ter
acréscimo sem limitador percentual em relacfio ao valor apresentado para as condi¢des do Plano
BASICO.

4 - VALIDADE DA PROPOSTA - A presente proposta tera validade de 60 (sessenta) dias, contados da data
de sua apresentacgdo.

5- Dados dos responsiveis pela empresa para assinatura de eventual Contrato:

Nome: GUSTAVO HENRIQUE ZACHARIAS RIBEIRO

CPF/MF: 263.622 978-73

RG n® 28185231 SSP/SP

Endereco Comercial: Avenida Paulista, n® 867_ Bela Vista/SP, CEP: 01311-100
Cargo: Diretor Vice-Presidente de Relacdes Instifucionais e Contratos Publicos
e

Nome: DANIEL SOARES CAVALCANTI

Endereco Comercial: Av. Heraclito Graga, n® 406, 2° andar, Centro, Fortaleza/CE, CEP: 60.140-061-
CPF/MF: 920.216.203-44

OAB/CE sob on® 17.659

Cargo/Funcdo: Diretor Juridico

Sdo Paulo/SP, 21 de dezembro de 2023.
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NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S.A
CNPI/MF sob n® 44 649 812/0001-38
Rui Mendonca Alvares
Procurador
CPF sob o n® 309383 918-10
RG n® 34.623.694-0

ANEXO 11l
REGULAMENTO PARA OS PROCEDIMENTOS DE SANGOES ADMINISTRATIVAS NO AMBITO DA FUNDAGAO CASA-SP



Artigo 12 - Os processos administrativos que objetivem apurar a pratica de infracdo e registrar san¢ées administrativas previstas na Lei
federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, na Lei federal n? 10.520, de 17 de julho de 2002, ou na Lei n? 6.544, de 22 de novembro de
1989, serdo disciplinados por este Regulamento.

Paragrafo unico: O disposto neste Regulamento aplica-se, também, as contrata¢des celebradas com dispensa ou inexigibilidade de
licitagdo, com fundamento nos artigos 24 e 25 da Lei federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

Artigo 29 - Caberd ao Diretor da Divisdo Regional, nos ajustes a ela vinculados, e ao Diretor Administrativo, nos ajustes vinculados a Sede,
pela inexecugdo total ou parcial ou por descumprimento injustificado de prazos ou de outras obriga¢des, aplicar ao contratado as
penalidades de adverténcia, multa, suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo.

Artigo 32 - Caberad ao Presidente desta Fundacdo rescindir unilateralmente o termo de contrato ou instrumento equivalente, sem
prejuizo da aplicagdo das demais penalidades previstas no artigo 22.

Artigo 49 - As penalidades de multa serdo calculadas na forma prevista nos artigos 52 ao 99.

Artigo 52 - Pela recusa injustificada em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido
pela Fundagdo, serd aplicada ao adjudicatario ou vencedor da licitagdo, multa de 40% (quarenta por cento) sobre o valor total da compra,
servico ou obra, reajustado até a data da aplicacdo da penalidade, ou multa correspondente a diferenca de prego resultante da nova
licitagao realizada para o mesmo objeto.

Artigo 62 - Pela inexecugdo total do ajuste, serd aplicada ao contratado multa compensatéria de 50% (cinquenta por cento) calculada
sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, reajustado até a data da aplicagdo da penalidade, ou multa compensatdria
no valor correspondente a diferenga de preco resultante de nova licitagdo realizada para o mesmo objeto.

Artigo 72 - Pela inexecugdo parcial do ajuste, serd aplicada ao contratado multa compensatéria de 30% (trinta por cento) calculada sobre
o valor dos materiais ndo entregues, dos servigcos ou obras ndo executadas, ou multa compensatdria no valor correspondente a diferencga
de preco resultante de nova licitagdo realizada para o mesmo objeto.

Paragrafo Unico: Considera-se inexecucdo parcial o inadimplemento de cldusulas essenciais do contrato, que comprometa a obten¢do do
objeto contratual.

Artigo 82 - Pelo descumprimento injustificado de prazos fixados no contrato ou instrumento equivalente para entrega de materiais,
execucdo de etapas ou conclusdo de obras e de servigos com prazos determinados, serdo aplicadas as seguintes multas moratdrias, que
incidirdo sobre o valor das obrigacGes ndo cumpridas:

| - Atraso de 30 dias: multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso;

Il - Atraso de 31 a 60 dias: multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia, desde o primeiro dia de atraso;

Il - Atraso superior a 60 dias: multa de 30% calculada sobre o valor correspondente ao material entregue ou servico finalizado com
atraso.

§12 - Se o material ou servigo entregue ndo for aceito pela Fundagdo, cabera ao contratado substitui-lo ou refazé-lo nas seguintes
condigdes:

| - Quando a entrega ocorrer dentro do prazo estipulado na contratagdo, o contratado devera substituir o material ou refazer o servigo,
sem prejuizo ao prazo inicialmente previsto no instrumento contratual para a entrega / conclusdo do servigo, sob pena de aplicacdo da
penalidade cabivel caso a nova entrega / conclusdo ocorra apds o prazo inicialmente fixado;

Il - Quando a entrega ocorrer apds o final do prazo estipulado na contratagdo, o contratado devera substituir o material ou refazer o
servico em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da recusa do material ou servigo, sem prejuizo das penalidades previstas para o
atraso, que sera contado a partir do prazo inicialmente previsto no instrumento contratual.

Artigo 92 - Pelo descumprimento injustificado de outras obrigagdes que ndo configurem inexecugao total ou parcial do contrato ou mora
no adimplemento, serd aplicada multa de 0,1% a 2% (um décimo por cento a dois por cento) sobre o valor faturado mensalmente pelo
contratado, correspondente ao més da ocorréncia do ato ou fato irregular.



§12 - No caso de obras e servicos os percentuais previstos neste artigo serdo aplicados sobre o uUltimo valor faturado pela empresa
contratada, que corresponde ao més da ocorréncia do ato ou fato irregular.

§29 - As obrigagdes do ‘caput’ deste artigo sdo aquelas que ndo comprometem diretamente o objeto principal do contrato, mas que
ferem critérios e condigdes nele explicitamente previstos.

§32 - A aplicacdo da penalidade a que se refere o presente artigo sera procedida mediante a avalia¢do e justificativa, por parte do gestor
do contrato, quanto a gravidade da infracdo contratual e o percentual aplicavel, na forma do caput.

Artigo 10 - As multas previstas neste Regulamento serdo calculadas pela aplicagdo das seguintes formulas:

| — Inexecugdo Parcial — multa de 30%

M = [TX1 x SD]

Il — Atraso até 30 dias — multa de 0,2%

M = [TX2 x (DA x VA)]

IIl — Atraso de 31 a 60 dias — multa de 0,3%

M = [TX3 x (DA x VA)]

IV — Atraso superior a 60 dias — multa de 30%

M = [TX1 x VA]

V - Descumprimento de condi¢Bes de execugdo contratual — multa de 0,1% a 2% (conforme proposto pelo gestor).

M = [TX4 x VM]

Sendo:

M = multa

TX1=30%

TX2=0,2%

TX3=0,3%

TX4 = 0,1% a 2% (conforme proposto pelo gestor)
DA = dias de atraso

SD = saldo devedor

VA = valor do produto / servi¢o entregue com atraso

VM = valor mensal do contrato

Artigo 11 - Instruido na forma prevista no Capitulo Xl da Portaria Administrativa n2 339/2020, o procedimento serd encaminhado:

| - Ao Diretor Administrativo, quando a aplicagdo da penalidade decorrer de contrato iniciado na Sede desta Fundacao, ou;

Il - Ao respectivo Diretor da Divisdo Regional, quando o processo for iniciado em uma das Regionais da Fundagdo CASA-SP.

Paragrafo Unico: As autoridades referidas neste artigo deverdo analisar o ato ou fato irregular, e, mediante ato fundamentado, classifica-
lo como inexecugdo total ou inexecugdo parcial, ou mero descumprimento de outras obrigacdes, e, sendo o caso, rescisdo contratual.

Artigo 12 - A contagem dos prazos de entrega ou de execugdo sera feita em dias corridos, iniciando-se no primeiro dia Util subsequente a
data estabelecida no contrato ou instrumento equivalente, configurando-se o atraso a partir do primeiro dia util subsequente ao do
encerramento deste prazo.

Paragrafo Unico: Somente se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia util.

Artigo 13 - As multas previstas nos artigos 7°, 82 e 92 serao descontadas do primeiro pagamento eventualmente devido pela Fundagao,
ou da garantia do respectivo contrato ou instrumento equivalente, apds a publicacdo da sang¢do no Diario Oficial.



Paragrafo Unico: Se a multa aplicada for superior ao valor do primeiro pagamento, o excesso sera descontado do pagamento seguinte e
assim sucessivamente.

Artigo 14 - O Diretor Administrativo ou o Diretor da Divisao Regional, constatado o descumprimento das obrigagOes previstas nos artigos
59 69, 79, 82 e 92 e, apds procederem na forma estabelecida no artigo 11, intimardo o licitante, a adjudicatdria ou a contratada para
apresentagdo de defesa prévia, obedecendo os seguintes prazos:

| - 5 (cinco) dias Uteis, quando a sangdo proposta for de adverténcia ou multa, conforme previsto neste Regulamento, ou suspensdo
temporaria, prevista no inciso Ill, do artigo 87 da Lei federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

Il - 10 (dez) dias, quando a sangdo proposta for a de declaragcdo de inidoneidade, prevista no inciso IV, do artigo 87 da Lei federal n?
8.666, de 21 de junho de 1993;

Il - 10 (dez) dias, quando a sanc¢do proposta for a de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, prevista no artigo 72 da Lei
federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002.

§19 - se, no prazo de defesa prévia, o licitante, a adjudicataria ou a contratada manifestar-se expressamente pela concordancia com a
aplicagdo da penalidade ou manter-se inerte, o Diretor Administrativo ou o Diretor da Divisdo Regional, conforme o caso, decidira sobre
a aplicagdo da sangdo;

§29 - se, no prazo previsto neste Regulamento, o licitante, a adjudicatdria ou a contratada apresentar defesa prévia, o feito devera ser
remetido ao GTAJ.

§3° - As defesas apresentadas serdo analisadas pelo GTAJ desta Fundagdo, que podera solicitar diligéncia, encaminhando o procedimento
ao Diretor Administrativo ou Diretor da Divisdo Regional para esclarecimentos.

Artigo 15 - O licitante, a adjudicatdria ou a contratada devera efetuar o recolhimento do valor da multa no prazo de 05 dias Uteis,
contados do primeiro dia util subsequente a data da notificagdo quanto a decisdo pela sua aplicagdo, através de publicagdo na imprensa
oficial.

§19 - apds a publicagdo e, sendo aplicada a penalidade de multa, as autoridades procederdo aos encaminhamentos necessarios para o
desconto de tal valor de eventuais créditos que sejam devidos a empresa;

Artigo 16 - Havendo atraso no pagamento da multa, incidird corre¢do monetaria sobre o valor devido na forma da legislagdo aplicavel,
bem como juros moratdrios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Artigo 17 - Se o pagamento da multa imposta ao contratado ndo for efetuado extrajudicialmente, dentro do prazo estabelecido no artigo
15, sua cobranga sera efetuada judicialmente, nos termos da legislagdo em vigor.

Artigo 18 - As penalidades estabelecidas neste Regulamento sdo auténomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a aplicagdo da outra e ndo
impede a rescisdo unilateral do ajuste.

Pardagrafo Unico: A aplicagdo da multa prevista no artigo 82, de natureza moratdria, ndo impede a aplicagdo superveniente das multas, de
natureza compensatoria, prevista nos artigos 62 e 72, cumulando-se os respectivos valores.

Artigo 19 - As disposicBes estabelecidas neste Regulamento deverdo constar em todos os instrumentos convocatérios das licitagdes e em
todos os contratos de fornecimento, servigos ou obras inclusive os de fornecimento de materiais, execugdo de servigos e de obras a
serem realizadas com dispensa ou inexigibilidade de licitagao.

Artigo 20 - Da aplicagdo das penalidades previstas neste Regulamento caberd recurso a Presidéncia da Fundagdo, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, nos termos do artigo 109 da Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993.

Paragrafo Unico: Os recursos interpostos serdo analisados pelo GTAJ desta Fundagdo, instruidos, quando necessario, da manifestacdo dos
gestores, do Diretor Administrativo ou do Diretor da Divisdao Regional.

Artigo 21 - Os casos ndo previstos neste Regulamento serdo decididos pelo Diretor Administrativo que podera, a depender da
complexidade da decisdo, algar ao Presidente da Fundagéo.



Documento assinado eletronicamente por Maria Carolina Vicentini Lutti, Gerente Administrativo, em 02/01/2024, as 13:37,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Aurelio Olimpio de Souza, Diretor Administrativo, em 02/01/2024, as 13:50, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Rosana Moreno Pires, Diretor de Divisdo I, em 02/01/2024, as 14:53, conforme horério
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Joao Verissimo Fernandes, Presidente, em 02/01/2024, as 15:11, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por GUSTAVO HENRIQUE ZACHARIAS RIBEIRO, Usudrio Externo, em 02/01/2024, as 16:39,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por DANIEL SOARES CAVALCANTI, Usudrio Externo, em 03/01/2024, as 09:44, conforme
hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.




