NASA

FUNDAGAO CASA
CENTRO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO AQ ADOLESCENTE

PROCESSO FUNDCASASP-PRC-2023/00712
CcODIGO UNICO: 2023038088-4

DISPENSA DE LICITAGAO N° 003/2023
CONTRATO SCO n° 006/2023

Contrato de prestagéo de servigos de informatica que celebram entre si a FUNDACAQ
CASA e a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULO — PRODESP, abrangendo a prestacdo de servigo de certificacao digital.

CONTRATANTE: FUNDAGAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE
- FUNDAGAO CASA-SP, instituida pela Lei n.° 185, de 12 de dezembro de 1973, com
respectivas alteracdes, inscrita no CNPJ/MF sob o n.® 44.480.283/0001-91, neste ato
representada por seu Presidente Dr. Jodo Verissimo Fernandes, designado nos
termos do Decreto de 10-01-2023, publicado no DOE de 11-01-2023 e por seu Diretor
Administrativo Aurélio Olimpio de Souza, nomeado nos termos da Portaria
Administrativa n.° 831/2019, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE.

CONTRATADA: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP, com filial no Municipio de S&o Paulo Estado de Sao Paulo, a Rua da
Mooca, 1921 - Mooca - CEP:03103-902, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
62.577.929/0114-12, neste ato representada, pela seu Gerente de Solugdes,
Rosimeire da Graga Saraiva, RG: 16.504.149-3, CPF: 022.176.208-60 e pela
Coordenadora de Negodcios Selma Berezutchi Aftim RG: 26.242.435-6, CPF:
178.063.148-06, doravante denominada CONTRATADA.

PREAMBULO

As partes acima mencionadas e qualificadas tém entre si justo e acertado e na melhor forma de direito, o
presente Termo de Contrato SCO n® 006/2023, objetivando a aquisicdo certificacdo digital para os
servidores da Fundacdo CASA, de conformidade com o Processo FUNDCASASP-PRC-2023/00712,
formalizado por meio da DISPENSA DE LICITAGAO n° 003/2023, declarada pela Autoridade
competente, com fundamento no inc. XVI do art. 24 da Lei federal n°® 8.666/93, nos termos do artigo 191
c/c o inciso |l do artigo 193 da Lei Federal n® 14.133/2021 atualizada, pela Lei Estadual n® 6.544/89 e suas
alteracbes posteriores, mediante as seguintes CLAUSULAS e condiges que reciprocamente se outorgam
e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a aquisicdo de servicos de certificagdo digital, conforme as
especificacdes e condigdes estabelecidas, relacionados na Planilha de Orgamento (Anexo |) e na
Especificacdo de Servigos e Pregos n® E0230148 (Anexo ll), parte integrante do presente termo de
contrato.
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CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO E DOS RECURSOS

2.1. O valor total estimado do presente contrato € de R$ 50.178,00 (cinquenta mil, cento e setenta e oito
reais), e onerara o Crédito Orgamentario da Despesa 1.500.1.0001, de Classificagdo Funcional
Programatica 14.122.1729.5904.0000 e Categoria Econdmica 3.3.90.40.90, conforme Portaria CO, da
Coordenadoria de Orgamento da Secretaria de Planejamento e Gestdo, vigente.

2.2. O valor do contrato € composto da seguinte forma:

VALOR
ITEM | DESCRIGAC DO SERVIGO | QUANTIDADE | UNIDADE UNITARIO VALOR TOTAL
R$/UNIDADE

e-CPF A3 somente .
1 certificado (36 meses) 300 unid. R$ 167,26 R$ 50.178,00

2.3. Ositens serfo consumidos sob demanda da Contratante a Contratada, dentro do periodo de vigéncia
do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DA EXECUGAO DO OBJETO DO CONTRATO

3.1. A execucéo do objeto contratual obedecera as condi¢des estabelecidas na Especificagdo de Servigos
e Precos n® E0230148 apresentada pela CONTRATADA, correndo por conta desta as despesas de
embalagem, seguros, transportes, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da referida
execucao.

3.2. Os trabalhos sero iniciados apos 10 (dez) dias da assinatura do presente instrumento.

3.3. A medigdo mensal, dos servicos executados sob medicdo e sob demanda, sera feita sempre na
primeira semana util de cada més, onde a CONTRATADA entregara a CONTRATANTE um relatdrio com
0s servigos executados.

3.4. A CONTRATANTE tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para dar o seu recebimento definitivo dos

servigos prestados, ultrapassado este prazo, o mesmo sera considerado como aprovado.

CLAUSULA QUARTA — DA FORMA DE PAGAMENTO

4.1. O pagamento dos produtos e/ou servigos prestados se dara 30 (trinta) dias apos a emissdo da nota
fiscal/fatura pela CONTRATADA a cada item finalizado, a partir do recebimento definitivo, considerando o
determinado no item 3.3.

4.2. As nota fiscal/faturas emitidas pela CONTRATADA para a CONTRATANTE, deverdo ser entregues via
e-mail para o gestor do contrato.

4.3. Os pagamentos serdo feitos mediante crédito aberto em conta corrente em nome da CONTRATADA,
no Banco do Brasil - Agéncia 1897-X, Conta 20033-6.

4.4. Havendo atraso nos pagamentos, sobre a quantia devida incidira corre¢do monetaria nos termos do
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artigo 74 da Lei Estadual n.o 6.544/89, bem como juros moratérios, a razao de 0,5 % (meio por cento) ao
més, calculados "pro rata tempore” em relagéo ao atraso verificado.

CLAUSULA QUINTA — DA GARANTIA DO PRODUTO

5.1. ACONTRATADA oferecera a garantia pelo prazo de 12 (doze) meses nos casos de defeito no cartdo,
leitora e token, a contar da data da emissdo do respectivo certificado digital.

5.1.1. Nao estdo inclusos nesta garantia defeitos e reemissbes decorrentes de ma conservagao,
mau uso, uso indevido, esquecimento de senha, perda, roubo e extravio causados pelo usuario,
ficando este responsavel pelos custos da reposigcdo ou reemissdo dos itens acima, cuja avaliagdo
sera feita pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Além das obrigagdes constantes em clausulas proprias deste instrumento e seus anexos, e daquelas
estabelecidas em lei, cabe 8 CONTRATANTE:

6.1. Indicar formalmente o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucgdo contratual.

6.2. Facilitar, por todos 0os meios, o exercicio das fun¢cdes da CONTRATADA, dando-lhe acesso as suas
instalagGes, infraestrutura e pessoal.

6.3. Prestar a CONTRATADA as informacgdes e esclarecimentos necessarios que eventualmente venham
a ser solicitados.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além das obrigagdes constantes em clausulas proprias deste instrumento e seus anexos, e daquelas
estabelecidas em lei, cabe 8 CONTRATADA:

7.1. Responsabilizar-se integralmente pela execucdo do objeto contratado, nos termos da legislagdo
vigente.

7.2. Indicar formalmente o responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucgdo contratual.

7.3. ldentificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da CONTRATANTE.

7.4. Cumprir as disposicdes legais Estaduais, Municipais e Federais que interfiram na execucdo do objeto
contratual.

7.5. Dar ciéncia imediata e por escrito 8 CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que verificar na
execucdo do objeto contratual.

7.6. Prestar esclarecimentos que Ihe forem solicitados e atender prontamente as reclamagdes sobre sua
atuacao.

7.7. Reexecutar os trabalhos realizados, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, quando estiverem
em desacordo com as técnicas e procedimentos aplicaveis aos mesmos.
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CLAUSULA OITAVA - DAS SANGCOES

8.1. A parte que inadimplir com as obrigagdes assumidas, no todo ou em parte, ficara sujeita as sangdes
previstas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n. 8.666/93 e Regulamento anexo da Portaria Normativa n.°
339/2020 para os procedimentos de san¢des administrativas, ANEXO Il

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

9.1. O contrato podera ser rescindido na forma, pelos motivos e com as conseqléncias previstas nos
artigos 77 a 80 da Lei Federal n. 8.666/93, sem prejuizo das sangdes previstas na Clausula Oitava.

CLAUSULA DECIMA — DO PRAZO CONTRATUAL

10.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 24 (vinte quatro) meses, a contar da data de
assinatura deste contrato, podendo ser prorrogado no caso de uma das hipoteses do paragrafo primeiro
do artigo 57, IV da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — REAJUSTE DE PREGOS

11.1. O preco podera ser reajustado anualmente, pela variagio do indice de Pregos ao Consumidor - IPC-
FIPE, de acordo com o Decreto Estadual n. 48.326/03 e Resolugdo CC-79, ambos de 12/12/03.

11.2. A periodicidade anual sera contada a partir da_data de apresentacédo da proposta, que sera
considerada a data de referéncia dos precos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA SUBCONTRATAGAO

12.1 A CONTRATADA podera subcontratar parte do servigo objeto do presente contrato, sem prejuizo de
suas responsabilidades contratuais e legais, na forma do artigo 72 da Lei federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. ACONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n® 13.709/2018 no ambito da execugdo do objeto deste
Contrato e observar as instrugdes por escrito do CONTRATANTE no tratamento de dados pessoais.

13.1.1. A CONTRATADA dispde de controles internos de sigilo e confidencialidade de dados, bem
como de fluxo documental de Resposta de Incidentes de Seguranga no ambito da execugdo do
objeto deste Contrato.

13.1.2. A CONTRATANTE, na condicdo de controlador, devera fornecer as instrugées por escrito a
CONTRATADA até o inicio da execucdo dos servigos.

13.2. A CONTRATADA deve assegurar gue o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que
sejam estritamente necessarios para as finalidades deste Contrato, e cumprir a legislagdo aplicavel,
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assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou
obrigagdes profissionais de confidencialidade.

13.3. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o
estado atual da tecnologia, assim como o0s principios previstos no caput do art. 6° da Lei Federal n°®
13.709/2018, a CONTRATADA deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranca,
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informacgdes de acessos ndo autorizados e de
situagbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

13.3.1. O dever da CONTRATADA de adogdo de medidas de seguranca de que trata o item 13.3 abrange
somente as operacgdes de tratamento de dados pessoais por ela realizadas ao executar o objeto deste
contrato. A CONTRATADA ndo tem responsabilidade pelo mau uso, compartihamento indevido ou
captura de dados, usuarios e senhas (logins) de acesso ao sistema, tampouco por outras violagdes
praticadas por terceiros, ocorridos fora de seus ambientes de gestdo.

13.4. Considerando a natureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados
pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das
obrigagdes do CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

13.5. A CONTRATADA deve:

| — imediatamente notificar o CONTRATANTE ao receber requerimento de um titular de dados, na
forma prevista no artigo 18 da Lei Federal n® 13.709/2018; e

Il — quando for o caso, auxiliar o CONTRATANTE na elaborac¢do da resposta ao requerimento a
que se refere o inciso | deste paragrafo.

13.6. A CONTRATADA deve notificar ao CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de incidente de
seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informacdes suficientes para que o CONTRATANTE
cumpra quaisquer obrigagdes de comunicar a autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia
do incidente de seguranca sujeita a Lei Federal n°® 13.709/2018.

13.7. A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo, mitigacdo e
reparagao de cada um dos incidentes de seguranga.

13.8. A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragdo de relatérios de impacto a
protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n® 13.709/2018, no dmbito
da execucao deste Contrato.

13.9. Na ocasidao do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou, mediante
justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais ao
CONTRATANTE ou elimina-los, conforme decisdo do CONTRATANTE, inclusive eventuais copias de
dados pessoais tratados no ambito deste Contrato, certificando por escrito, ao CONTRATANTE, o
cumprimento desta obrigagio.

13.10. A CONTRATADA deve colocar a disposicdo do CONTRATANTE, conforme solicitado, toda
informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve permitir
auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecdes, pelo CONTRATANTE ou auditor por ele indicado, em
relacdo ao tratamento de dados pessoais.

13.11. Todas as notificagdes e comunicacdes realizadas nos termos desta clausula devem se dar por
escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por e-mail para 0s enderecos fisicos
ou eletrénicos informados em documento escrito emitido por ambas as partes por ocasido da assinatura
deste Contrato, ou outro endereco informado em notificacéo posterior.
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13.12. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n® 13.709/2018 ou de
instrucées do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu acompanhamento.

13.12.1. A responsabilidade da CONTRATADA prevista no item 13.12 ndo se caracteriza nas
circunstancias em que se verificar uma das hipoteses do artigo 43 da Lei federal n® 13.709/2018.

13.13. E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territorio do Brasil
sem o prévio consentimento, por escrito, do CONTRATANTE, e demonstragdo da observancia, pela
CONTRATADA, da adequada protecao desses dados, cabendo a CONTRATADA o cumprimento de toda
a legislacao de protecao de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

13.14. A CONTRATADA ndo podera realizar subcontratagdo, tampouco divulgar dados pessoais a
qualquer subcontratado, ou substituir subcontratado, exceto se previamente autorizada de forma
especifica e por escrito pela CONTRATANTE.

13.15. A CONTRATADA deve tomar medidas razoaveis para assegurar que empregados, prepostos ou
colaboradores de qualquer subcontratado que necessitem conhecer/acessar dados pessoais relacionados
a execugdo deste contrato estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigagées
profissionais de confidencialidade, e cumprir, no tocante a subcontratacao, todas as disposigées aplicaveis
da lei federal n® 13.709/2018.

13.16. A subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA
das obrigacdes decorrentes deste contrato, de modo que a CONTRATADA permanecera por elas
integralmente responsavel perante a CONTRATANTE, inclusive na hipotese de descumprimento dessas
obrigagdes por subcontratada.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele estivessem
transcritos:

a) Planilha de Orgcamento da CONTRATADA, na forma do ANEXO [; e,
b) Especificagdo de Servigos e Precos, na forma do ANEXO Il

c) Regulamento anexo da Portaria Normativa n.° 339/2020 para os procedimentos de sancdes
administrativas, ANEXO IIl.

14.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarias, até 25% (vinte e cinco) por cento do valor inicial atualizado do
contrato;

14.3. As comunicagdes entre as partes poderdo ser fisicas, mediante protocolo ou aviso de recebimento
ou por meio eletrénico, como fax e e-mail, e serdo encaminhadas aos responsaveis designados, conforme
previsdo deste contrato, ou aos seus substitutos previamente indicados.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO FORO

15.1 Fica eleito o Foro Central da Comarca de Sdo Paulo para decidir questdes atinentes ao presente
contrato com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente contrato em uma via de igual teor,
juntamente com as testemunhas abaixo identificadas.

CONTRATANTE: FUNDACAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE -
FUNDAGCAQ CASA-SP

Jodo Verissimo Fernandes Aurélio Olimpio de Souza
Presidente Diretor Administrativo

CONTRATADA: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO -
PRODESP

Rosimeire da Graga Saraiva Selma Berezutchi Aftim
Gerente de Solucbes, Venda e Expanséo de Negdcios Coordenadora de Negocios
TESTEMUNHAS:
Maria Carolina Vicentini Lutti Rosana Moreno Pires
Gerente Administrativo Diretora de Diviséo
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CONTRATO PD023125

ANEXO |
FUNDAGAO CASA DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE
FUNDAGAO CASA - SP

VALOR PREVISTO
= UNIDADE QTDE VALOR QTDE
DENOMINAGAO DOS SERVICOS DE MEDIDA TOTAL UNITARIO | MESES TOTAL
(24 MESES)
5.1 CERTIFICADO DIGITAL
5.1.1 Certificado e-CPF A3 (somente certificado) - 36 meses UNIDADE 300 167,26 24 50.178,00
TOTAL 50.178,00
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ANEXO Il
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N.° E0230148

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de
Prestagdo de Servigos PD023125, firmado com a FUNDACAO CASA DE
ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE - FUNDACAO
CASA - SP.

1. OBJETO

Certificado Digital para Pessoa Fisica e-CP.

2. ESCOPO DA PRESTACAO DE SERVICOS

A emissdo dos certificados digitais da autoridade certificadora segue em total
conformidade com as normas e os procedimentos regulamentados pelo Comité
da ICP-Brasil, que garante a validade juridica nas transagdes executadas pelos
certificados digitais.

O Certificado Digital € um documento eletrénico, emitido por uma Autoridade
Certificadora, que identifica uma pessoa, uma empresa, um site ou um servidor.

A Certificagéo Digital € uma assinatura eletrénica com todos os dados do seu
titular, seja pessoa fisica ou pessoa juridica. A tecnologia utiliza chaves
criptograficas — em arquivo digital, cartdo inteligente ou token — para gerar essa
identidade exclusiva e segura. A tecnologia da certificagio digital assegura:
integridade, autenticidade, confiabilidade, sigilo & o ndo-repudio (a autoria ndo
pode ser negada) nas transacdes realizadas com o certificado digital.

O certificado digital &€ composto com as seguintes informagdes:
+ Informacgdes da pessoa ou da empresa;
* Chaves publica, privada e cadeias de certificagio;
+ Informagdes sobre a Autoridade Certificadora emissora do Certificado.

O Certificado Digital sera emitido na modalidade:
2.1. Certificado Digital e-CPF

2.1.1. Caracteristicas do Certificado e-CPF

O Certificado e-CPF € a identidade digital da Pessoa Fisica e permite a
assinatura de documentos, a comunicagdo com orgdos de governo, a realizagao
de transagdes virtuais seguras.
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A emissdo dos Certificados Digitais & efetuada mediante a validagdo presencial
do usuario em um posto de atendimento (Autoridade de Registro), mediante
disponibilidade de agenda.

Sao disponibilizados guias e drivers para download e instalagdo do Certificado
Digital no sistema operacional Microsoft Windows 10.

A CONTRATADA oferece servigo de revogagao do certificado adquirido durante
a vigéncia.

Observagiio: A validade do Certificado Digital considera data e horario da
emissao.

2.1.2. Atividades previstas

A emissdo do Certificado Digital com os dados do individuo que o utiliza para
comprovar sua identidade perante terceiros segue as seguintes etapas:

* Vouchers;
Serao enviados os vouchers em até 7 (sete) dias uteis, no e-mail
indicado pela CONTRATANTE, com a mesma validade do
contrato. O vencimento implica na perda do direito de validagio,
emisséo e retirada de midia.

» Agendamento da identificagdo Presencial;

o A CONTRATANTE devera através dos voucheur(s) validos criar o
pedido para o(s) titular(es) e realizar o(s) agendamento(s) para a
emissdo do(s) certificado(s) digital(is). O agendamento sera
realizado através do link:
https://certificadodigital.imprensacficial.com.brigoverno/voucher

+ Atendimento e identificacdo do titular;

o O ftitular do certificade devera comparecer, na data e hora
previamente agendadas, a um posto de atendimento ou acessar o
atendimento virtual (videoconferéncia) e apresentar,
obrigatoriamente, a documentacdo necessaria, a relacdo de
documentos pode ser obtida através do site:
https://certificadodigital.imprensacficial.com.br/certificado-
digital/documentacac-necessaria
os documentos devermn atender aos requisitos obrigatérios,
conforme determina a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil);

& necessaria biometria das impressdes digitais e foto da face;

Obser\ra;a A conferéncia das informagoes e a validagdo dos dados sera
realizada por um agente de registro,

+ Emissdo e entrega do Certificado Digital:

Portfslio /‘—
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os certificados do tipo A3 sdo emitidos em cartio/token e testados
no proprio posto de atendimento. No caso de atendimento por
videoconferéncia o titular deve ter a posse da midia (cartdo ou
token) compativel com a Autoridade Certificadora da Contratada,
sendo sua a responsabilidade por realizar o download do
certificado e em caso de dividas deve contatar o SAC para
suporte.

2.2. Renovagio on-line (para e-CPF)

A renovagao sera online para os Certificado de pessoa fisica (e-CPF).

Para a renovagao on-line, a CONTRATANTE devera estar de posse do seu
certificado digital valido e operacional até o momento da realizagdo da
renovagao.

Observagdo: Considerar a data e a hora de validade.

A contratagio do servigo ndo garante a renovagao até que a CONTRATANTE
efetue os procedimentos descritos no e-mail que serd encaminhado para o
enderego eletrénico cadastrado no certificado digital a ser renovado.

A renovagdo online ndo sera possivel se o certificado digital ja estiver vencido.
Caso a CONTRATANTE efetue a contratagdo do servigo, mas ndo efetue a
renovacdo dentro do periodo de validade do Certificado Digital, ndo sera possivel
realizar a renovagio de forma on-line, devendo a CONTRATANTE entrar em
contato com o Servigo de Atendimento ao Cliente para agendar a sua validagao
presencial.

2.3. Entregaveis

Sera entregue/informado pds validagdo presencial, com conferéncia documental
e coletas biométricas do usuario titular:

. Se certificado Tipo A3
Certificado Digital
o Midia criptografica conforme contratado (cartdo/leitora/token)

2.4. Central de Atendimento - Suporte técnico

A CONTRATADA dara suporte técnico por meio da central de atendimento,
disponivel no horario das 8h as 19h, de segunda a sexta, exceto feriados
nacionais.

Portidlio P
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2.5. Disponibilidade
Disponibilidade dos servigos:

Para acesso, criagdo de pedido, agendamento e renovacdo on-line no e-
commerce de certificados digitais: 24x7.

Emiss&o nos postos de atendimento ou videoconferéncia: segunda a sexta-feira,
das 9 as 17h30.
2.6. Fora de escopo

Compatibilidade com os sistemas operacionais:

« Windows Server;

o Windows XP, Windows 7 e Windows Vista (sistemas operacionais
obsoletos),

+ Macintosh e
s Linux.

3. PRAZOS

O cronograma para a execucdo dos trabalhos previstos nesta ESP sera
estabelecido de comum acordo entre as partes,

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Além das obrigacdes constantes da clausula "OBRIGAGOES DAS PARTES' do
Contrato a que se vincula esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir:
4.1. DA CONTRATADA

4.1.1. Comunicar imediatamente 3 CONTRATANTE gqualquer evento relativo
aos servigos definidos nesta ESP;

4.1.2. Designar as pessoas responsaveis como interlocutores, autorizados para
o relacionamento com a CONTRATANTE:
4.2. DA CONTRATANTE

4.2.1. Assegurar a comunicagdo imediata a3 CONTRATADA de quaisquer
projetos ou eventos que possam afetar os servigos definidos nesta ESP;

4.2.2. Manter, durante todo periodo de contratagdo, as condicdes estipuladas;

4.2.3. Designar as pessoas responsaveis como interlocutores, autorizados para
o relacionamento com a CONTRATADA,;

4.2.4. Manter contratado, &s suas expensas acesso a Internet;

s —————
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4.2.5. O gerenciamento para a utilizagdo do(s) voucher(s);
4.2.6. A criacdo do pedido e o agendamento para a emiss3o do(s) certificado(s)
digital(is);

4.2.7. A verificagdo do perfil de usuario, em seu sistema operacional, para
acessar e instalar novos componentes em sua maguina.

5. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O prego para a execugdo dos servigos constantes desta ESP é estimado em
R$ 50.178,00 (cinguenta mil, cento e setenta e cito reais) tendo como data base
de referéncia o més margo [/ 2023 e serd reajustado de acordo com as
condigbes estabelecidas no contrato a que se vincula.

UNIDADE QTDE VALOR QTDE TOTAL

DENOMINAGAC DOS SERVICOS DE MEDIDA | TOTAL | UNITARIO | MESES | (24 MESES)

5.1 CERTIFICADO DIGITAL

£.1.1 Ceriificado e-CPF A2 (somente

cartificads) - 36 mases UNIDADE 300 167,26 24 50.178,00

TOTAL 50.178,00

O faturamento do subitem acima sera de acordo com as quantidades apuradas
ao final de cada més.

Serdo emitidas Motas Fiscais Eletrénicas e enviadas, automaticamente, pelo
sistema das Prefeituras (Tabodo da Serra e S3o Paulo), sendo que para os
servigos prestados em Tabodo da Serra, serdo encaminhadas para o e-mail
cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os servigos prestados
em S&o Paulo, para o e-mail cadastrado junto aquela Prefeitura.

Recebidas as Notas-Fiscais Eletronicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03
(trés) dias para atestagdo da execugdo dos servigos ou devolugdo para
esclarecimentos e corregdes necessarias.

Os pagamentos deverdo ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da
data de apresentagdo das Notas-Fiscais Eletronicas.

6. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A ESP tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data da assinatura
do Contrato.

s —————
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7. VALIDADE DOS PRECOS

Os pregos constantes desta ESP s3o validos por 120 (cento e vinte) dias apos
a data de sua emissao.

8. CONTATO NA PRODESP
Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverdo ser feitos com:

AREA DE NEGOCIOS

Nome : Selma Berezutchi Aftim

Enderego:  Rua Agueda Gongalves, 240 — 2° andar — Tabodo da Serra/SP
Telefone : (11) 2845-6333

E-mail : saftim@sp.gov.br

AREA RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DO SERVIGO
Nome :Leandro Rocha Carvalho

Enderego: Rua Agueda Gongalves, 240 - Tabodo da Serra/SP
Telefone :(11) 2845-6190

E-mail  : lecarvalho@sp.gov.br

De acordo

CONTRATANTE

Nome: _
Cargo:

Emissdo: 13/03/2023

s —————
00
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NASA

FUNDAGCAO CASA

CENTRO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO AD ADOLESCENTE

ANEXO Il

A que se refere o artigo 78 da Portaria Administrativa n® 339, de 20 de agosto de 2020

Regulamento para os procedimentos de sancdes administrativas no ambito da
Fundacdo CASA-SP

Artigo 1° - Os processos administrativos que objetivem apurar a pratica de infragdo e registrar
sangdes administrativas previstas na Lei federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, na Lei federal
n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, ou na Lei n° 6.544, de 22 de novembro de 1989, serdo
disciplinados por este Regulamento.

Paragrafo unico - O disposto neste Regulamento aplica-se, também, as contratagdes celebradas
com dispensa ou inexigibilidade de licitagdo, com fundamento nos artigos 24 e 25 da Lei federal
n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

Artigo 2°. — Cabera ao Diretor da Divisdo Regional, nos ajustes a ela vinculados, e ao Diretor
Administrativo, nos ajustes vinculados a Sede, pela inexecugdo total ou parcial ou por
descumprimento injustificado de prazos ou de outras obrigagbes, aplicar ao contratado as
penalidades de adverténcia, multa, suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e
impedimento de licitar e contratar com a Administracgao.

Artigo 3°. - Cabera ao Presidente desta Fundagao rescindir unilateralmente o termo de contrato
ou instrumento equivalente, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades previstas no
artigo 2°.

Artigo 4° - As penalidades de multa serdo calculadas na forma prevista nos artigos 5° ao 9°.

Artigo 5° - Pela recusa injustificada em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Fundacgio, sera aplicada ao adjudicatario ou
vencedor da licitago, multa de 40% (quarenta por cento) sobre o valor total da compra, servico
ou obra, reajustado até a data da aplicagao da penalidade, ou multa correspondente a diferenca
de preco resultante da nova licitagdo realizada para o mesmo objeto.

Artigo 6°. - Pela inexecugao total do ajuste, sera aplicada ao contratado multa compensatdria de
50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente,
regjustado até a data da aplicagdo da penalidade, ou multa compensatéria no valor
correspondente a diferenca de preco resultante de nova licitag&o realizada para 0 mesmo objeto.

Artigo 7°. - Pela inexecucgéo parcial do ajuste, sera aplicada ao contratado multa compensatoria
de 30% (trinta por cento) calculada sobre o valor dos materiais ndo entregues, dos servicos ou
obras ndo executadas, ou multa compensatoria no valor correspondente a diferenga de prego
resultante de nova licitagao realizada para o mesmo objeto.

Paragrafo unico - Considera-se inexecugao parcial o inadimplemento de clausulas essenciais do
contrato, que comprometa a obtencgao do objeto contratual.

Artigo 8° - Pelo descumprimento injustificado de prazos fixados no contrato ou instrumento
equivalente para entrega de materiais, execucdo de etapas ou conclusdo de obras e de servigos
com prazos determinados, serdo aplicadas as seguintes multas moratérias, que incidirdo sobre o
valor das obrigacdes ndo cumpridas:
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FUNDAGCAO CASA

CENTRO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO AD ADOLESCENTE

| — Atraso de 30 dias: multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso;

Il — Atraso de 31 a 60 dias: multa de 0,3% (trés décimos por cento) por dia, desde o primeiro dia
de atraso;

lIl — Atraso superior a 60 dias: multa de 30% calculada sobre o valor correspondente ao material
entregue ou servigo finalizado com atraso.

§1° - Se o material ou servico entregue nao for aceito pela Fundacgdo, cabera ao contratado
substitui-lo ou refazé-lo nas seguintes condicdes:

| — Quando a entrega ocorrer dentro do prazo estipulado na contratacdo, o contratado devera
substituir o material ou refazer o servico, sem prejuizo ao prazo inicialmente previsto no
instrumento contratual para a entrega / conclusdo do servigo, sob pena de aplicacdo da
penalidade cabivel caso a nova entrega / conclus&o ocorra apds o prazo inicialmente fixado;

Il — Quando a entrega ocorrer apos o final do prazo estipulado na contratagdo, o contratado
devera substituir o material ou refazer o servico em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da
recusa do material ou servico, sem prejuizo das penalidades previstas para o atraso, que sera
contado a partir do prazo inicialmente previsto no instrumento contratual.

Artigo 9°. - Pelo descumprimento injustificado de outras obrigacdes que ndo configurem
inexecucg&o total ou parcial do contrato ou mora no adimplemento, sera aplicada multa de 0,1% a
2% (um décimo por cento a dois por cento) sobre o valor faturado mensalmente pelo contratado,
correspondente ao més da ocorréncia do ato ou fato irregular.

§1° - No caso de obras e servigos 0s percentuais previstos neste artigo seréo aplicados sobre o
ultimo valor faturado pela empresa contratada, que corresponde ao més da ocorréncia do ato ou
fato irregular.

§2° - As obrigacdes do ‘caput’ deste artigo sdo aguelas que ndo comprometem diretamente o
objeto principal do contrato, mas que ferem critérios e condigbes nele explicitamente previstos.

§3° - A aplicacdo da penalidade a que se refere o presente artigo sera procedida mediante a
avaliagdo e justificativa, por parte do gestor do contrato, quanto a gravidade da infracdo
contratual e o percentual aplicavel, na forma do caput.

Artigo 10 - As multas previstas neste Regulamento serfo calculadas pela aplicagdo das
seguintes formulas:

| — Inexecucgdo Parcial — multa de 30%

M =[TX1 x SD]

Il — Atraso até 30 dias — multa de 0,2%

M =[TX2 x (DA x VA)]

[ll — Atraso de 31 a 60 dias — multa de 0,3%
M =[TX3 x (DA x VA)]

IV — Atraso superior a 60 dias — multa de 30%
M =[TX1 x VA]

V' - Descumprimento de condi¢cdes de execucgdo contratual — multa de 0,1% a 2%
(conforme proposto pelo gestor).

M = [TX4 x VM]
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Sendo:

M = multa

TX1 =30%

TX2 =0,2%

TX3 =0,3%

TX4 = 0,1% a 2% (conforme proposto pelo gestor)
DA = dias de atraso

SD = saldo devedor

VA = valor do produto / servigo entregue com atraso
VM = valor mensal do contrato

Artigo 11 - Instruido na forma prevista no Capitulo Xlll da Portaria Administrativa n® 339/2020, o
procedimento sera encaminhado:

| — Ao Diretor Administrativo, quando a aplicagdo da penalidade decorrer de contrato iniciado na
Sede desta Fundacéo, ou;

Il — Ao respectivo Diretor da Divisdo Regional, quando o processo for iniciado em uma das
Regionais da Fundagdo CASA-SP.

Paragrafo Unico - As autoridades referidas neste artigo deverdo analisar o ato ou fato irregular, e,
mediante ato fundamentado, classifica-lo como inexecugao total ou inexecucdo parcial, ou mero
descumprimento de outras obrigacdes, e, sendo o caso, rescisdo contratual.

Artigo 12 - A contagem dos prazos de entrega ou de execucdo sera feita em dias corridos,
iniciando-se no primeiro dia util subsequente a data estabelecida no contrato ou instrumento
equivalente, configurando-se o atraso a partir do primeiro dia 0til subsequente ao do
encerramento deste prazo.

Paragrafo unico. Somente se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia util.

Artigo 13 - As multas previstas nos artigos 7°, 8° e 9° sero descontadas do primeiro pagamento
eventualmente devido pela Fundacgdo, ou da garantia do respectivo contrato ou instrumento
equivalente, apds a publicagao da sangdo no Diario Oficial.

Paragrafo unico: Se a multa aplicada for superior ao valor do primeiro pagamento, 0 excesso
sera descontado do pagamento seguinte e assim sucessivamente.

Artigo 14 — O Diretor Administrativo ou o Diretor da Divisdo Regional, constatado o
descumprimento das obrigacdes previstas nos artigos 5°, 6°, 7°, 8° e 9° e, apos procederem na
forma estabelecida no artigo 11, intimardo o licitante, a adjudicataria ou a contratada para
apresentacdo de defesa prévia, obedecendo os seguintes prazos:

FUNDCASASPDCI2023348294A

I - 5 (cinco) dias uteis, quando a san¢do proposta for de adverténcia ou multa, conforme previsto
neste Regulamento, ou suspensdo temporaria, prevista no inciso lll, do artigo 87 da Lei federal
n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

Il - 10 (dez) dias, quando a sangdo proposta for a de declaragdo de inidoneidade, prevista no
inciso IV, do artigo 87 da Lei federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993;

lll - 10 (dez) dias, guando a sangao proposta for a de impedimento de licitar e contratar com a
Administracao, prevista no artigo 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002.
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§1° - se, no prazo de defesa prévia, o licitante, a adjudicataria ou a contratada manifestar-se
expressamente pela concordancia com a aplicacdo da penalidade ou manter-se inerte, o Diretor
Administrativo ou o Diretor da Divisdo Regional, conforme o caso, decidira sobre a aplicacdo da
sangao;

§2° - se, no prazo previsto neste Regulamento, o licitante, a adjudicataria ou a contratada
apresentar defesa prévia, o feito devera ser remetido ao GTAJ.

§3°. - As defesas apresentadas serfo analisadas pelo GTAJ desta Fundacgdo, que podera
solicitar diligéncia, encaminhando o procedimento ao Diretor Administrativo ou Diretor da Divis&o
Regional para esclarecimentos.

Artigo 15 — O licitante, a adjudicataria ou a contratada devera efetuar o recolhimento do valor da
multa no prazo de 05 dias uteis, contados do primeiro dia util subsequente a data da notificagdo
quanto a decisdo pela sua aplica¢do, através de publicagdo na imprensa oficial.

§1° - apos a publicacdo e, sendo aplicada a penalidade de multa, as autoridades procederdo aos
encaminhamentos necessarios para o desconto de tal valor de eventuais créditos que sejam
devidos a empresa;

Artigo 16 - Havendo atraso no pagamento da multa, incidira corre¢do monetaria sobre o valor
devido na forma da legislacdo aplicavel, bem como juros moratorios, a razéo de 0,5% (meio por
cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagdo ao atraso verificado.

Artigo 17 — Se o pagamento da multa imposta ao contratado ndo for efetuado extrajudicialmente,
dentro do prazo estabelecido no artigo 15, sua cobranca sera efetuada  judicialmente, nos
termos da legislagdo em vigor.

Artigo 18 — As penalidades estabelecidas neste Regulamento sdo auténomas e a aplicagdo de
uma nao exclui a aplicagdo da outra e ndo impede a rescisdo unilateral do ajuste.

Paragrafo Unico: A aplicagdo da multa prevista no artigo 8°, de natureza moratdria, ndo impede a
aplicacdo superveniente das multas, de natureza compensatoria, prevista nos artigos 6° e 7°,
cumulando-se os respectivos valores.

Artigo 19 — As disposi¢des estabelecidas neste Regulamento deverdo constar em todos os
instrumentos convocatérios das licitagbes e em todos os contratos de fornecimento, servigos ou
obras inclusive os de fornecimento de materiais, execucdo de servicos e de obras a serem
realizadas com dispensa ou inexigibilidade de licitagdo.

Artigo 20 - Da aplicagdo das penalidades previstas neste Regulamento cabera recurso a
Presidéncia da Fundacdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, nos termos do artigo 109 da Lei
Federal 8.666, de 21 de junho de 1993.

Paragrafo Unico: Os recursos interpostos serdo analisados pelo GTAJ desta Fundagéo,
instruidos, quando necessario, da manifestacdo dos gestores, do Diretor Administrativo ou do
Diretor da Divis&o Regional.

Artigo 21 — Os casos ndo previstos neste Regulamento serdo decididos pelo Diretor
Administrativo que podera, a depender da complexidade da decisdo, algar ao Presidente da
Fundac&o.
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