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ANEXO I 
 

MEMORIAL DESCRITIVO 

 

DO OBJETO 

Prestação de serviços de atualização, processamento e manutenção de software de Folha de 
Pagamento e Recursos Humanos, incluindo treinamento das introduções que forem realizadas por 
conta das atualizações no Sistema MIX já existente. 

 

FOLHA DE PAGAMENTO 

DESCRITIVO TÉCNICO OPERACIONAL 

Com relação à Admissão de empregados, o software deverá fornecer: 

- Obtenção, em tempo real (on-line), de informações legais e importantes para a Folha de Pagamento 
através de consultas e extração de relatórios baseados em um cadastro atualizado dos empregados. 

- Geração automática dos relatórios admissionais - legais e específicos da CONTRATANTE, que, 
conforme a escolha, poderão ser emitidos e impressos pelos usuários ou disponibilizados 
eletronicamente para o solicitante da admissão ou outros usuários cadastrados. 

- Possibilidade de utilização de Ficha de Registro Informatizada, registrando eletronicamente a 
admissão do novo servidor na Ficha, assegurando inclusive que as futuras atualizações de dados 
(endereço, salário, férias, afastamento, entre outras) também sejam realizadas automaticamente. 

 

O software deverá possibilitar: 

- Recrutamento, seleção e requisição eletrônica para admissão, com dados para contratação de novos 
empregados. 

- Preparação do processo admissional, com a complementação das informações admissionais. 

- Associação automática do novo servidor às tabelas de sindicatos, acordos coletivos e benefícios. 

- Processamento automático dos dados da admissão. 

- Geração automática do kit de admissão, contendo os relatórios legais e específicos do processo 
admissional. 

- Criação automática do registro do empregado na FRI — Ficha de Registro Informatizada. 

- Geração de relatórios necessários ao processamento das seguintes obrigações: CAGED, RAIS, 
SEFIP, DIRF, eSocial e outros determinados pela legislação vigente. 

- Relatórios, consultas e telas amigaveis que possibilitem a conferencia de todo o processo 
admissional, em tempo real (on-line). 

 

Com relação à Reintegração de empregados, o software deverá fornecer: 

- Obtenção, em tempo real (on-line), de informações legais e importantes para a Folha de Pagamento 
através de consultas e extração de relatórios baseados em um cadastro atualizado dos empregados. 

- Possibilidade de reutilização de Ficha de Registro Informatizada anterior, registrando eletronicamente 
a reintegração do servidor na Ficha, assegurando inclusive que os antigos dados (informações 
anteriores) sejam preservados e as novas atualizações de dados (endereço, salário, férias, 
afastamento, entre outras) também sejam realizadas automaticamente. 
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O software deverá possibilitar: 

- Resgate de todo o histórico funcional anterior. 

- Preparação do processo de reintegração — complementação das informações admissionais. 

- Associação automática do servidor às tabelas de sindicatos, acordos coletivos e benefícios. 

- Resgate automático do registro do servidor na FRI — Ficha de Registro Informatizada. 

- Relatórios, consultas e telas amigáveis que possibilitem a conferência de todo o processo de 
reintegração, em tempo real (on-line). 

 

 Com relação à Admissão de Estagiários, o software deverá fornecer: 

- Obtenção, em tempo real (on-line), de informações legais e importantes para o processo de estágio 
através de consultas e extração de relatórios baseados em um cadastro atualizado dos 
estagiários/estudantes. 

- Geração automática dos relatórios admissionais - legais e específicos da CONTRATANTE, que, 
conforme a escolha, poderão ser impressos pelos usuários ou disponibilizados eletronicamente para o 
solicitante da admissão. 

- Possibilidade de registro eletrônico da admissão do novo estagiário no sistema, assegurando 
inclusive que as futuras atualizações de dados (endereço, bolsa auxílio, afastamento, entre outras) 
também sejam realizadas automaticamente. 

 

O software deverá possibilitar: 

- Recrutamento, seleção e requisição eletrônica da admissão com dados para contratação de novos 
estagiários. 

- Preparação do processo admissional de estágio — complementação das informações. 

- Processamento dos dados da admissão. 

- Geração automática do kit de admissão, contendo os relatórios legais e específicos do processo 
admissional 

- Conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

- Geração e disponibilização eletrônica dos relatórios legais e específicos do processo admissional. 

- Impressão dos relatórios legais e específicos do processo admissional de novos estagiários nos 
documentos admissionais. 

 

Com relação ás Férias de Empregados, o software deverá fornecer: 

- Pedido eletrônico das férias dos empregados ao setor competente, realizado de qualquer lugar da 
CONTRATANTE ou fora dela. 

- Recebimento de informações consistentes (início e fim, opções de abono, 13° salário e fracionamento 
das férias) para a efetivação do cálculo das férias; 

- Baixa automática dos dias de gozo, abono e 13° Salário na provisão de férias. 

- Garantia de segurança do processo de férias, com níveis de aprovação definidos por hierarquias ou 
pelo RH da CONTRATANTE, e, com controle automático pela própria solução, utilizando a lógica de 
workflow (fluxo de trabalho). 

- Alertas automáticos de vencimento de férias em dobro, auxiliando a gestão e o controle do processo 
e evitando pagamentos indevidos. F
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- Geração automática dos relatórios relacionados ao processo de férias - legais e específicos da 
empresa, que conforme a escolha, poderão ser impressos pelo setor competente ou disponibilizados 
eletronicamente para o solicitante das férias ou outro profissional. 

- Relatórios, consultas e telas amigáveis que possibilitem a conferência em tempo real (on-line) todo o 
processo.  

 

O software deverá possibilitar: 

- Pedido eletrônico das férias dos empregados ao setor competente, realizado de qualquer lugar da 
CONTRATANTE ou fora dela. 

- Programação, planejamento, confirmação e aprovação eletrônica de Férias. 

- Envio eletrônico de avisos e alertas sobre o planejamento das férias. 

- Envio eletrônico de alerta de férias em dobro. 

- Agendamento eletrônico para geração do cálculo de Férias. 

- Processamento do cálculo de férias. 

- Atualização automática da FRI — Ficha de Registro Informatizada do servidor. 

- Geração e disponibilização eletrônica dos relatórios legais e específicos do processo de férias na 
conclusão das tarefas. 

- Suspensão/proporcionalização de pagamentos ou descontos de benefícios, conforme regras da 
CONTRATANTE, estabelecidas nas tabelas de cálculos da Folha de Pagamento no sistema em tempo 
real (on-line). 

 -   Conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Com relação à manutenção de dados cadastrais e funcionais de empregados, estagiários e 
outros vínculos existentes, o software deverá fornecer: 

- Geração automática dos relatórios relacionados ao processo de alteração cadastral e funcional dos 
empregados, estagiários e outros vínculos existentes - legais e específicos da CONTRATANTE, que 
conforme a escolha da mesma, poderão ser impressos pelo setor competente ou disponibilizados 
eletronicamente para o solicitante da alteração ou outro usuário. 

 

O sistema deverá: 

- Permitir alteração de cargo/função do servidor, conforme tabela própria e definição de data de início 
de vigência dessa alteração. 

- Disponibilizar o acompanhamento gráfico dos aumentos salariais de empregados e a possibilidade de 
alteração salarial conforme a definição do início da vigência. 

- Possibilitar o cadastro ou a alteração de escalas de trabalho, turmas ou horários, a partir de uma 
determinada data de início da alteração, além de dispor aos gestores/usuários a possibilidade de 
abonar e/ou justificar as horas dos empregados. 

- Permitir a transferência/remoção de empregados entre Unidades com todas as informações do novo 
centro de custo/lotação e horário de trabalho. 

- Disponibilizar a transferência/remoção de empregados para outro centro de custo/lotação, com o 
objetivo de ratear custos contábeis, estabelecendo datas de início e final de vigência dessa 
transferência. 

- Permitir a alteração e consulta de históricos de cargo, função, salário, superior imediato, horário, 
remoção/transferências de empregados entre Unidades/lotações, em uma única movimentação de 
pessoal. F
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- Permitir a criação e impressão de relatórios referentes as alterações de lotação, função, salário e 
horário. 

- Permitir a conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Para Manutenção de Dados Cadastrais de Empregados, o software deverá possibilitar: 

- Inclusão da movimentação cadastral no sistema em tempo real (on-line). 

- Processamento automático da alteração cadastral. 

- Atualização automática da FRI — Ficha de Registro Informatizada, no caso de empregados e 
relatórios específicos no caso de estagiários e outros vínculos existentes. 

- Geração de relatórios associados a cada movimentação de dados cadastrais. 

- Conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Com relação à Manutenção de Dados Funcionais de Empregados, Estagiários e outros vínculos 
existentes, o software deverá possibilitar: 

- Envio da requisição de manutenção funcional do servidor (salário, função, cargo, horário, 
movimentação de pessoal, entre outros). 

- Controle automático do fluxo de aprovação da requisição. 

- Processamento automático da alteração cadastral. 

- Atualização automática da FRI — Ficha de Registro Informatizada, no caso de empregados e 
relatórios específicos no caso de estagiários e outros vínculos existentes) 

- Geração dos relatórios legais e específicos do processo. 

- Conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Com relação aos Afastamentos de Empregados, Estagiários e outros vínculos existentes, o 
software deverá possibilitar: 

- Solicitação de afastamento eletrônica e pré-formatada, com consistência de dados e garantia de 
registro desde o pedido até a chegada aos setores competentes. 

- Saídas e retornos de afastamentos com reflexos automáticos na Folha de Pagamento e no ponto 
eletrônico. 

- Possibilidade de delegar o comando de solicitação de afastamento para gestores, departamento 
médico ou outra área que a CONTRATANTE definir. 

- Atualização automática de informações de afastamentos, com período determinado ou 
indeterminado, na Folha de Pagamento e no ponto eletrônico, no período aquisitivo de férias e 
estabilidade nos processos rescisórios, de acordo com o que está previsto na legislação trabalhista e 
previdenciária, atendendo às políticas da CONTRATANTE e acordos coletivos. 

- Possibilidade de personalizar a parametrização dos afastamentos conforme regras específicas da 
CONTRATANTE. 

- Emissão automática de relatórios específicos para cada tipo de afastamento, em conformidade com a 
legislação previdenciária ou outra regra aplicável à CONTRATANTE. 

- Geração automática dos relatórios relacionados ao processo de afastamento — legais e específicos 
da CONTRATANTE e possibilidade de impressão dos mesmos, bem como de disponibilização para o 
solicitante do afastamento ou outro servidor/setor. 
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O software deverá possibilitar: 

-  Requisição eletrônica sobre o afastamento do setor competente. 

-  Recebimento dos documentos de afastamento e confirmação da solicitação. 

-  Processamento de todo o processo de afastamento. 

- Atualização automática da FRI — Ficha de registro Informatizada do servidor. 

-  Geração e disponibilização eletrônica de relatórios legais, conforme o motivo do afastamento. 

- Suspensão/proporcionalização de pagamentos ou descontos de benefícios, conforme políticas 
estabelecidas pela CONTRATANTE, estabelecidas nas tabelas de cálculos da Folha de Pagamento. 

- Requisição eletrônica sobre o retorno do afastamento — possibilitando que os gestores possam 
informar eletronicamente as entradas e retornos dos afastamentos médicos. 

- Processamento do retorno do afastamento. 

- Conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Com relação ao Processo de Rescisão, o software deverá: 

- Permitir que a CONTRATANTE estabeleça um agendamento automático para execução dos cálculos 
rescisórios conforme políticas institucionais considerando processos internos. 

- Facilitar o gerenciamento da rotina de rescisão com o cálculo do processo rescisório conforme 
política interna. 

- Recebimento de aviso automático, no momento do evento, sobre empregados em período de 
estabilidade. 

- Possibilidade de definição de níveis de aprovação por hierarquias controlados direta e 
automaticamente. 

- Cálculo automático de todos os eventos devidos de acordo com legislação trabalhista. 

- Gerenciamento dos pagamentos de rescisão normal ou complementar e respectivos encargos e 
contribuições, quando estes forem devidos, com a emissão automática de todos os relatórios legais 
pertencentes ao processo. 

- Geração automática dos relatórios demissionais (legais e específicos da CONTRATANTE), que 
poderão ser impressos pelos setores competentes ou disponibilizados eletronicamente para o 
solicitante da rescisão ou outro servidor envolvido no processo. 

 

O software deverá possibilitar: 

- Definição de todas as condições para o processo rescisório normal ou complementar. 

- Requisição eletrônica sobre a rescisão normal ou complementar. 

- Validação e alertas de regras de estabilidade e situações específicas da rescisão normal ou 
complementar. 

- Controle automático do fluxo de aprovação da requisição normal ou complementar. 

- Agendamento eletrônico para cálculo da rescisão normal ou complementar. 

- Suspensão e proporcionalização de pagamentos ou descontos de benefícios, conforme políticas da 
CONTRATANTE. 

- Atualização automática da FRI - Ficha de registro Informatizada do servidor. 
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- Geração e disponibilização eletrônica dos relatórios legais e específicos do processo rescisório 
normal ou complementar. 

- Informação para provisionamento de numerário para os pagamentos a realizar, crédito da rescisão 
normal ou complementar e pagamento de impostos e contribuições. 

- Agendamento e geração de guia de imposto de Renda de todos os cálculos de rescisão normal ou 
complementar. 

- Controle automático para geração da SEFIP, GPS, DARF, eSocial, entre outros dos valores da 
rescisão normal ou complementar. 

 

Com relação a Benefícios, o software deverá: 

- Possibilitar o cadastro de fornecedores, serviços contratados pela CONTRATANTE, com respectivas 
políticas de concessão e regras de cálculo, e as escolhas dos planos de cada um dos empregados, 
dependentes e agregados para: Vale Refeição, Vale Alimentação, Vale transporte, Seguros, 
Convênios Médicos, Farmácias, Supermercados, Previdência Privada, Cooperativas, dentre outros. 

- Possibilitar cadastro e consulta a todas as informações necessárias para concessão de vale 
transporte, como por exemplo: concessionárias, linhas de transporte, tipos de linha, tarifas, inclusive 
com as datas de vigência, garantindo o histórico em consultas em tempo real. (on-line), geração e 
impressão de relatórios. 

- Possibilitar o controle automático dos cálculos e valores que devam ser lançados para efeito de Folha 
de Pagamento e dos benefícios subsidiados integralmente pela CONTRATANTE, com aplicação de 
regras de cálculo para os descontos devidos e subsídios diferenciados para cada tipo de beneficiário 
(titulares, cônjuges, companheiros, filhos e agregados). 

- Possibilitar o cálculo dos custos envolvidos na concessão de cada benefício, por centro de custos 
supervisão ou chefia imediata e Unidade, com a indicação dos valores a descontar dos empregados na 
Folha de Pagamento e os valores subsidiados pela CONTRATANTE. 

- Possibilitar integração com a Folha de Pagamento com reflexo automático das regras de cálculo da 
Folha, Rescisão e Férias. 

- Possibilitar a integração com o sistema de ponto permitindo gerar a concessão de benefícios 
considerando a escala de trabalho de cada servidor. 

- Permitir consultar dados, fazer manutenções nos cadastros de fornecedores, alterar o custo dos 
benefícios, gerar relatórios e arquivos em leiautes específicos para integração com fornecedores e 
clientes internos. 

 

O software deverá possibilitar: 

- Geração de pedidos em formato arquivo para Vale Transporte, Vales Refeição e Alimentação entre 
outros pelo sistema em tempo real (on-line). 

- Disponibilização eletrônica dos pedidos em leiaute específico para transmissão ao fornecedor. 

- Manutenção dos cadastros necessários para aquisição e gerenciamento dos benefícios de Vale 
Transporte, Vale Refeição, Vale Alimentação entre outros. 

- Manutenção dos valores para desconto em folha de assistência médica, odontológica, seguros, 
previdência privada e demais convênios. 

- Parametrização sob demanda da CONTRATANTE nas regras de cálculo ou layout de saída para os 
benefícios administrados no sistema em tempo real (on-line). 

- Manutenção dos cadastros de regras de adesão ao benefício e associação dos benefícios às regras 
definidas. 
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Com relação às relações Sindicais o software deverá: 

- Possibilitar o cadastro de sindicatos e categorias profissionais, suas regras e cálculos, atribuindo os 
empregados às respectivas categorias sindicais. 

- Permitir o registro das categorias profissionais da CONTRATANTE preponderantes e diferenciadas, 
com o correto enquadramento dos sindicatos e os respectivos Acordos Coletivos, permitindo ainda a 
inclusão de conceitos de vigência e base territorial para aplicação de uma regra. 

- Geração automática de relatórios das contribuições, mensalidades sindicais e contribuições 
confederativas. 

- Disponibilizar acesso a consultas, cadastros e manutenções de sindicatos e emissão de relatórios. 

 

O software deverá: 

- Permitir a parametrização sob demanda das manutenções detalhadas nos acordos e regras sindicais. 

- Consulta e conferência em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Com relação à Manutenção de Dados Cadastrais da CONTRATANTE, o software deverá: 

 - Possibilitar a inclusão, manutenção e inabilitação dos dados cadastrais básicos para gestão de 
pessoal, tais como centro de custo, função, horário de trabalho, entre outros. 

- Possibilitar a alteração do texto do contrato de trabalho e outros.  

- Possibilitar alteração global de dados cadastrais. 

- Possibilitar exclusão de dados cadastrais. 

 

Com relação ao Empréstimo Consignado da CONTRATANTE, o software deverá: 

- Possibilitar o cadastro, gerenciamento e realizar os descontos em Folha de Pagamento dos 
empréstimos consignados. 

- Permitir o cadastro dos bancos conveniados para empréstimo por estabelecimento, flexibilizando a 
inclusão de vários convênios para todas as suas Unidades. 

- Permitir a geração e atualização automática da margem consignada do servidor, de acordo com os 
limites legais previstos e os demais empréstimos contratados pelo servidor. 

- Permitir o controle e o gerenciamento de contratos de empréstimo e da evolução dos descontos 
realizados na Folha de Pagamento, mesmo em casos de afastamento e licenças sem remuneração. 

- Garantir que, em casos de empregados com mais de um contrato de empréstimo vigente, sejam 
descontadas as parcelas de empréstimo priorizadas pela data da contratação. 

- Possibilita a escolha da forma do desconto das parcelas de empréstimo na Folha de Pagamento: 
importação das parcelas de empréstimos do arquivo enviado pelos bancos ou geração automática das 
parcelas de empréstimo de acordo com o contrato de empréstimo do servidor. 

- Permitir desconto de empréstimo limitado ao saldo de pagamento de salário do mês, evitando o saldo 
insuficiente na Folha de Pagamento devido a descontos não programados na competência. 

- Permitir o desconto parcial da parcela desde que não seja possível o desconto integral, em respeito 
ao saldo de pagamento de salário do mês. 

- Permitir provisionamento das parcelas de empréstimo no recibo de pagamento das férias. 
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- Permitir em caso de rescisão, desconto de empréstimo conforme base e percentual definidos em 
legislação ou a critério da CONTRATANTE, emitindo um alerta da existência de contratos de 
empréstimo. 

- Permitir a geração de arquivo retorno, no formato definido pela FEBRABAN ou Intermediadora, com o 
status das consignações em folha de pagamento. 

- Possibilidade de emissão de relatórios gerenciais com os dados das conciliações dos empréstimos 
consignados. 

 

O software deverá: 

- Permitir a parametrização sob demanda dos convênios bancários para Empréstimo Consignado. 

- Permitir importação do arquivo com as parcelas de empréstimo consignado para a Folha de 
Pagamento. 

- Processar eletronicamente o desconto da parcela de empréstimo na Folha de Pagamento. 

- Permitir a geração de arquivo de retorno com os dados das parcelas de empréstimo consignado no 
formato definido pela FEBRABAN ou pela Intermediadora. 

- Alertar automaticamente a existência de empréstimo consignado na rescisão do servidor. 

- Processar o cálculo da rescisão descontado o saldo líquido de empréstimo consignado. 

- Permitir a emissão de relatórios específicos, a critério da CONTRATANTE referentes ao processo de 
empréstimo consignado. 

- Permitir consulta em tempo real (on-line) de todo o processo. 

 

Com relação à Folha de Pagamento, Movimentação e Cálculo, o software deverá permitir que 
seja feito: 

- Gerenciamento do Cronograma automático de folha (alertas e avisos da proximidade do fechamento 
da folha). 

- Transações, telas e comandos para importação de arquivos necessários ao processamento da folha 
de pagamento, tais como frequência, empréstimos, mensalidades associativas, rubricas específicas, 
entre outros. 

- Agendamento para processamento dos cálculos da folha de pagamento. 

- Transações, telas e comandos para processamento da folha de pagamento. 

- Emitir relatórios para conferência dos resultados de cálculos da folha de pagamento. 

- Geração e impressão de relatórios específicos do processo de folha de pagamento.  

- Geração de arquivos em leiaute específico de transmissão bancária para crédito da folha de salários. 

- Informação para provisionamento de numerário para pagamento da folha de salários e autorização do 
crédito de salários junto ao banco, referente a transmissão bancária realizada. 

- Disponibilização eletrônica do demonstrativo de pagamento dos empregados no sistema.  

- Geração de relatórios gerenciais de acordo com a parametrização definida pela CONTRATANTE. 

- Integração automática da frequência com a Folha de Pagamento do total de horas apuradas no 
período. 

 

 F
U

N
D

C
A

S
A

S
P

D
C

I2
02

24
96

34
5A

Assinado com senha por AURELIO OLIMPIO DE SOUZA - DIRETOR ADMINISTRATIVO / DGA - 06/10/2022 às 15:16:52, LAIS
DOS SANTOS CABRAL DA SILVA - CHEFE DE SEÇÃO I / SCO - 06/10/2022 às 15:40:14, ROSANA MORENO PIRES -
DIRETOR DE DIVISÃO I / DSUP - 06/10/2022 às 16:32:33 e FERNANDO JOSÉ DA COSTA - PRESIDENTE / GP - 06/10/2022
às 17:02:06.
Autenticado com senha por MARIA CAROLINA VICENTINI LUTTI - ANALISTA ADMINISTRATIVO / SCO - 06/10/2022 às
14:05:35.
Documento Nº: 54392247-6971 - consulta à autenticidade em
https://www.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=54392247-6971



 
 

 

 

22 

 

 

Com relação a Encargos e Contribuições o software deverá possuir: 
 

ENCARGOS PREVIDENCIÁRIOS, FGTS e IMPOSTO DE RENDA 

- Geração automática da tarefa para execução da SEFIP mensal ou outra obrigatoriedade que venha a 
substituir o sistema da CEF, conforme agenda de recolhimento do encargo. 

- Apuração automática dos valores de recolhimentos de autônomos. 

- Disponibilização das informações para compensação, retenção dos encargos de cooperativas. 

- Garantir que valores de ficha financeira ou outros que podem afetar os encargos não sejam alterados 
sem controle.  

- Agendamento e geração automática das guias e documentos de recolhimentos fiscais, conforme 
legislação vigente e no prazo legal,  

- Transações, telas e comandos para processamento e análise dos relatórios gerados. 

 

ARQUIVOS ESTATÍSTICOS E DIGITAIS DO GOVERNO 

- Geração automática da tarefa para execução do CAGED conforme agenda para envio da informação 
ao Ministério do Trabalho. 

- Comando para execução e preparação do arquivo CAGED no aplicativo do Ministério do Trabalho. 

- Disponibilização dos arquivos digitais da Receita Federal. 

- Disponibilização dos arquivos digitais do INSS. 

- Geração automática do MANAD e SIPRESI.  

- Geração de outros arquivos digitais da União, Estado ou Municípios cuja obrigatoriedade seja 
aplicada à CONTRATANTE 

 

Com relação ao eSocial 

- Geração de todos os eventos previstos pelo Governo Federal e aplicáveis à CONTRATANTE, 
conforme faseamento e cronograma de implantação. 

- Transmissão dos eventos diretamente ao repositório do eSocial, sem a necessidade de sistema 
intermediário 

- Interface para gerenciamento de todas as fases dos eventos, tais como geração, envio, 
cancelamento, substituição, acompanhamento dos retornos e consulta aos protocolos. 

- Adaptações posteriores que venham a ser instituídas pelo Governo Federal. 

 

Disponibilização da Contabilização por Débito e Crédito em nível de Centro de Custo do 
servidor, com código, descrição e valores das verbas da folha (vencimentos, descontos, 
encargos e provisões). 
 

O software deverá: 

- Disponibilizar menus para parametrização de regras dos planos de contas. 

- Parametrização do relacionamento contábil referente às verbas da folha de pagamento. 

- Geração da contabilização após o fechamento da folha e conferência dos resultados contábeis. 

- Validar o resultado de cálculo da folha de pagamento em relação a contabilização gerada. F
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- Gerar consistência de contabilização para novos eventos de folha criados na competência. 

- Possibilitar a aplicação de rateio na contabilização da folha. 

 - Possibilitar a contabilização complementar no caso de reprocessamento (reabertura) da folha. 

- Disponibilizar módulo específico para consultas, com os filtros definidos pela CONTRATANTE, e 
emissão de relatórios sintético e analítico da contabilização da folha. 

 

Com relação às Rotinas Anuais, o software deverá permitir: 

- Disponibilização de menus no sistema para a CONTRATANTE consultar dados, processar as rotinas 
anuais, gerar relatórios e os arquivos oficiais específicos para a DIRF, RAIS e outros aplicáveis 
CONTRATANTE, em conformidade com a legislação específica. 

- Utilização do sistema em tempo real (on-line) para rotinas anuais sem necessidade de interrupção 
dos cálculos de folha de pagamento e emissão dos demais relatórios. 

- Obtenção das informações para composição da DIRF, RAIS e Informe de Rendimentos dos 
empregados e dos profissionais autônomos cadastrados no sistema de folha de pagamento. 

- Flexibilidade na manutenção de dados para as rotinas anuais com a possibilidade de inclusão de 
verbas e valores nos campos do Informe de Rendimentos, DIRF, RAIS entre outros. 

- Disponibilização de conferência dos resultados da RAIS, DIRF e Informe de Rendimentos, entre 
outros, utilizando relatórios, arquivos ou consulta web. 

- Atualizações automáticas do sistema respeitando as evoluções na legislação. 

 

Quanto ao Informe de Rendimentos, o software deverá: 

- Disponibilizar recursos para geração dos Informes de Rendimentos a todos os empregados e demais 
vínculos da CONTRATANTE administrados via folha de pagamento. 

- Disponibilizar os informes de rendimentos eletronicamente no sistema de todos os empregados 
(ativos, demitidos e afastados), para consulta e impressão a qualquer momento, conforme 
necessidade da(s) competência(s) processadas pela CONTRATADA. 

 

Ainda, o software deverá: 

- Disponibilizar menus para manutenção de dados e inclusões de verbas e valores nos campos do 
informe de rendimentos. 

- Ter comando para geração dos informes de rendimentos dos empregados e outros vínculos da 
CONTRATANTE. 

- Opção de conferência nos dados gerados no processo. 

- Disponibilizar eletronicamente o informe de rendimentos dos empregados para consulta e impressão. 

 

Quanto à DIRF: 

- Possibilitar a geração do arquivo da DIRF com informações consolidadas dos empregados e 
prestadores de serviços (autônomos, pessoas físicas e ou jurídicas). 

- Permitir a inclusão manual de pessoas físicas e jurídicas não administradas pelo sistema.  

 

O software deverá: 

- Disponibilizar menus para manutenção de dados e inclusão de verbas e valores nos campos da 
DIRF. F
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- Gerar a DIRF dos empregados e demais vínculos administrados no sistema. 

- Permitir a conferência dos dados gerados no processo. 

 

Quanto à RAIS, o software deverá permitir: 

- Geração de relatórios de apoio à conferência e o arquivo oficial da RAIS, com os empregados da 
CONTRATANTE administrados na folha de pagamento atendendo as normas específicas. 

- Geração da RAIS negativa para os CNPJ's cadastrados na folha de pagamento, mas sem 
movimentação de empregados durante o ano. 

 

O software deverá ainda: 

- Disponibilizar menus para a manutenção de dados e inclusões de verbas e valores nos campos da 
RAIS. 

- Permitir a conferência dos dados da RAIS. 

 

Com relação a Relatórios o software deverá: 

- Permitir a consulta e impressão a qualquer tempo de todos os relatórios conforme necessidade e 
parâmetros definidos pela CONTRATANTE. 

- Permitir que a própria CONTRATANTE realize a parametrização de relatórios 

 

Com relação a Processos/Fluxo de suporte ao usuário a CONTRATADA deverá: 

- Possibilitar que os usuários gestores do sistema determinados pela CONTRATANTE disponham de 
ferramenta de controle, gerenciamento e troca de informações, com registro dos números de protocolo 

- Atender as solicitações em prazo razoável conforme a criticidade apresentada pela CONTRATANTE. 

 

Com relação à Manutenção de Acessos o software deverá: 

- Possibilitar ao usuário máster, processo estruturado de criação de acessos, com perfis específicos de 
consulta, alteração, exclusão, entre outros parâmetros, bem como limitação de acesso à determinados 
Centros de Custos, que garantam a segurança, confidencialidade e integridade das informações da 
CONTRATANTE. 

- Possibilitar o controle de permissão de acessos pelo usuário master que deverá atender às 
demandas de cada setor, criação e bloqueios de acessos e parametrização de perfis. 

 

 

RECURSOS HUMANOS - MÓDULO CARGOS E SALÁRIOS 

DESCRITIVO TÉCNICO OPERACIONAL 
 

Com relação às funcionalidades do software: 
 

O software deverá: 

- Permitir ao RH estruturar todo o plano de cargos e salários, inclusive com a possibilidade de incluir 
informações específicas da CONTRATANTE. 
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- Ser flexível na definição do perfil ideal da função, conforme políticas da CONTRATANTE, 
possibilitando aos setores competentes identificar a diferenciação dos níveis funcionais para cada 
cargo, mapear e denominar as características de competências, inclusive com o domínio esperado, 
experiência funcional e formação curricular para o exercício da função. 

- Ser flexível para estruturar vários tipos de tabelas salariais, possibilitando a importação de seus 
valores. 

- Ter disponibilidade da administração da relação entre tabela salarial e função, faixas salariais, com o 
reflexo automático na Folha de Pagamento. 

- Permitir parametrização de enquadramento automático do servidor, conforme período definido de 
intervalo, nas faixas salariais. 

- Gerenciar a política salarial da CONTRATANTE através do cadastro das regras de alterações 
salariais, garantindo padronização e a efetiva aplicação da política da CONTRATANTE. 

- Possibilitar a definição de parâmetros para determinados motivos de aumento salarial. 

- Possibilitar a geração de vários reajustes nas tabelas salariais apenas para análise comparativa de 
valores. 

- Possibilitar a geração de proposição salarial, diretamente para a execução do setor competente a 
partir da aprovação de um reajuste. 

- Facilitar a geração de simulações de reajustes salariais, conforme critérios configurados pela 
CONTRATANTE, além de possibilitar a geração da proposição de aumento salarial para a Folha de 
Pagamento. 

- Possibilitar consulta à evolução salarial dos servidores, desde a admissão até a data atual da 
consulta. 

- Manter o histórico das tabelas salariais. 

 

O sistema deverá ainda: 

- Ser uma ferramenta para estruturação e manutenção do plano de cargos, Salários e Carreiras, do 
Perfil ideal, de Políticas de Recursos Humanos voltadas para Reajustes e promoções, Tabelas 
Salariais e Quadro de Pessoal. 

- Ser uma ferramenta para controle e execução de proposições de ajustes salariais com nível de 
aprovação. 

- Aplicar regras e políticas parametrizáveis para a geração de aumento salarial e promoções. 

- Permitir conferências de simulações de reajustes salariais em tempo real (on-line).  

 

O sistema deverá: 

- Permitir a estruturação, o cadastro, a manutenção e consulta de cargos e sua classificação, funções, 
descrição de responsabilidades, atividades, perfil da função, políticas e regras para reajustes salariais 
de acordo com a parametrização da CONTRATANTE. 

- Permitir definição, cadastro, manutenção e consulta das características para composição do perfil da 
função. 

- Permitir a definição, o cadastro, a manutenção e a consulta da forma de administração e estruturas 
das Tabelas Salariais, com os seus respectivos níveis e faixas. 

- Permitir o gerenciamento automático da aplicação das regras salariais conforme parametrização da 
CONTRATANTE. 

- Permitir o cadastro, a manutenção e a consulta de simulações de reajustes salariais. 
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- Permitir o gerenciamento e a aprovação dos reajustes salariais e conferência. 

- Processar sistematicamente os reajustes salariais e gerar a proposição de aumento salarial para a 
Folha de Pagamento. 

- Permitir a geração e a impressão de relatórios de acordo com parametrização da CONTRATANTE. 

- Permitir consultas em tempo real (on-line). 

 

MÓDULO SEGURANÇA E MEDICINA DO TRABALHO 

DESCRITIVO TÉCNICO OPERACIONAL 

 

Com relação às funcionalidades do software: 

 

O software deverá: 

- Permitir a estruturação do PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos e gerenciá-lo. 

- Permitir o gerenciamento dos Equipamentos de Proteção Coletiva - EPC's necessários à 
CONTRATANTE, com controle de datas de troca destes equipamentos (exemplo: recarga e teste de 
extintores), a partir de informações concedidas pela CONTRATANTE. 

- Permitir a administração do registro, entrega e devolução dos Equipamentos de Proteção Individual - 
EPIs de uso obrigatório dos empregados. 

 - Permitir o cadastro de fornecedores de segurança, de aparelhos de medida e outros que se façam 
necessários. 

- Permitir a geração do PPP - Perfil Profissiográfico Previdenciário com garantia do cumprimento da 
legislação, tornando mais ágil a concessão de benefícios aos empregados, emitindo o documento ao 
servidor no momento de seu afastamento ou desligamento. 

- Permitir a obtenção de base única e consolidada de informações extraídas da Folha de Pagamento e 
Recursos Humanos, facilitando a emissão do documento, que inclui a conclusão do laudo técnico e 
descrição de atividades desenvolvidas, informações do PGR e PCMSO. 

- Permitir a consulta e atualização eletrônica das informações do PPP de cada servidor. 

- Permitir a emissão do PPP em meio magnético e papel de maneira simples e rápida, nos períodos 
definidos pela legislação. 

- Possibilitar o controle de áreas de riscos existentes (local, sub-local, função) e pontos de medida para 
elaboração dos laudos de medida. 

- Possibilitar associação dos riscos aos exames médicos necessários e aos equipamentos de proteção 
recomendados para diminuição ou eliminação do risco. 

- Possibilitar a gestão dos exames médicos periódicos, admissionais, demissionais, de mudança de 
função e de retorno ao trabalho de acordo com o PCMSO — Programa de Controle Médico de Saúde 
Ocupacional. 

- Possibilitar a otimização do processo médico com controles de vencimentos dos exames segundo os 
parâmetros definidos pelo médico/coordenador do PCMSO. 

- Permitir o agendamento e controle de exames, por meio de cadastro de fornecedores conveniados 
(laboratórios, prestadores de serviço) e seus respectivos custos. 

- Associar os exames médicos a serem realizados para cada área funcional da CONTRATANTE 
conforme os riscos existentes. 

- Facilitar a rotina de Medicina do Trabalho, com a realização do agendamento de todos os exames 
necessários por servidor e ordenação do atendimento segundo a disponibilidade da equipe médica. F
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- Permitir o registro e o histórico dos exames por meio de visualização da evolução da segurança na 
CONTRATANTE, utilizando-se relatórios de apoio em conformidade com a legislação vigente e 
necessidades da CONTRATANTE. 

- Permitir registro do resultado dos exames complementares necessárias na CONTRATANTE. 

- Permitir a visualização dos históricos dos exames médicos e complementares, de doenças e 
atestados. 

 - Viabilizar a organização do processo de Medicina do trabalho, com a elaboração da ficha médica e 
dos registros pertinentes à vida clínica de todos os empregados. 

- Permitir a emissão do Relatório Anual de Exames (Anormalidades), do Atestado de Saúde 
Ocupacional — ASO e os demais relatórios referentes ao atendimento médico, auxiliando na análise 
da vida clínica dos empregados com a utilização de relatórios gerenciais de exames classificados por 
diversas naturezas (Unidade, risco, função, pessoa física, resultados de exames, exames vencidos, 
exames agendados e não realizados entre outras). 

 

Com relação à Segurança do trabalho, o sistema deverá: 

- Permitir o cadastro, manutenção e consulta de EPC, EPI e fornecedores. 

- Permitir o cadastro, manutenção e consulta de grupos de riscos, locais Unidades, pontos e aparelhos 
de medida. 

- Permitir o cadastro, manutenção e a consulta dos controles de acidentes de trabalho. 

- Permitir a geração dos dados para o PPP. 

- Permitir o cadastro, manutenção e consulta dos responsáveis pelos registros das informações 
relativas ao PPP. 

- Processar eletronicamente as informações de Segurança do trabalho. 

- Permitir o gerenciamento dos equipamentos e laudos de medidas. 

- Permitir a conferência, a geração e a impressão de relatórios de acordo com parametrização da 
CONTRATANTE. 

- Permitir em tempo real (on-line) o acompanhamento de todo o processo.  

 

Com relação à Medicina do trabalho, o sistema deverá: 

- Permitir o cadastro, a manutenção e consulta de fornecedores. 

- Permitir o cadastro, a manutenção e a consulta de agendamento de exames médicos, 
complementares e audiométricos e atestados médicos. 

- Gerar dados para o PPP.  

- Permitir o cadastro, a manutenção e a consulta da Ficha Médica dos empregados. 

- Permitir o cadastro, a manutenção e a consulta dos responsáveis pelos registros das informações 
relativas ao PPP. 

- Processar eletronicamente as informações de Medicina do Trabalho. 

- Permitir o gerenciamento e registro dos exames médicos. 

- Possibilitar a conferência, a geração e a impressão de relatórios, de acordo com parametrização da 
CONTRATANTE. 

- Permitir a consulta da agenda médica. 
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SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES 

- O software deverá operar 100% em ambiente intranet e a CONTRATADA deverá ser a responsável 
por toda a infraestrutura relacionada ao software. Já o hardware e as cópias de segurança serão de 
responsabilidade da CONTRATANTE. 

- Será de responsabilidade da CONTRATADA as licenças de todos os softwares necessários ao 
funcionamento do sistema, incluindo Sistemas Operacionais e o Banco de Dados. 

- O software deverá utilizar tecnologia que criptografa os dados transmitidos por meio da intranet, 
tornando-os acessíveis somente para usuários autorizados. Deve utilizar criptografia de 128 bits (SSL 
— Secure Sokets Layer) na comunicação entre os servidores garantida através do uso de Certificados 
Digitais. As senhas e outros elementos devem permanecer criptografados enquanto armazenados nos 
servidores. 

- A CONTRATADA deverá operar com o conceito de Single Sign On (SSO), garantindo que cada 
usuário do software possua seu próprio e único login e senha para acesso a todos os serviços da 
CONTRATADA, com permissões e restrições de acesso conforme definições da CONTRATANTE. 

- A CONTRATANTE poderá solicitar a CONTRATADA que parametrize o sistema de forma que a 
aplicação dos usuários seja encerrada após um determinado período de inatividade. Deverá garantir 
ainda, que, os processos disparados pelo usuário não sejam afetados e continuem em execução 
mesmo após a desconexão automática. 

- A CONTRATANTE deverá solicitar permissão de acesso aos dados do software: os menus podem 
ser especificados por usuário, e, dentro destes, autorizado o acesso a determinadas telas e dados e 
relatórios. 

- O software deverá garantir que as transações realizadas sejam concluídas plenamente, ou seja, 
concluídas com sucesso e caso contrário, as informações devem retornar ao estado original. Na 
interrupção do processo, se houver, todas as transações não confirmadas para o usuário serão 
desfeitas, evitando o processamento ou armazenamento de informações incompletas. 

- A CONTRATADA deverá disponibilizar á CONTRATANTE acesso completo ao banco de dados 
possibilitando a coleta de informações e o acompanhamento das movimentações, além de fornecer 
layout das tabelas. 

- Deverá manter equipe própria de profissionais experientes e certificados em cada uma das suas 
áreas de atuação. 

- Deverá garantir um alto nível de proteção a todos os componentes por meio de processos e sistemas 
integrados de notificação automática sobre o surgimento de vulnerabilidade e mecanismos de 
atualização de todos os componentes possivelmente afetados. 

- Deverá realizar constantemente testes e análises de vulnerabilidade que forneçam subsídios para as 
ações necessárias para a minimização do risco de ocorrências de acidentes. 

 

Com relação ao PORTAL WEB a CONTRATADA deverá 

- Disponibilizar à CONTRATANTE, no ambiente web, os módulos existentes e equivalentes 
àqueles disponibilizados na plataforma do ambiente da Intranet.  
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PROPOSTA COMERCIAL  

Projeto:  

TREINAMENTO E CONSULTORIA NOS SISTEMAS PARA GESTÃO FOLHA DE 
PAGAMENTO SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS  E-SOCIAL 

                                                                                             
  

Soluções Tecnológicas para Gestão RH de acordo com as 
necessidades de seus negócios. 
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À 
FUNDAÇÃO CENTRO DE ATENDIMENTO SÓCIO-EDUCATIVO AO ADOLESCENTE 
FUNDAÇÃO CASA-SP
Rua Florêncio de Abreu, nº 848, Luz - São Paulo/SP
At. Sr. Romes Aziz Sabbag - Diretor de Divisão 
       

Ref.: Proposta de prestação de Serviço, Treinamento, Consultoria nos Módulos de Folha de Pagamento 
e Recursos Humanos, visando atender as novas demandas do E-Social. 

Prezado(s) Senhor(es), 

É com grande satisfação que submetemos à sua análise nossa proposta comercial com condições 
gerais de prestação de serviço com Treinamento, Consultoria nos Sistemas de Administração de Folha 
de Pagamento e RH nos módulos de Medicina e Segurança no Trabalho, visando atender as novas 
demandas do E-Socias e implantação do Portal de Servidores. 

Entendemos que com a abrangência de nossos módulos, tecnologia aplicada, metodologia de 
implementação, colaboradores treinados e com total transparência em nossas ações (Comerciais, 
Técnicas e Relacionamento), poderemos aumentar a produtividade e competitividade, diminuir os 
custos, dinamizarem as decisões gerenciais e otimizar os resultados da Fundação CASA. no que se 
refere à Gestão de Pessoas. 

Nossa metodologia de trabalho prevê etapas de análise de negócios e em conjunto com o cliente a 
definição de seus processos, eliminando desta forma qualquer possibilidade de conflito durante a 
implementação do produto. A RIOSOFT possui inúmeras ferramentas que proporcionarão ao cliente 
total independência nas personalizações e alto grau de interatividade com o sistema. 

Nossa política de Atendimento e Relacionamento visa definições claras e objetivas que obrigatoriamente 
retratam o pleno entendimento de toda negociação, criando expectativas positivas aos nossos clientes 
e parceiros. 

Na certeza de que estamos oferecendo uma solução moderna, eficiente e acessível, dotada de 
recursos e facilidades que proporcionarão uma melhoria nos sistemas para Gestão Empresarial, 
colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem necessários. 

São José do Rio Preto, 24 de agosto de 2022. 

____________________________
              Altamiro Castelan 
              Diretor Comercial 
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1. DO OBJETO 

Treinamento e Consultoria do Mix Folha, RH Módulos: Medicina e Segurança do Trabalho, visando 
atender as novas necessidades da nova legislação do E-SOCIAL.  Implantação do Módulo de Portal 
dos Servidores, Ferramentas destinadas Gestão de Pessoas da Fundação Casa, com as atualizações 
legais, suporte e de sistemas especializados com processamento de até 15.000 (quinze mil) 
empregados sob regime CLT, conforme segue: 

2. DO CUSTO 

ITEM DESCRIÇÃO TOTAL

01
Valor mensal = R$ 46.765,00 x 24 meses = R$ 1.122.360,00

Manutenção e Suporte e Prestação de Serviços de processamento do 
sistema MIX Folha e RH.

R$ 1.122.360,00

TOTAL DO PROJETO R$ 1.122.360,00

3. CONCLUSÃO

O valor total do projeto estima-se em R$ 1.122.360,00 (hum milhão, cento e vinte e dois mil, 
trezentos e sessenta reais) COM PAGAMENTO conforme cronograma financeiro a ser ajustado entre 
as partes. 

Agradecemos a oportunidade de apresentar os nossos trabalhos, colocamo-nos à sua disposição para 
quaisquer esclarecimentos necessários relativos a este importante projeto.  
                                                         
São José do Rio Preto, 24 de agosto de 2022. 

____________________________
Altamiro Castelan 
Diretor Comercial 
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ANEXO III 
 

 
A que se refere o artigo 78 da Portaria Administrativa nº 339, de 20 de agosto de 2020 

 
 

Regulamento para os procedimentos de sanções administrativas no âmbito da 
Fundação CASA-SP 

 
 
Artigo 1º - Os processos administrativos que objetivem apurar a prática de infração e registrar 
sanções administrativas previstas na Lei federal nº 8.666, de 21 de junho de 1993, na Lei federal 
nº 10.520, de 17 de julho de 2002, ou na Lei nº 6.544, de 22 de novembro de 1989, serão 
disciplinados por este Regulamento. 
 
Parágrafo único - O disposto neste Regulamento aplica-se, também, às contratações celebradas 
com dispensa ou inexigibilidade de licitação, com fundamento nos artigos 24 e 25 da Lei federal 
nº 8.666, de 21 de junho de 1993. 
 
Artigo 2º. – Caberá ao Diretor da Divisão Regional, nos ajustes a ela vinculados, e ao Diretor 
Administrativo, nos ajustes vinculados à Sede, pela inexecução total ou parcial ou por 
descumprimento injustificado de prazos ou de outras obrigações, aplicar ao contratado as 
penalidades de advertência, multa, suspensão temporária de participação em licitação e 
impedimento de licitar e contratar com a Administração. 
 
Artigo 3º. - Caberá ao Presidente desta Fundação rescindir unilateralmente o termo de contrato 
ou instrumento equivalente, sem prejuízo da aplicação das demais penalidades previstas no 
artigo 2º. 
 
Artigo 4º - As penalidades de multa serão calculadas na forma prevista nos artigos 5º ao 9º. 
 
Artigo 5º. - Pela recusa injustificada em assinar, aceitar ou retirar o contrato ou instrumento 
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Fundação, será aplicada ao adjudicatário ou 
vencedor da licitação, multa de 40% (quarenta por cento) sobre o valor total da compra, serviço 
ou obra, reajustado até a data da aplicação da penalidade, ou multa correspondente à diferença 
de preço resultante da nova licitação realizada para o mesmo objeto. 
 
Artigo 6º. - Pela inexecução total do ajuste, será aplicada ao contratado multa compensatória de 
50% (cinquenta por cento) calculada sobre o valor total do contrato ou instrumento equivalente, 
reajustado até a data da aplicação da penalidade, ou multa compensatória no valor 
correspondente à diferença de preço resultante de nova licitação realizada para o mesmo objeto. 
 
Artigo 7º. - Pela inexecução parcial do ajuste, será aplicada ao contratado multa compensatória 
de 30% (trinta por cento) calculada sobre o valor dos materiais não entregues, dos serviços ou 
obras não executadas, ou multa compensatória no valor correspondente à diferença de preço 
resultante de nova licitação realizada para o mesmo objeto. 
 

Parágrafo único - Considera-se inexecução parcial o inadimplemento de cláusulas essenciais do 
contrato, que comprometa a obtenção do objeto contratual. 

 
Artigo 8º - Pelo descumprimento injustificado de prazos fixados no contrato ou instrumento 
equivalente para entrega de materiais, execução de etapas ou conclusão de obras e de serviços 
com prazos determinados, serão aplicadas as seguintes multas moratórias, que incidirão sobre o 
valor das obrigações não cumpridas: F
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I – Atraso de 30 dias: multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso; 

II – Atraso de 31 a 60 dias: multa de 0,3% (três décimos por cento) por dia, desde o primeiro dia 
de atraso; 

III – Atraso superior a 60 dias: multa de 30% calculada sobre o valor correspondente ao material 
entregue ou serviço finalizado com atraso. 

 
§1º - Se o material ou serviço entregue não for aceito pela Fundação, caberá ao contratado 
substituí-lo ou refazê-lo nas seguintes condições: 

I – Quando a entrega ocorrer dentro do prazo estipulado na contratação, o contratado deverá 
substituir o material ou refazer o serviço, sem prejuízo ao prazo inicialmente previsto no 
instrumento contratual para a entrega / conclusão do serviço, sob pena de aplicação da 
penalidade cabível caso a nova entrega / conclusão ocorra após o prazo inicialmente fixado; 

II – Quando a entrega ocorrer após o final do prazo estipulado na contratação, o contratado 
deverá substituir o material ou refazer o serviço em até 5 (cinco) dias úteis a contar da data da 
recusa do material ou serviço, sem prejuízo das penalidades previstas para o atraso, que será 
contado a partir do prazo inicialmente previsto no instrumento contratual. 

 

Artigo 9º. - Pelo descumprimento injustificado de outras obrigações que não configurem 
inexecução total ou parcial do contrato ou mora no adimplemento, será aplicada multa de 0,1% a 
2% (um décimo por cento a dois por cento) sobre o valor faturado mensalmente pelo contratado, 
correspondente ao mês da ocorrência do ato ou fato irregular.  

§1º - No caso de obras e serviços os percentuais previstos neste artigo serão aplicados sobre o 
último valor faturado pela empresa contratada, que corresponde ao mês da ocorrência do ato ou 
fato irregular. 

§2º - As obrigações do ‘caput’ deste artigo são aquelas que não comprometem diretamente o 
objeto principal do contrato, mas que ferem critérios e condições nele explicitamente previstos. 

§3º - A aplicação da penalidade a que se refere o presente artigo será procedida mediante a 
avaliação e justificativa, por parte do gestor do contrato, quanto à gravidade da infração 
contratual e o percentual aplicável, na forma do caput. 

 

Artigo 10 - As multas previstas neste Regulamento serão calculadas pela aplicação das 
seguintes fórmulas: 

I – Inexecução Parcial – multa de 30% 

M = [TX1 x SD] 

II – Atraso até 30 dias – multa de 0,2% 

M = [TX2 x (DA x VA)] 

III – Atraso de 31 a 60 dias – multa de 0,3% 

M = [TX3 x (DA x VA)] 

IV – Atraso superior a 60 dias – multa de 30% 

M = [TX1 x VA] 

V - Descumprimento de condições de execução contratual – multa de 0,1% a 2% 
(conforme proposto pelo gestor). 

M = [TX4 x VM] 
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Sendo: 
 
M = multa 

TX1 = 30% 

TX2 = 0,2% 

TX3 = 0,3% 

TX4 = 0,1% a 2% (conforme proposto pelo gestor) 

DA = dias de atraso 

SD = saldo devedor 

VA = valor do produto / serviço entregue com atraso 

VM = valor mensal do contrato 

 
Artigo 11 - Instruído na forma prevista no Capítulo XIII da Portaria Administrativa nº 339/2020, o 
procedimento será encaminhado: 
 
I – Ao Diretor Administrativo, quando a aplicação da penalidade decorrer de contrato iniciado na 
Sede desta Fundação, ou; 
 
II – Ao respectivo Diretor da Divisão Regional, quando o processo for iniciado em uma das 
Regionais da Fundação CASA-SP. 
 
Parágrafo único - As autoridades referidas neste artigo deverão analisar o ato ou fato irregular, e, 
mediante ato fundamentado, classificá-lo como inexecução total ou inexecução parcial, ou mero 
descumprimento de outras obrigações, e, sendo o caso, rescisão contratual. 
 
Artigo 12 - A contagem dos prazos de entrega ou de execução será feita em dias corridos, 
iniciando-se no primeiro dia útil subsequente à data estabelecida no contrato ou instrumento 
equivalente, configurando-se o atraso a partir do primeiro dia útil subsequente ao do 
encerramento deste prazo. 
 

Parágrafo único. Somente se iniciam e vencem os prazos referidos neste artigo em dia útil. 
 

Artigo 13 - As multas previstas nos artigos 7°, 8º e 9º serão descontadas do primeiro pagamento 
eventualmente devido pela Fundação, ou da garantia do respectivo contrato ou instrumento 
equivalente, após a publicação da sanção no Diário Oficial. 
 
Parágrafo único: Se a multa aplicada for superior ao valor do primeiro pagamento, o excesso 
será descontado do pagamento seguinte e assim sucessivamente. 
 
Artigo 14 – O Diretor Administrativo ou o Diretor da Divisão Regional, constatado o 
descumprimento das obrigações previstas nos artigos 5º, 6º, 7º, 8º e 9º e, após procederem na 
forma estabelecida no artigo 11, intimarão o licitante, a adjudicatária ou a contratada para 
apresentação de defesa prévia, obedecendo os seguintes prazos: 

I - 5 (cinco) dias úteis, quando a sanção proposta for de advertência ou multa, conforme previsto 
neste Regulamento, ou suspensão temporária, prevista no inciso III, do artigo 87 da Lei federal 
nº 8.666, de 21 de junho de 1993; 

II - 10 (dez) dias, quando a sanção proposta for a de declaração de inidoneidade, prevista no 
inciso IV, do artigo 87 da Lei federal nº 8.666, de 21 de junho de 1993; 

III - 10 (dez) dias, quando a sanção proposta for a de impedimento de licitar e contratar com a 
Administração, prevista no artigo 7º da Lei federal nº 10.520, de 17 de julho de 2002. 
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§1º - se, no prazo de defesa prévia, o licitante, a adjudicatária ou a contratada manifestar-se 
expressamente pela concordância com a aplicação da penalidade ou manter-se inerte, o Diretor 
Administrativo ou o Diretor da Divisão Regional, conforme o caso, decidirá sobre a aplicação da 
sanção; 
 

§2º - se, no prazo previsto neste Regulamento, o licitante, a adjudicatária ou a contratada 
apresentar defesa prévia, o feito deverá ser remetido ao GTAJ. 
 

§3°. - As defesas apresentadas serão analisadas pelo GTAJ desta Fundação, que poderá 
solicitar diligência, encaminhando o procedimento ao Diretor Administrativo ou Diretor da Divisão 
Regional para esclarecimentos. 
 
Artigo 15 – O licitante, a adjudicatária ou a contratada deverá efetuar o recolhimento do valor da 
multa no prazo de 05 dias úteis, contados do primeiro dia útil subsequente à data da notificação 
quanto à decisão pela sua aplicação, através de publicação na imprensa oficial. 
 

§1º - após a publicação e, sendo aplicada a penalidade de multa, as autoridades procederão aos 
encaminhamentos necessários para o desconto de tal valor de eventuais créditos que sejam 
devidos à empresa; 
 
Artigo 16 - Havendo atraso no pagamento da multa, incidirá correção monetária sobre o valor 
devido na forma da legislação aplicável, bem como juros moratórios, a razão de 0,5% (meio por 
cento) ao mês, calculados pro rata temporis, em relação ao atraso verificado. 
 
Artigo 17 – Se o pagamento da multa imposta ao contratado não for efetuado extrajudicialmente, 
dentro do prazo estabelecido no artigo 15, sua cobrança será efetuada    judicialmente, nos 
termos da legislação em vigor. 

 
Artigo 18 – As penalidades estabelecidas neste Regulamento são autônomas e a aplicação de 
uma não exclui a aplicação da outra e não impede a rescisão unilateral do ajuste. 
 

Parágrafo único: A aplicação da multa prevista no artigo 8º, de natureza moratória, não impede a 
aplicação superveniente das multas, de natureza compensatória, prevista nos artigos 6º e 7º, 
cumulando-se os respectivos valores. 
 
Artigo 19 – As disposições estabelecidas neste Regulamento deverão constar em todos os 
instrumentos convocatórios das licitações e em todos os contratos de fornecimento, serviços ou 
obras inclusive os de fornecimento de materiais, execução de serviços e de obras a serem 
realizadas com dispensa ou inexigibilidade de licitação. 
 
Artigo 20 - Da aplicação das penalidades previstas neste Regulamento caberá recurso à 
Presidência da Fundação, no prazo de 5 (cinco) dias úteis, nos termos do artigo 109 da Lei 
Federal 8.666, de 21 de junho de 1993. 
 

Parágrafo único: Os recursos interpostos serão analisados pelo GTAJ desta Fundação, 
instruídos, quando necessário, da manifestação dos gestores, do Diretor Administrativo ou do 
Diretor da Divisão Regional. 
 
Artigo 21 – Os casos não previstos neste Regulamento serão decididos pelo Diretor 
Administrativo que poderá, a depender da complexidade da decisão, alçar ao Presidente da 
Fundação. 
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