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TERMO DE CONTRATO

PROCESSO RMN n.° 9730/22
PREGAO ELETRONICO DRMNO n.’ 007/2022
CONTRATO n.° 010/2022-RMN

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE A FUNDAGAO
CASA E A EMPRESA MN RAMC SERVIGOS LTDA, TENDO POR
OBJETO A PRESTAGAO DE SERVIGOS DE CONTROLE,
OPERAGAO E FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E EDIFICIOS

| - CONTRATANTE: FUNDAGAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO
AO ADOLESCENTE - FUNDAGAO CASA-SP, instituida pela Lei
n. 185, de 12 de dezembro de 1973, com respectivas alteragoes,
por sua DIVISAO REGIONAL METROPOLITANA NOROESTE,
inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda sob o n.° 44.480.283/0093-00, localizada na Rua Dias da
Silva, s/n° - Vila Maria, Cidade de Sao Paulo/SP — CEP: 02114-
000, nesle ato representada pelo senhor Fernando José da
Costa, Secretario da Juslica e Cidadania, respondendo pelo
expediente da Fundagdo CASA, nos termos do Decreto, publicado
no DOE de 05-10-2020 e por sua Diretora de Divisao, a senhora
Adriana Pereira Gomes de Souza, nomeada nos termos da
Portaria Administrativa n.° 497/2017, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE.

Il - CONTRATADA: MN RAMC SERVIGCOS LTDA., pessoa juridica de direito privado,
inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda sob o n.° 13.956.031/0001-62, localizada a Rua Lengdis,
n.° 272, Vila Baruel, Sdo Paulo, SP, CEP 02523-030, neste ato
representada por seu procurador Marcio Donizete Nunes, portador
da Cédula de Identidade n.° 29.905.244-8 e inscrito no CPF/MF
sob o n.° 183.164.368-50, conforme consta na Procuragao,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA.

PREAMBULO

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as partes acima mencionadas e
qualificadas tém enlre si justo e acertado o presente Termo de Conltrato, objetivando
prestagdo de servigos de controle, operagao e fiscalizagdo de portarias e edificios, no qual
se submetem as partes as cldusulas e condigdes adiante estipuladas, que reciprocamente
se outorgam e aceitam e que dardo integral cumprimento, por si, seus herdeiros ou
sucessores, a qualquer titulo.

A lavratura do presente contralo decorre de licitagdo promovida na modalidade PREGAQ,
em sua forma ELETRONICA, de n.° 007/22, advinda da Cl S.A/DRMNO n°. 50/2022, que

N\
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deu origem ao Processo RMN n.® 9730/22, realizada com arrimo nas disposi¢ées contidas
na Lei federal n°, 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto estadual n® 49.722, de 24 de
junho de 2005 e Resolugdo da Casa Civil n.° 27, de 25 de maio de 2006, aplicando-se
subsidiariamente, o Decrelo estadual n.° 47,297, de 06 de novemhro de 2002 e a Portaria
Normativa n.° 063, de 06 de agosto de 2003, sujeilando-se, as partes conlralanles as
normas estabelecidas na Lei federal n.” 8.666 de 21 de junho de 1993 e na Lei estadual n.”
6.544, de 22 de novembro de 1989, com alteragdes respeclivas, bem coma. pelas demais
normas legais e regulamenlares vigenles aplicaveis a matéria, incluindo-se, aqui, o estudo
contido no VOLUME 02 “Prestagio de Servigos de Controle, Operagio e Fiscalizagao
de Portarias e Edificios”, editado pela Secretaria da Fazenda e as clausulas contratuais
que reciprocamente se outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto do presente instrumento a preslagao de servios de_controle, operagdo e
fiscalizagdo de portarias e edificios, nos Centros de Atendimento Socioeducativo ao
Adolescente Sao Paulo, Onix, Bela Vista, Vila Guilherme, Governadar Mario Covas e
Paulista, vinculados a Divisao Regional Metropolitana Noroeste, conforme detalhamento e
especificagdes técnicas constantes do Memorial Descritivo, da proposta da CONTRATADA
e demais documentos constantes do processo administrativo em epigrafe.

PARAGRAFO PRIMEIRO o
O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e
qualidade requeridas.

PARAGRAFO SEGUNDO
O regime de execugao deste contrato é o de empreitada por prego unitario.

PARAGRAFO TERCEIRO

O presente contrato serd regido pela Lei Federal n° 10.520/2002 e pelas normas
mencionadas no preambulo durante toda a sua vigéncia, nos lermos do paragrafo inico do
artigo 191 cfc o inciso |l do artigo 193 da Lei Federal n® 14.133/2021.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS CONDIGCOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos serdo executados nos locais indicados no Memorial Descritivo, abservando-se
0s prazos e condigdes previstos na Ordem de Inicio, correndo por conta da CONTRATADA
todas as despesas decorrentes e necessarias a sua plena e adequada execugdo, em
especial as alinentes a seguros, transporte, Iributos, encargos trabalhistas e previdenciarios.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGOES

O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, a contar da data estabelecida para inicio
dos servigos.

PARAGRAFO PRIMEIRO o

O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a

critério da CONTRATANTE, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condigdes
permitidos pela legislagao vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO

A CONTRATADA podera se opor & prorrogagdo de que trata o pardgrafo anterior, desde
que o faga mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 90

N
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(noventa) dias antes do vencimento do conlrato ou de cada uma das prorrogagdes do
prazo de vigéncia.

PARAGRAFO TERCEIRO i ‘
Eventuais prorrogagdes serdo formalizadas mediante celebragdo dos respectivos termos de

aditamento ao contrato, respeiladas as condigées prescritas na Lei Federal n° 8.666/1993.

PARAGRAFO QUARTO o
A ndo prorrogagdo do prazo de vigéncia conlratual por conveniéncia da CONTRATANTE

nao gerara 8 CONTRATADA direilo a qualquer espécie de indenizagao.

PARAGRAFO QUINTO .
Dentre outras exigéncias, a prorrogagéo somente sera formalizada caso 0S pregos

mantenham-se vantajosos para o CONTRATANTE e consistentes com 0 mercado, conforme
pesquisa a ser realizada & época do aditamento pretendido.

PARAGRAFO SEXTO _
Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da

celebragdo do contrato estara sujeita a condicao resolutiva, consubstanciada esta na
inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio

para atender as respectivas despesas.

PARAGRAFO SETIMO _
Ocorrendo a resolugdo do conlralo, com base na condigao estipulada no Parégrafo Sexto

desta Clausula, a CONTRATADA n#o tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES DA

CONTRATADA
A CONTRATADA, além das obrigagdes constantes do Memorial Descritivo, que constitui

Anexo | do Edital indicado no preambulo, e daquelas estabelecidas em lei, em especial as
definidas nos diplomas federal e estadual sobre licitagoes, cabe:

| - zelar pela fiel execugdo deste contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e
humanos necessarios;
|| - designar o responsével pelo acompanhamento da execugdo das atividades, em especial

da regularidade técnica e disciplinar da atuagao da equipe técnica alocada, e pelos contatos
com 0 CONTRATANTE;

Il - fornecer a equipe alocada para a execugao dos servigos os equipamentos de protegao
individual adequados a atividade, o necessario treinamento e fiscalizar sua afetiva utilizagao,

IV - manter, durante toda a execugdo do conlrato, em compatibilidade com as obrigagoes
assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo indicada
no predmbulo deste termo;

V - dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE de qualquer anormalidade que
verificar na execugao dos servigos;

VI - prestar ao CONTRATANTE, por escrito, os esclarecimentos solicitados e atender
prontamente as reclamagdes sobre seus servigos;

VII - responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados diretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes da execugdo do contrato, ndo excluindo ou

N

pigitaiizaao com vamsSi

Assinado com senha por FERNANDO JOSE DA COSTA - PRESIDENTE / GP - 04/08/2022 &s 21:02:12, M

MARINHO DA SILVA - CHEFE DE SECAO Il / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 09:13:14, GLEbIN'AEl;\’E/IgﬁDEEDSUARDO
BARBOSA - ENCARREGADO ADMINIST Ill / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:11:09 e ADRIANA PEREIRA GOMES
DE SOUZA - DIRETOR DE DIVISAO Il / DRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:14:18

Documento N°: 48880441-2987 - consulta a autenticidade em '
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=48880441-2987

FUNDCASASPDCI2022306806



NN

FUNDAGAO CASA

CENTRO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO AD ADOLESCENTE

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu
acompanhamento;

VIII - responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e tributarios,
resultantes da execugdo deste confrato, nos termos do artigo 71 da Lei Federal n”
8.666/1993;

IX - manter seus profissionais identificados por meio de cracha com folografia recente;

X - reexecutar os servigos sempre que solicilado pelo CONTRATANTE, quando estivarem
em desacardo com as técnicas e procedimentos aplicaveis;

XI - arcar com despesas decorrentes de infragdes de qualquer natureza p.ralicadas por seus
empregados durante a execugdo dos servicos, ainda que no recinto da sede do
CONTRATANTE;

XIl - apresentar, quando exigido pelo CONTRATANTE, os comprovantes de pagamento dos
salarios e de quitagdo das obrigagBes lrabalhistas (inclusive as previstas em Acordos e
Convengdes Coletivas de Trabalho) e previdencidrias relativas aos empregados da
CONTRATADA que aluem ou tenham atuado na prestagdo de servigos objeto deste
contralo;

X1l - identificar todos os equipamentos e materiais de sua propriedade, de forma a ndo
serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

XIV - obedecer as normas e rotinas do CONTRATANTE, em especial as que disserem
respeito @ protegio de dados pessoais, & seguranga, & guarda, @ manutengdo e a
integridade das informagdes coletadas, custodiadas, produzidas, recebidas, classificadas,
utilizadas, acessadas, reproduzidas, transmitidas, distribuidas, processadas, arquivadas,
eliminadas ou avaliadas durante a execugdo do objeto a que se refere a Clausula Primeira
deste Contrato, observando as normas legais e regulamentares aplicaveis;

XV - guardar sigilo em relagéo as informagdes ou documentos de qualquer natureza de que
venha a tomar conhecimento, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua
indevida divulgagao e incorreta ou inadequada utilizagéo;

XVl - submeter 3 CONTRATANTE relatério mensal sobre a prestagdo dos servigos,
relatando todos os servigos realizados, eventuais problemas verificados e qualquer fato
relevante sobre a execugao do objeto contratual,

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA nao poderé oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, par conta propria ou
por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao
objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos,
colaboradores e eventuais subconlratados, caso permitida a subcontratagao.

PARAGRAFO SEGUNDO

Em atendimento & Lei Federal n° 12.846/2013 e ao Decreto Estadual n® 60.106/2014, a
CONTRATADA se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes,
corrupgéo e quaisquer outros atos lesivos a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira,
abstendo-se de praticas como as seguintes:

| — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada; Sé;
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I - comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer mado subvencionar

a pratica dos alos ilicitos previstos em Lei;

se de inlerposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou

IIl - comprovadamente, utilizar- :
ade dos beneficiarios dos alos praticados;

dissimular seus reais interesses ou a identid
IV = no tocanle a licitagdes e conlralos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer oulro expedien
carater competilivo de procedimento licilatorio publico;
b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento
licitatdrio publico;
c) afastar ou procurar afaslar licitante, por me
vanlagem de qualquer tipo;
d) fraudar licitagao publica ou contrato dela decorrente;
e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica
licitagao puiblica ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modiﬁqacées ou
prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem
autorizagdo em lei, no ato convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais; ou

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados

com a administragdo publica;
V - dificultar atividade de investigagao ou fiscalizagéo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e
dos érgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

te, 0

io de fraude ou oferecimento de

para participar de

PARAGRAFO TERCEIRO
O descumprimento das obrigagdes previstas nos Paragrafos Primeiro e Segundo desta

Clausula Quarta podera submeter a CONTRATADA a rescisdo unilateral do contrato, a
critério da CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes penais e
administrativas cabiveis e, também, da instauragdo do processo administrativo de
responsabilizagdo de que tralam a Lei Federal n° 12.846/2013 e o Decreto Estadual n°
60.106/2014.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E DAS RESPONSABILIDADES DO

CONTRATANTE
Ao CONTRATANTE cabe:

| - exercer a fiscalizagdo dos servigos, designando servidor responsavel pelo
acompanhamento da execugao confratual e, ainda, pelos contatos com a CONTRATADA,

Il - fornecer 8 CONTRATADA todos os dados e informagdes necessarios a execugdo do
objeto do contrato;

[l - efetuar os pagamentos devidos, de acardo com o estabelecido neste ajuste;

IV- permitir aos técnicos e profissionais da CONTRATADA acesso as dreas fisicas
envolvidas na execugdo deste contrato, observadas as normas de seguranga;

V- gl?sewar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores ef/ou sécios da CONTRATADA, a que tenha acesso durante a execucao do ;s
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objeto a que se refere a Clausula Primeira deste Contrato, as normas legais e
regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
com suas alteragdes subsequentes (‘Lei Federal n® 13.709/2018").

CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAO DOS SERVIGOS
O CONTRATANTE exercera a liscalizagio dos servigos contratados por intermédio do
gestor do contrato de modo a assegurar o efetivo cumprimento das obrigagdes ajustadas.

PARAGRAFO PRIMEIRO
A fiscalizagdo nao exclui e nem reduz a integral responsabilidade da CONTRATADA,
mesmo perante terceiros, por quaisquer irregularidades constatadas na prestagdo dos
servigos, inclusive quando resullantes de utilizagido de pessoal inadequado ou sem a
qualificagdo técnica necessaria, inexistindo, em qualquer hipdtese, corresponsabilidade por
parte do CONTRATANTE.,

PARAGRAFOQ SEGUNDO

A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, referente a irregularidades ou
falhas, nao exime a CONTRATADA do regular cumprimento das obrigagoes previstas neste
contrato e no Anexo | do Edital.

- 3 D
A CONTRATADA obriga-se a executar 0s servigos objeto deste contrato pelo prego mensal
estimado de R$ 57.780,80 (cinquenta e sete mil, setecentos e ocitenta reais e oitenta
centavos) para meses com 28 (vinle e oito) dias, de R$ 61.908,00 (sessenta e um mil,
novecentos e oito reais) para meses com 30 (trinta) dias e de R$ 63.971,60 (sessenta e trés
mil, novecentos e setenta e um reais e sessenta centavos) para meses com 31 (trinta e um)
dias, perfazendo o total estimado de R$ 1.886.130,40 (um milhao, oitocentos e oitenta e seis

mil, cento e trinta reais), mediante os seguintes valores unitarios:

a) 12 (doze) horas diarias — diurno de 2? feira a domingo: R$ 187,60 (cento e
oitenta e sete reais e sessenta centavos) para o CASA Sao Paulo;

b) 12 (doze) horas diarias — diurno de 2° feira a domingo: RS 187,60 (cento e
oitenta e sete reais e sessenta centavos) para o CASA Onix;

¢) 12 (doze) horas diarias — diurno de 2 feira a domingo: R$ 187,60 (cento e
oitenta e sete reais e sessenta centavos) para o CASA Bela Vista;

d) 12 (doze) horas diarias — diurno de 2 feira a domingo: R$ 187,60 (cento e
oitenta e sete reais e sessenta centavos) para o CASA Vila Guilherme;

e) 12 (doze) horas diarias — diurno de 2 feira a domingo: R$ 187,60 (cento e
oitenta e sete reais e sessenta centavos) para o CASA Governador Mario
Covas;

f) 12 (doze) horas diarias — diurno de 22 feira a domingo: R$ 187,60 (cento e
oitenta e sete reais e sessenta centavos) para o CASA Paulista; @
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g) 12 (doze) horas didrias — diurno de 2" feira a domingo: R$ 187,60 (cento e
ocitenta e sete reais e sessenla cenlavos) para a Entrada principal do
Complexo Vila Maria;

PARAGRAFO PRIMEIRO
Nos precos acima esldo incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos diretos e

indiretos relacionados a prestagdo dos servigos, tais como lributos, remuneragoes,
despesas financeiras e quaisquer outras necessérias ao cumprimento do objeto desta

licitagdo, inclusive gastos com transparte.

PARAGRAFO SEGUNDO ) )
Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacicnal e, por causa superveniente a
contratagio, perca as condigdes de enquadramento como microempresa ou empresald.e
pegueno porte ou, ainda, torne-se impedida de beneficiar-se desse regime tributario
diferenciado par incorrer em alguma das vedagdes previstas na Lei Complementar Federal
n® 123/2006, ndo podera deixar de cumprir as obrigagdes aven¢adas perante a
Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com base na
alegagdo de que a sua proposia levou em consideragao as vantagens daquele regime
tributario diferenciado.

PARAGRAFO TERCEIRO ‘ o
Os pregos a que se refere o caput serdo reajustados anualmente, mediante a aplicagao da

seguinte formula paramétrica:

IPC
R=Po.[(~—)-1]
IPCo

Onde:

¢ R =parcela de reajuste;

e Po = prego inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou prego do contrato no
més de aplicagao do dltimo reajuste;

e IPC/IPCo = variagdo do IPC FIPE - Indice de Prego ao Consumidor, ocorrida entre o més
de referéncia de pregos, ou a més do Ultimo reajuste apficado, e o més de aplicagdo do
reajuste.

PARAGRAFO QUARTO
A periodicidade anual de que lrata o Paragrafo Terceiro sera contada a partir de
janeiro/2021, que sera considerado como o més de referéncia dos pregos.

No presente exercicio as despesas decorrentes desta contratagdo irdo onerar o credito
orgamentario 001001001, de classificagdo funcional programatica 14.243.1729.5907.0000 e
categoria econdmica 33.90.37.99.

PARAGRAFO UNICO
No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo & conta dos recursos préprios para atender as @
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despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

CLAUSULA NONA - DAS MEDICOES DOS SERVIGOS CONTRATADOS

Apds o término de cada periodo mensal, a CONTRATADA elaborara relatdrio contendo os
quantitativos lolais mensais de cada um dos lipos de servigos efetivamente realizados.

PARAGRAFO PRIMEIRO
As medigdes, para efeito de pagamento, serdo realizadas de acordo com os seguintes
procedimenlos:

| - Até o 5° dia util subsequente ao més em que foram prestados os servios, a
Contratada entregara relatério contendo os quantitativos totais mensais de cada um
dos tipos de servigos realizados e os respeclivos valores apurados.

Il - O CONTRATANTE solicitara & CONTRATADA, na hipétese de glosas efou
incorregdes de valores, a correspondente retificagdo objetivando a emissdo da nota
fiscal/fatura:

IN - Serdo considerados somente os servigos efetivamente realizados e apurados da
seguinte forma:

a) - O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicagdo dos pregos unitérios
contratados as correspondentes quantidades de servigos efetivamente executados,
descontadas as importancias relativas as quantidades de servigos nao aceitas e
glosadas pelo CONTRATANTE por motivos imputaveis 8 CONTRATADA, sem
prejuizo das sangbes estabelecidas neste contrato e seus anexos. Para o
levantamento e aprovagdo das correspondentes quantidades de servigos
efetivamente executados seréo considerados.

(1) - O nimero de dias efetivamente trabalhados no periodo considerado por tipo
de posto;

(ll) - © numero de postos/dia medidos, o qual sera impactado pela proporgao da
indisponibildade dos servigos contratados por motivos imputaveis &
CONTRATADA;

b) - Aplica-se eventual desconto nas faturas mensais em fungao da pontuagao final
obtida no Relatdrio de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos. Os critérios, conceitos
e itens que serdo objeto de avaliagado mensal estdo descritos no Anexo VI do Edital
que deu base ao certame licitatério.

c) — No final de cada més de apuragao, a equipe do CONTRATANTE responsavel
pela fiscalizagdo do contrato deve encaminhar, em até 05 (cinco) dias apés o
fechamento das medigdes, os Formularics de Avaliagao da Qualidade dos Servigos
gerados no periodo para o gestor do contrato.

d) — O gestor do contrato, com base em todos os Formularios de Avaliagdo da
Qualidade dos Servigos gerados durante cada periodo, ird consolidar a avaliagao
de desempenho da CONTRATADA frenle ao contrato firmado para apurar o
percentual de liberagdo da fatura comrespondente aquele més.

e) - A CONTRATADA sera encaminhada uma via do Relatério de Avaliagdo da
Qualidade dos Servigos pelo gestor do contrato. @
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f) - A realizagio dos descontos indicados nas alineas “a” e “b” nao prejudica a
aplicacdo de sangbes a CONTRATADA em razao do inadimplemento total ou
parcial do objeto do conlralo.

PARAGRAFO SEGUNDO

Apds a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, a CONTRATANTE atestara a
medi¢do mensal, no prazo de 05 (cinco) dias dtels contados do recebimento do relatério,
comunicando a CONTRATADA o valor aprovado e aulorizando a emissao da
correspondente nota fiscalffalura, a ser apresentada no primeiro dia subsequente a
comunicagao dos valores aprovados.

CLAUSULA DECIMA - DOS PAGAMENTOS

Os pagamentos serdo efeluados mensalmente, mediante a apresentagao dos originais da
nola fiscalffatura a Fundacdo CASA-SP - DIVISAO REGIONAL METROPOLITANA
NOROESTE, situada na Rua Dias da Silva, S/N°® - Bairro Vila Maria - Sdo Paulo/SP - CEP
02144-000, em conformidade com a Clausula Nona deste instrumento.

I - A Contratada devera emitir notas fiscais/faturas separadas por local de prestagao
de servi¢os, ou seja, um documento fiscal para cada localidade prevista no Anexo | -
Memorial Descritivo do Edital, individualmente, conforme orientagdo do Gestor do
Contrato, que informara a relagdo de nimeros de inscrigdo de cada local no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ).

PARAGRAFO PRIMEIRO
Os pagamentos serdo realizados mediante depésito na conta corrente bancéria em nome da
CONTRATADA no Banco do Brasil S/A, de acordo com as seguintes condigdes:

| - Em 30 (trinta) dias, contados da data de entrega da nota fiscal/fatura, ou de sua
reapresentagdo em caso de incorregdes, na forma e local previstos nesta Clausula.

Il - A discriminagao dos valores dos servicos deverd ser reproduzida na nota
fiscallfatura apresentada para efeito de pagamento.

Il - Quando for constatada irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, serd imediatamente
solicitada 8 CONTRATADA carta de corregdo para regularizagao de erro ocorrido na
emissio do documento fiscal, de acordo com o Comunicado SINIEF 01, de
30/03/2007, que devera ser encaminhada ao gestor da CONTRATANTE no prazo de
02 (dais) dias e desde que o erro nao esteja relacionado aos seguintes fatores:

a) Variaveis que delerminam o valor do imposto tais como: base de calculo, aliquota,
diferenca de prego, quantidade, valor da operagao ou da prestagao;

b) Corregdo de dados cadastrais que impliquem mudanga do remetente ou do
destinatario;

c) Data de emissao ou de saida;

IV - Caso a CONTRATADA nao apresente carta de corregao no prazo estipulado, o
prazo para pagamento mencionado serd recontado, a parlir da data da sua

apresentagao. S§§
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PARAGRAFO SEGUNDO

Havendo atraso nos pagamentos, incidira corregdo moneléria sobre o valor devido na forma
da legislagdo aplicavel, utilizando-se a “Tabela Pratica do Tribunal de Justiza do Estado de
Sédo Paulo” ou oulra ferramenla que lhe venha a subslituir, bem como juros moratérios, a
razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados ‘pro rata temporis”, em relagio ao
atraso verificado.

PARAGRAFO TERCEIRO

Constilui condigdo para a realizagao dos pagamentos a inexisténcia de registros em
name da CONTRATADA no “Cadaslro Informativo dos Créditos nao Quitados de
Orgdos e Entidades Estaduais - CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado
por ocasido da realizagio de cada pagamenlo. O cumprimento desta condigdo
podera se dar pela comprovagdo, pela CONTRATADA, de que os registros estao
suspensos, nos termos do artigo 8° da Lei Estadual n° 12.799/2008.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATANTE podera, por ocasidgo do pagamento, efetuar a retengao de lributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicagéo de retengao na nota fiscal apresentada ou
que se refira a relengdes nio realizadas em meses anteriores.

PARAGRAFO QUINTO

O recolhimento do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, devera ser feito
em consonancia com o artigo 3° e demais disposides da Lei Complementar Federal n°
116/2003, e respeitando as sequintes determinagdes:

| - Quando da celebragdo do contrato, a CONTRATADA devera indicar a legislagdo
municipal aplicdvel aos servigos por ela prestados, relativamente ao ISSQN,
esclarecendo, expressamente, sobre a eventual necessidade de retengdo do tributo,
pelo tomador dos servigos.

Il - Caso se mostre exigivel, & luz da legislagdo municipal, a retengéo do ISSQN pelo
tomador dos servigos:

a) - O CONTRATANTE, na qualidade de responsavel tributario, devera reter a
quantia correspondente do valor da nota-fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranga equivalente apresentada e recolher a respectiva importéncia em nome da
CONTRATADA no prazo previsto na legislagdo municipal.

b) - Para fanto, a CONTRATADA devera destacar o valor da retencéo, a titulo de
“RETENGAQ PARA O ISS" ao emitir a nota fiscal, fatura, recibo ou documento de
cobranga equivalente. Considera-se prego do servigo a receita bruta a ele
correspondente, sem nenhuma dedugao.

Il - Caso, por outro lado, ndo haja previs@o de retengdo do ISSQN pelo tomador dos
servigos:

a) - A CONTRATADA devera apresentar declaragao da Municipalidade competente
com a indicagdo de sua data-limite de recclhimento ou, se for o caso, da condi¢éo

de isengao; ;5;
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b) - Mensalmente a CONTRATADA devera apresentar comprovante de
recolhimento do ISSQN por meio de cdpias das guias correspondentes ao servico
executado e devera eslar referenciado a data de emissdo da nota fiscal, fatura ou
documento de cobranga equivalenle;

c) - Caso, por acasido da apresentagio da nota fiscal, da fatura ou do documento
de cobranga equivalenle, ndo haja decorrido o prazo legal para recolhimento do
ISSQN, poderio ser apresentadas copias das guias de recolhimento referentes ao
més imediatamente anterior, devendo a CONTRATADA apresentar a
documentagéo devida quando do vencimento do prazo legal para o recolhimento;

d) - A ndo apresentagdo dessas comprovagbes assegura a0 CONTRATANTE o
direito de sustar o pagamento respectivo efou os pagamentos seguintes.

PARAGRAFO SEXTO

Por ocasido da apresentagio ao CONTRATANTE da nota fiscal, falura, recibo ou
documento de cobranga equivalente, a CONTRATADA devera fazer prova do recolhimento
mensal ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS nos termos da legislagao
vigente.

| - As comprovacdes relativas ao FGTS a serem apresentadas deverao corresponder
ao periodo de execugéo e tomador de servigo:

Il - Se por ocasido da apresentagdo da nota fiscal, da fatura, do recibo ou do
documento de cobranga equivalente ndo houver decorrido o prazo legal para
recolhimento do FGTS, podera ser apresentada copia da documentagao
comprobatdria do recolhimento referente ao més imediatamente anterior, devendo a
CONTRATADA apresentar a documentagio devida quando do vencimento do prazo
legal para recolhimento.

Il - A ndo apresentagdo dessas comprovagdes assegura a0 CONTRATANTE o direito
de sustar o pagamento respectivo e/ou os pagamentos seguintes.

PARAGRAFO SETIMO

Nos termos do artigo 31 da Lei Federal n® 8.212/1991 e da Instrugdo Normativa MPS/RFB n°
971, de 13 de novembro de 2009, a CONTRATANTE devera efetuar a retengao de 11%
(onze por cento) do valor bruto da nota fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga
equivalente, obrigando-se a recalher a importancia retida, em nome da CONTRATADA, até
o dia 20 (vinte) do més subsequente ao da emissao do respectivo documento de cobranga
ou, se nao houver expediente bancério naquele dia, até o dia util imediatamente anterior.

| - Quando da emissdo da nola fiscal, fatura, recibo ou documento de cobranga
equivalente, a CONTRATADA devera destacar o valor da retengéo, a titulo de
“RETENGCAO PARA A SEGURIDADE SOCIAL", sendo que:

a) - Poderdo ser deduzidos da base de calculo da retengao, os valores dos custos
de fornecimento incorridos pela CONTRATADA a tilulo de vale-transporte e de
vale-refeicdo, nos termos da legislagdo propria. Tais parcelas deverdo estar
discriminadas no documento de cobranga;

b) - A falta de destaque do valor da retengdo no documento de cobranga
impossibilitara a CONTRATADA de efetuar sua compensagio perante o INSS, §
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ficando a critério do CONTRATANTE proceder a retengda e ao recolhimento
devidos sobre o valor bruto do documento de cohranga, ou, em alternativa, devolvé-

lo &8 CONTRATADA.

Il - Quando da apreseniagdo do documento de cobranga, a CONTRATADA devera
elaborar e entregar a0 CONTRATANTE os seguintes documentos:

a) - Copia da folha de pagamento especifica para os servigos realizados,spb 0
contrato, identificando o numero do contrato, a Unidade que 0 administra,
relacionando respectivamente todos 0s segurados colocados a disposi¢ao desta e
informando:

Nome dos segurados;

Cargo ou fungdo

Remuneragaa discriminando separadamente as parce
conlribuigdes previdenciarias;

Descontos legais;

Quantidade de quotas e valor pago a litulo de salario-familia;
Totalizagao por rubrica e geral,

Resumo geral consolidado da folha de pagamento; e

las sujeitas ou ndo & incidéncia das

e o o

b) - Demonstrativo mensal assinado por seu representante legal, individualizado por
CONTRATANTE, com as seguinles informagdes:

Nome e CNPJ da CONTRATANTE;

Data de emissdo do documento de cobranga;

Numero do documento de cobranga;

Valor bruto, retengao e valor liquido (recebido) do documento de cobranga;
Totalizagdo dos valores e sua consolidagao.

c) - Os documentos solicitados nas alineas anleriores deverdo ser entregues ao
CONTRATANTE na mesma oportunidade da nota fiscal, fatura, recibo ou
documento de cobranga equivalente.

PARAGRAFO OITAVO

Em conformidade com o disposto no artigo 3° do Decreto-Lei n° 2.462, de 30/08/1988, artigo
55 da Lei 7.713, de 22/12/1988 e artigo 716 do Decreto 9580, de 22/11/2018, estao sujeitas
a incidéncia do Imposto de Renda Retido na Fonle, & aliquota de 1% {um por cento) sobre
a nota fiscalffatura, na qual devera constar em destaque o valor da retengdo, a titulo de
“RETENGAOQ PARA IRRF".

PARAGRAFO NONO
Por ocasido da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA devera apresentar as
seguinies certidoes:

a) Cerificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
(CRFIFGTS).

b) Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de débitos trabalhistas -
(CNDT).

c) Cerliddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a
Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unido. @
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Cerliddo emilida pela Fazenda Municipal da sede ou domicilio da licitante que
d) comprove a regularidade de débitos Iributérios relativos ao Imposto sobre Servigos
de Qualquer Natureza — ISSQN.

CLAUSULA _DECIMA__PRIMEIRA__- DA__SUBCONTRATAGAO, CESSAQ OU
TRANSFERENCIA DOS DIREITOS E OBRIGACOES CONTRATUAIS,

A CONTRATADA ndo podera subconlralar, ceder ou transferir, total ou parciaimente, o
objeto deste ajusle.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO DA QUANTIDADE DO_OBJETO
CONTRATADO

A CONTRATADA fica obrigada a aceilar, nas mesmas condi¢des contratadas, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do
CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

PARAGRAFO UNICO
Eventual alteragdo sera obrigatoriamente formalizada pela celebragao de prévio termo
aditivo ao presente instrumento, respeitadas as dispasigdes da Lei Federal n° 8.666/1993.

SULA DECIMA IRA — DA RESCI
O contrato podera ser rescindido, na forma, com as consequéncias e pelos motivos
previstos nos artigos 77 a 80 e 86 a 88, da Lei Federal n° 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO

A CONTRATADA reconhece desde ja os direitos do CONTRATANTE nos casos de rescisio
administrativa, prevista no artigo 79 da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com a Administragéo direta e indireta
do Estado de Sao Paulo, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, se vier a praticar quaisquer atos
previstos no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal, quando couber.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A sangao de que trata o caput desta Clausula podera ser aplicada juntamente com as
multas previstas no Anexo IV do Edital indicado no preAmbulo deste instrumento, garantido
o exercicio de prévia e ampla defesa, e devera ser registrada no CAUFESP, no “Sistema
Eletronico de Aplicagao e Registro de Sangbes Administrativas — e-Sangdes”, no enderego
www.esancoes.sp.gov.br, e também no “Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS", no enderego http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis.

PARAGRAFO SEGUNDO
As sangOes sao auttnomas e a aplicagdo de uma nao exclui a de outra.

PARAGRAFO TERCEIRO
O CONTRATANTE reserva-se no direito de descontar das faturas os valores

correspondentes 4s multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de
cldusulas contratuais, ou, quando for o caso, efetuara a cobranga judicialmente.
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PARAGRAFO QUARTO

A pratica de alos que alentem contra o palrimdnio publico nacional ou estrangeiro, contra
principios da administragao publica, ou que de qualquer forma venham a constituir fraude ou
corrupgdo, durante a licilagdo ou ao longo da execugdo do contrato, serd objelo de
instauragdo de processo administralivo de responsabilizagdo nos termos da Lei Federal n°
12.846/ 2013 e do Decreto Estadual n® 60.106/2014, sem prejuizo da aplicagio das sangdes
administrativas previstas no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520/2002.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAQ CONTRATUAL

Para fiel cumprimento de todas as obrigagdes contratuais assumidas, a CONTRATADA
prestou garantia no valor de R$ 22.633,56, correspondente a 3% (trés por cento) do valor
correspondente a 12 (doze) meses de conltratagdo, em conformidade com o disposto no
artigo 56 da Lei Federal n® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Vahdade da garanha A validade da garantra qualquer que seJa a modalldade escolh[da

g_o_nlmtu_al A garanlla deve assegurar a cobertura de lodos 0s eventos ocorndos durante a
sua validade, ainda que o sinistro seja comunicado pela CONTRATANTE apés expirada a
vigéncia do contrato ou a validade da garantia.

PARAGRAFO SEGUNDO
Modalidades. A garantia contratual poderd ser prestada por uma das seguintes
modalidades:

. Dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante depésito bancario
em favor da CONTRATANTE no Banco do Brasil, em conta que contemple a
corre¢do monetaria do valor depositado.

Il. Titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

lll. Fianga bancéria. Feita a opgdo pela fianga bancaria, no instrumento devera
constar a rentncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

IV. Seguro-garantia. A apolice de seguro-garantia somente sera aceita se
contemplar todos os eventos indicados no paragrafo terceiro desta clausula. Caso tal
cobertura n3o conste expressamente da apdlice, a CONTRATADA podera
apresentar declaragdo firmada pela seguradora emitente, afirmando que o seguro-
garantia apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos indicados no
paragrafo terceiro desta clausula.

PARAGRAFO TERCEIRO
Cobertura. A garantia de execugio assegurard, qualquer que seja a madalidade escolhida,
o0 pagamento de:

I prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

II. prejuizos diretos causados & CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo da
CONTRATADA durante a execugao do objeto do contrato;
lll. multas, moratérias e compensatorias, aplicadas pela CONTRATANTE & @\
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CONTRATADA; e

IV. obrigagdes trabalhislas e previdenciarias relacionadas ao contrato nao
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

PARAGRAFOQ QUARTO
Nao serdo aceitas garanlias que incluam oulras isengées de responsabilidade que nao as
seguintes:

|. Caso fortuito ou forga maior;

Il. Descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou
fatos imputaveis exclusivamente 8 CONTRATANTE.

Ill. Hipdteses de isengdo de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou
regulamentar.

PARAGRAFO QUINTO

Readequagao. No caso de alleragdo do valor do contrato ou prorrogagdo dos prazes de
execugao, a garantia devera ser readequada nas mesmas condigdes. Se o valor da garantia
for ufiizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA devera efetuar a respectiva reposigao no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE para fazé-lo.

PARAGRAFO SEXTO

Extingdo. Decorrido o prazo de validade da garantia, e desde que constatado o
cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais, esta sera considerada extinta com
a devolugdo da apdlice, da carta-fianga ou com a autorizagdo concedida pela
CONTRATANTE para que a CONTRATADA realize o levantamento do depésito em
dinheiro.

A CONTRATADA deve cumprir a Lei Federal n® 13.709/2018 no dmbito da execucdo do
objeto deste Contrato e observar as instrugdes por escrito do CONTRATANTE no
tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados
pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para as finalidades deste
Contrato, e cumprir a legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam
sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigagdes profissionais de
confidencialidade.

PARAGRAFO SEGUNDO

Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e

o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do art. 6° da Lei
Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA deve adolar, em relagdo aos dados pessoais,
medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informagdes

de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigao, perda,
alteragéo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito. %
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PARAGRAFO TERCEIRO

Considerando a nalureza do tratamento, a CONTRATADA deve, enquanto operadora de
dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o
cumprimento das obrigagdes do CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

PARAGRAFO QUARTO

A CONTRATADA deve:

| — imediatamente notificar o CONTRATANTE ao receber requerimento de um titular de
dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei Federal n° 13.709/2018,; e

Il - quando for o caso, auxiiar o CONTRATANTE na elaboragao da resposta ao
requerimento a que se refere o inciso | deste paragrafo.

PARAGRAFO QUINTO
A CONTRATADA deve nolificar ao CONTRATANTE, imediatamente, a ocorréncia de
incidente de seguranga relacionado a dados pessoais, fornecendo informagdes suficientes
para que o CONTRATANTE cumpra quaisquer abrigagbes de comunicar a autoridade
nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a Lei
Federal n° 13.709/2018,

PARAGRAFO SEXTO
A CONTRATADA deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagao, mitigagao
e reparagao de cada um dos incidentes de seguranga.

PARAGRAFO SETIMO

A CONTRATADA deve auxiliar o CONTRATANTE na elaboragéo de relatdrios de impacto a
protegdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei Federal n°
13.709/2018, no dmbito da execugdo deste Contrato.

PARAGRAFO QITAVO

Na ocasido do encerramento deste Contrato, a CONTRATADA deve, imediatamente, ou,
mediante juslificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver
todos os dados pessoais ao CONTRATANTE ou elimina-los, conforme decisdo do
CONTRATANTE, inclusive eventuais cdpias de dados pessoais tratados no ambito deste
Contrato, certificando por escrito, ao CONTRATANTE, o cumprimento desta obrigagdo.

PARAGRAFO NONO

A CONTRATADA deve colocar & disposigdo do CONTRATANTE, conforme solicitado, toda
informagao necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve
permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspegdes, pelo CONTRATANTE ou
auditor por ele indicado, em relagao ao tratamento de dados pessoais.

PARAGRAFO DECIMO

Todas as notificagbes e comunicagdes realizadas nos termos desta clausula devem se dar
por escrito e ser entregues pessoalmente, encaminhadas pelo correio ou por e-mail para os
enderecos fisicos ou eletrdnicos informados em documento escrito emitido por ambas as

partes por ocasido da assinatura deste Contrato, ou outro enderego informado em
notificagdo posterior.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO

A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei Federal n° $
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13.709/2018 ou de instrugdes do CONTRATANTE relacionadas a este Contrato, ndo

excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo do CONTRATANTE em seu
acompanhamento.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO

Caso o0 objelo da presente conlratagio envolva o lralamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do litular de que lrata o inciso | do artigo 7° da Lei n°
13.709/2018, deverdo ser observadas pela CONTRATADA ao longo de toda a vigéncia do
contrato todas as obrigacdes especificas vinculadas a essa hipélese legal de tratamento de
dados pessoais, conforme instrugdes por escrito do CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO
E vedada a transferéncia de dados pessoais, pela CONTRATADA, para fora do territorio do
Brasil sem o prévio consenlimento, por escrito, do CONTRATANTE, e demonstragao da
observancia, pela CONTRATADA, da adequada prolegdo desses dados, cabendo a
CONTRATADA o cumprimento de loda a legislagdo de protegéo de dados ou de privacidade
de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES FINAIS

Fica ajustado, ainda, que:

I. Consideram-se partes integrantes do presente Termo de Contrato, como se nele
estivessem transcritos:

a, o Edital mencionado no predmbulo e seus anexos.
b. a proposta apresentada pela CONTRATADA,;

Il. Aplicam-se as omissdes deste contrato as disposigdes da Lei Federal n® 10.520/2002 e
disposicdes regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposicoes da Lei Federal
n® 8.666/1993, da Lei Federal n® 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e
principios gerais dos contratos.

I1l. Para dirimir quaisquer questées decorrentes deste Termo de Contrato, nao resolvidas na
esfera administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao
Paulo.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em
01 (uma) via, que, lido e achado conforme pela CONTRATADA e pela CONTRATANTE, vai
por elas assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também
pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sao Paulo, de agosto de 2022.

CONTRATANTE: FUNDAGAO CENTRO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO AO
ADOLESCENTE - FUNDAGAO CASA

Fernando José da Costa @

Secretdrio da Justica e Cidadania
Respondendo pelo Expediente da Fundagio CASA

Adriana Pereira Gomes de Souza
Diretora de Divisao

FUNDCASASPDCI2022306806
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CONTRATADA: MN RAMC SERVIGOS LTDA

Marcio DoniZéte\Njines

Procurador
TESTEMUNHAS:
Gledinei Mendes Barbosa Marcos Eduardo Marinho da Silva
Enc. Adm. / Compras e Finangas Chefe de Segdo Administrativa
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ANEXO |
MEMORIAL pESCRITIVO
ESPECIFICACOES TECNICAS
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ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. OBJETO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

11 Prestagdo de servigos de controle, operagéo e fiscalizagdo de portarias e ediffcio_s,
com a efetiva coberlura dos postos designados, nos locais especificados na relagao
de postos e locais que constilui o Anexo 1.2 desle Memorial Descritivo.

12 Os servigos de conlrole, operagdo e fiscalizagdo de portarias e _ediﬁcios
caraclerizam--se pela efeliva cobertura dos poslos, objeto desta licitagao, cujas
atividades a serem desenvolvidas ndo se confundem com as que podem ser
desempenhadas somente por profissionais regidos e regulamentados por legisla_c;éo
especifica, qual seja: Lei Federal n° 7.102/1983 e respectivas alteragoes,
regulamentada pelos Decretos n°® 89.056, de 24 de novembro de 1983, e n° 1.592, de
10 de agosto de 1995, pelas Portarias DPF n° 891/1999, DFP n° 320/2004 e_DG/DPF
n° 3.233/2012, bem como pela alteragéo do art. 193 da CLT, dada pela Lei Federal
n® 12,740/2012.

2. DESCRIGAO DOS SERVIGOS

21  Os servigos serdo prestados nos locais relacionados no Anexo 1.2 deste Memorial
Descritivo, e em consonancia com os Postos indicados no Anexo 1.2, dentre as
seguintes alternativas de escalas:

ITEM DESCRIGAO DOS SERVIGOS

A Posto 12 horas diarias — diurno — segunda-feira a domingo

2.2 Aprestagao de servigos de controle, aperagéo e fiscalizagdo de portarias e edificios,
nos postos fixados pelo CONTRATANTE, envolve a alocagdo, pela CONTRATADA,
de profissionais capacitados para:

221 Assumir o posto devidamente uniformizados e com aparéncia pessoal
adequada;

2272 Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE quaisquer anormalidades
verificadas, inclusive de ordem funcional, para que sejam adotadas as
providéncias de regularizagdo necessarias;

2.2.3 Manter afixado no posto, em local visivel, o nuimero de telefone da Delegacia
de Policia da regiao, do Corpo de Bombeiros, da Policia Ambiental, da
Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental (CETESB), dos
responsaveis pela administragao da instalagao e outros de interesse;

2.24 Operar equipamentos de controle de acesso, inclusive em meios eletrénicos;

2.25 Permilir o ingresso nas instalagdes somente de pessoas previamente
autorizadas e identificadas:
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2.2.5.1. Quando o documento de identidade for indispensével para a
entrada da pessoa, seus dados serdo anotados no ato e o documento
imediatamente devolvido ao interessado, conforme disposto na Lei n°
9.453/1997;

226 Fiscalizar a entrada e a salda de veiculos nas instalagoes, identificando o
motorista e anolando a placa do veiculo, inclusive de profissionais
aulorizados a estacionar seus carros parliculares na drea interna da
instalagdo, mantendo sempre os portdes fechados;

227 Fiscalizar a entrada e a saida de materiais, mediante conferéncia das notas
fiscais ou de controles praprios do CONTRATANTE;

228 Controlar a entrada e a saida de veiculos, profissionais e visitantes apds o
término de cada expedienle de lrabalho, feriados e fins de semana, na
conformidade do que venha a ser eslabelecido pelo CONTRATANTE;

2.2.9 Proibir o ingresso de vendedores ambulantes e assemelhados nas
instalagies sem que estejam devida e previamente autorizados pelo
CONTRATANTE;

2.2.10 Fiscalizar e orientar o {ransito interno de profissionais, visitantes ou pessoas,
bem como dos estacionamentos de veiculos, anotando eventuais
iregularidades e comunicando ao CONTRATANTE;

2.2.11 Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono das instalagdes, visando a
manutengao das condigdes de seguranca;

2.2.12 Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem palicial
dentro das instalagdes do CONTRATANTE. Facilitar, na medida do possivel,
a atuagdo das mesmas, inclusive na indicagdo de testemunhas presenciais de
eventuais acontecimentos;

2.2.13 Registrar e controlar diariamente as ocorréncias do posto em que estiver
prestando seus servigos;

2.2.14 Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres;

2.2.15 Proibir a utilizagdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local e de
bens particulares de profissionais ou de terceiros;

2.2.16 Comunicar ao CONTRATANTE a presenga de aglomeragdes de pessoas
junto ao posto; e

2.2.17 Repassar para os) porteiro(s) que esta(&o) assumindo o posto, quando da
rendicdo, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual
anomalia observada nas instalages.

2.3 A CONTRATADA devera cumprir a programagao dos servigos feita periodicamente
pelo CONTRATANTE, com atendimento sempre cortés aos profissionais e as
pessoas em geral que se fagam presentes. @
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24  Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultagqu,
cabendo 3 CONTRATADA olimizar a gestdo de seus recursos (humanos e r‘nalenals')
com vislas ao aprimoramenlo e a manutengdo da quahqe.ade dos ;erwc,os e a
salisfagao do CONTRATANTE. A CONTRATADA responsablllgarﬁsg-? :nlegra[mente
pelos servigos contratados, cumprindo, evidentemente, as disposicdes legais que

interfiram em sua execugao.

25 O inicio da execugdo do objelo deste instrumento somente sera .aulorigadq apos a
apresentagao da relagao de profissionais da Contratada que at.uarao. no ambno' dgsla
contratagio e a assinatura dos respeclivos Termos de Conl!dem:laludade. Sigilo e
Uso em conformidade com o modelo que constitui Apéqdlcg 1 deste Ane-xo I,
comprometendo-se a observar as normas de seguranga, privacidade e protegao de

dados e informagdes.
3. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Para a prestagao dos servigos de controle, operagao e fiscalizagao de portarias e edificios, a
Contratada obriga-se a:

31 Implantar, no prazo estabelecido pela autorizagao de inicip dos sgrvicos. 0s
respectivos postos relacionados no Anexo 1.2 deste Memorial Descritivo, € nos
horarios fixados na escala de servigo elaborada pelo CONTRATANTE;

3.2 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da
legislagao vigente;

33  Disponibilizar empregados em quantidade necessaria para garantir a operagao dos
postos contratados, estando os mesmos uniformizados e portando cracha com foto
recente, com o devido registro em suas carteiras de trabalho;

3.4  Fornecer empregados qualificados em servigos de controle, operagao e fiscalizagao
de portarias e edificios, digitagdo e operagdo de sistemas de controle de acesso,
equipamentos de protegdo, preenchimento de fichas e relatorios de atividades e
ocorréncias, controle de veiculos e pessoas, com experiéncia minima de 1 (um) ano
na fungao;

35 Capacitar e treinar a mao de obra a ser alocada nos postos contratados com
conhecimento para operagdo em sislemas de controle de acesso, inclusive aqueles
dotados por tecnologia de informacgao;

3.6  Fornecer empregados com instrugdo minima de primeiro grau ou equivalente,
comprovada por escola recanhecida;

3.7  Fornecer mao de obra com aparéncia e porte adequados ao desenvolvimento dos
trabalhos, bem como orientar os profissionais para que estes assumam, diariamente,
0s postos devidamente uniformizados, portando crachas com fotografia recente e
com aparéncia pessoal adequada.

3.8 Tomar as providéncias relativas aos treinamentos necessarios para garantir a
execugdo dos trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados; S
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3.9  Efetuar a reposigdo da mio de obra nos postos, de imediato, em eventual auséncia,
nao sendo permitida a prorrogagao da jornada de trabalho (dobra);

3.10 Manter controle de frequéncia e ponlualidade de seus profissionais sob esta
contralagio,

3.11  Fornecer uniformes e complementos adequados para o desenvolvimento das
atividades, submetendo-os previamenle & aprovagio do CONTRATANTE, sem &nus
para os profissionais;

3.12  Disponibilizar profissionais em quantidade necessaria para garantir a operagao dos
postos nos regimes contratados, obedecendo as disposigdes da legislagao
trabalhista vigente;

3.13  Assegurar que todo empregado que cometer falla disciplinar ndo seja mantido no
posto ou em quaisquer outras instalagées do CONTRATANTE;

3.14  Atender, de imediato, as solicitagdes do CONTRATANTE quanto as substituigées de
profissionais ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a prestagdo
dos servigos;

3.15 Relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada nos postos;

3.16 Apresentar, quando solicitado, os comprovantes de pagamento de beneficios e
encargos;

3.17 Fornecer, obrigatoriamente, cesta basica e vale-refeicdo que estejam previstos na
convengao, acordo coletivo de trabalho ou sentenga normativa, e legislagao aplicavel
aos profissionais envolvidos na prestagao dos servigos.

3.18 Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as orientagdes do
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho, tais como prevengao de incéndio nas areas do
CONTRATANTE;

3.19 Observar a legislagdo trabalhisla, inclusive quanto & jornada de trabalho e outras
disposigdes previstas em normas coletivas da categoria profissional;

3.20 Observar as condigoes de uso de sistema de escritura¢do digital de obrigagdes
previdencidrias, trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislagao federal,
atendendo ao disposto no art. 16 da Lei Federal n° 13.874/2019.

4. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE responsabiliza-se por:

4.1 Efetuar periodicamente a programagdo dos servicos a serem executados pela
CONTRATADA;

4.2 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados; @

FUNDCASASPDCI2022306806
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43 Indicar formalmente o gestor efou fiscal para acompanhamenlo da execugdo
contratual,

44  Expedir autorizagdo de servigos com antecedéncia minima de 03 (lrés) dias Uteis da
dala de inicio da execugdo dos mesmos;

45 Encaminhar a liberagdo de pagamento das faluras da prestagdo de servigos
aprovadas;

4.6  Indicarinstalagdes sanilérias;

4.7 Indicar vestidrios com armarios guarda-roupas.

5. FISCALIZAGAO/ CONTROLE DA EXECUGAO DOS SERVICOS

51 A fiscalizagdo do CONTRATANTE ler livre acesso aos locais de execugdo do
servico;

52 O CONTRATANTE exercera a fiscalizagdo dos servigos contratados, de modo a
assegurar o efetivo cumprimento da execugdo do escopa contratado, cabendo-lhe
também realizar avaliagdo periddica das atividades desenvolvidas pela
CONTRATADA,;

53 O CONTRATANTE podera ordenar a imediata retirada do local, bem como a
substituigdo de profissionais da CONTRATADA que estiverem sem uniforme ou
cracha, que embaragarem ou dificultarem a sua fiscalizagéo ou cuja permanéncia na
area, a exclusivo critério do CONTRATANTE, julgar inconveniente;

54 O CONTRATANTE utilizara o Procedimento de Avaliagao da Qualidade dos Servigos
de Controle, Operagdo e Fiscalizagdo de Portarias e Edificios, anexo, de pleno
conhecimento das partes, para acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos,
medigdo dos niveis de qualidade e corre¢éo de rumos;

55 O CONTRATANTE executara mensalmente a medigdo dos servigos pela quantidade
de postos/dia efetivamente cobertos, descontando-se do valor devido o equivalente a
indisponibilidade dos servicos contratados e por motivas imputdveis a
CONTRATADA, bem como percentual decorrente de avaliagdo da qualidade dos
servigos, sem prejuizo das sangdes disciplinadas em contrato.
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MN_RAMC SERVICOS LTDA - ME
CNPJ1 13,956,031/0001-62 - IM; 48,665

Telt (14) 36257461 ~ (11) 2717-5088 - (14) 998458126
Femall: th.mnrame@amall.comy  Emall:
diretoria 01 mnrame@ gmall.com

ANEXO 1|
MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

UNIDADE W 1. CASA SAG PAULD
DIAS

N*DE

POSTOS II'EA:S PRECO UNITARIO TOTAL
ITEM DESCRICAD DOS SERVICOS (RS PasteyOha) s
2 - 10
- (A){ 11X(2)2(3)
A Posto 12 horas dianas - divrno | 014 187,60 171 465,40
wegunda fewa y domingo
VALOR TOTAL (RS) - UNIDADE N* 1 171 465,40
UNIDADE N? 2: CA54 OGN
;::s?;s Tm PRECO UNITARO ToTAL
LHADOS
TEM DESCRICAD DOS SERVICOS (RS /PosteyDia) IRS)
-2
-1 - 3,00 {ai={1)x(2)x(3)

Pos 1 s = di -
- Posto 12 hoeas diarias = durno ' 914 {570 T
segunda-feira a domingo

VALCR TOTAL (RS) - UNIDADE N* 2 171.465.40

UNIDADE N3 CASA BELAVISTA

N? DE Dus
POSTOS TRABA- PRECO UNITARIC TOTAL
LHADOS
TEM DESCRICAD DOS SERVICOS {R$/Postoy/Dia) (RS)
2
4 - 3,00 [A=(21X2)X(3)
A Posto 12 horas didrias = diurno = 2 514 197,60 3142 932.80

segunda-feira a domingo

VALOR TOTAL (RS - UNIDADE N* 3 14293280

UNIDADE KO 4. CASAVILA GUILHERME

P':;Egs 1::1 PRECO UNITARIO ToTAL
LHADOS
MEM DESCRICAQ DOS SERVICOS (RS/Posto/Dia) (RS)
2
-1 - 3,00 (4)=(1)X(2)x{3)

A Pocto 12 horas didrias —diurne - 1 914 187.60 171 466,40
segunda-feira a domingo

VALOR TOTAL (RS) - UNIDADE N* 4 171 466,40

Sede em S30 Paulo- SP- CEP 02523-030- RUA LENGOIS, 272- VILA BARUEL- SAO PALLO/SP

Rua Rul Barbosa, N° 2073, Sala O1- Jardim Ferrelia Dlas= JatySh - CEP: 17209656 - —| &

26

pigitaiizaao com vamsSi

Assinado com senha por FERNANDO JOSE DA COSTA - PRESIDENTE / GP - 04/08/2022 as 21:02:12, MARCOS EDUARDO
MARINHO DA SILVA - CHEFE DE SECAO Il / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 09:13:14, GLEDINEI MENDES
BARBOSA - ENCARREGADO ADMINIST Ill / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:11:09 e ADRIANA PEREIRA GOMES
DE SOUZA - DIRETOR DE DIVISAO Il / DRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:14:18.

Documento N°: 48880441-2987 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=48880441-2987

FUNDCASASPDCI2022306806



CASA

FUNDACAO CASA
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MN RAMC SERVICOS LTDA - ME
CNPJ1 13,956,031/0001-62 - IM; 48.665

Tel: (14) 3625-7463 = (11) 2737-5080 - (14) 998450126
Emall: th.mnrame@amall,com  Email:
diretoria,01mnrame@ gmall,com

UNIDADE NS CASA GOVERNADOR MARID COVAS

NV DE DIAS
postos | TRABA- PRECO UNITARIO ToTAL
[HADOS
(Y DESCRICAD DOS SERVIGOS (RS Pasto/Dia) (RS)
-2
B . 3,00 (Ap=(1)X02)X(3)
A Posta 12 hot as dulrids —diurno ) 914 187.60 142 911,30

segunda feira a domingo

VALOR TOTAL (R5) - UNIDADE N* 5 342931.80

UNIDADE N9 6 CASA PAULISTA

e DIAS
postos | TRABA- | PRECO UNITARIO ToTAL
LHADOS
ITEM DESCRICAD DOS SERVICOS (RS/Posta/Dia) (RS}
2
.1 - 3,00 (4)=(1)x(2)x(3)

A Posto 12 horas didrias - diurno = 2 914 187.60 34293280
segunda-fera a domingo

VALOR TOTAL (RS) - UNIDADEN" 6 332932,80

UNIDADE N9 7 ENTRADA PRINCIPAL DO COMPLEXO VILA MARIA

NYDE DIAS
POSTOS TRABA- PRECO UNTARID TOTAL
LHADOS
TEM DESCRICAO DOS SERVICOS (RS/Posta/Dia) IRS)
-2
a1 - 300 {a)=(1)x12)43)

A Posto 12 horas didrias - diurno - 3 a1s 187.60 342.932.80
segunta-feira a domingo

VALOR TOTAL (RS} - UNIDADEN" 7 33293280

| £S 18361300

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (RS 1.886.130,40 Hum milhdo, oitocentos @ okenta e seis mil. Centa e trinta reais e
Quanrenta centavos)

-Més dereleréncia dos preqos: janeiro/2021.
- Validade da proposta: 60 (sessenta) dias

\
sl
\ WY
MARCIO DC}NTZETE}NUNES
CPF/MF 183.164.368-5

Sdo Paulo/SP, 11de julho de 2022

Rua Rul Barbosa, N° 2073, Sab 01- Jardim Fericira Dias— Jay/SP - CEP: 17209656 -
Sede em S3o Paulo- SP- CEP 02523-030- RUA LENGOIS, 272- VILA BARUEL- SAQ PAULO/SP
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AVALIAGAO DA QUALIDADE DOS SERVIGOS DE CONTROLE, OPERAGAQ E
FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E EDIFICIOS

1-INTRODUGAO

Este documento descreve o procedimento a ser adolado na gestdo dos contratos de
prestagio de servigos de conlrole, operagio e fiscalizagdo de portarias e edificios. As
atividades descritas neste Anexo deverio ser efeluadas periodicamente pela equipe
responsavel pela fiscalizagdo da execugdo dos servicos, gerando relatorios mensais de
prestagido dos servigos executados, que serdo encaminhados ao gestor do contrato.

2-0BJETIVO

Definir e padronizar a avaliagio de desempenho e qualidade dos servigos prestados pela
Contratada na execugdo dos contratos de prestagao de servigos de Controle, Operacéo e
Fiscalizagdo de Portarias e Edificios.

3 - REGRAS GERAIS

34 A avaliagdo da Contratada na Prestagdo de Servicos de Controle, Operagao e
Fiscalizagdo de Portarias e Edificios se faz por meio de andlise dos seguintes
aspectos:

h) Desempenho Profissional;

i) Desempenho das Atividades; e
j) Gerenciamento.
4 - CRITERIOS

No formuldric de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos devem ser atribuidos os valores 3
(trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”,
“Regular” e “Péssimo”, respectivamente.

Bom Regular Péssimo
03 (trés) pontos 01(um) ponto 0(zero) pontos

4.1 - CONDIGOES COMPLEMENTARES
4.1.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.

4.1.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera
realizar reunido com a Conlratada em até 10 (dez) dias apds a medigdo do
periodo, visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos
realizados naquele periodo de medi¢do e avaliagéo.

413. Sempre que a Contratada solicitar prazo visando ao atendimento de
determinado item, essa solicitagdo deve ser formalizada, objetivando a analise
do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item nao deve ser
analisado.

5_ COMPOSIGAO DOS MODULOS @

Desempenho Profissional:
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Item Parcentual de
ponderagdo
Cumprimento das atividades 25%
Cobertura dos postos nos horarios determinados 30%
Qualificagdo/ atendimento ao publico/ postura 30%
Uniformes e identificagao 15%
Total 100%
Desempenho das Atividades:
Item Percentual de
ponderagio
Especificagao lécnica dos servigos 40%
Equipamentos e acessorios 20%
Atendimento as ocorréncias 40%
Total 100%
Gerenciamento:
Item Percentual de
ponderagao
Periodicidade da supervisdo 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitagdes 25%
Salarios, beneficios e obrigagdes trabalhistas 25%
Total 100%

6 - RESPONSABILIDADES

6.1. Equipe de Fiscalizagdo:

e Responsavel pela avaliagao da Contratada, utilizando o Formulario de Avaliagdo de
Qualidade dos Servigos, e pelo encaminhamento de toda documentagao ao gestor do
contrato juntamente com as justificativas para os itens avaliados com notas 0 (zero)

ou 1 (um).

6.2. Gestor do Contrato:

» Responsavel pela consolidagao das avaliagbes recebidas e pelo encaminhamento das
consolidagdes e do relatdrio das instalagdes a Contratada;

» Responsavel pela aplicagdo de adverténcia a Contratada e pelo encaminhamento de
conhecimento & autoridade competente;

» Responsavel pela solicitagdo de aplicagao das penalidades cabiveis, garantindo a

defesa prévia a Contratada; e \§
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* Responsavel pela emissdo da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor - Parcial ou
Final.

7 - DESCRIGAO DO PROCESSO

7.1. Cabe a cada unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagao do contrato e
com base no Formulario de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos, efetuar o
acompanhamenta didrio do servigo prestado, registrando e arquivando as informagées
de forma a embasar a avaliagido mensal da Contratada.

7.2 No final do més de apuragao, a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato deve
encaminhar, em até 5 (cinco) dias apds 0 fechamento das medigdes, os Formularios
de Avaliagio de Qualidade dos Servicos gerados no periodo, acompanhados das
justificativas para os itens que receberam notas 0 (zero) ou 1 (um) para o gestor do
contrato.

7.3. Cabe a cada unidade, por meio do respectivo gestor do contrato, mensalmente, e com
base em todos os Formularios de Avaliagdo de Qualidade dos Servigos gerados
durante esse periodo, consolidar a avaliagao de desempenho da Contratada frente ao
contrato firmado e encaminhar 1 (uma) via para a Contratada.

7.4, De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medi¢do seguinte 0S
desconlos cabiveis previstos neste procedimento, garantindo a defesa prévia a
Contratada.

7.5. Cabe ao gestor do contrate encaminhar mensalmente & Contratada, no fechamento
das medigoes, o Quadro-Resumo demonstrando, de forma acumulada e més a més, a
performance global da Contratada em relagéo aos conceitos alcangados por ela.

7.6. Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitado, a Avaliagao de
Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-Resumo e
conceituando a Contratada como segue:

. i r n : quando a Contratada obtiver

nota final igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos) e nao
tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no item 8;

. i r . quando a Contratada,
apesar de obter nota final igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco
centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberagao previstos no
item 8;

i a : quando a Contratada,
além de obter nota final inferior a 6,75 (seis inteiros & setenta e cinco centésimos),
ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberagao previstos no item 8.

8 — PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

8.1. As faluras apresentadas pela Contralada ao Contratante para fins de pagamento
ficardo sujeitas & aplicagdo de um percentual de liberagdo, vinculado a Avaliagao da
Qualidade dos servigos, conforme a tabela a seguir:

lﬁ PERCENTUAL DE NOTA OBTIDA NA AVALIAGAO
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8.2,

9.1.
9.2.

9.3.

LIBERAGAO

Nota total maior ou igual a 6,75 pontos
Liberagao lotal da fatura

Nota tolal maior ou igual a 5 e menor que 6,75
pontos

ou
Liberagéo de 90% da fatura
1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada

grupo avaliado;

Nola total abaixo de 5 pontos

ou
Liberagdo de 75% da fatura

mais de 1 (uma) nola 0 (zero) nos itens de cada
grupo avaliado.

O Gestor do Contrato apuraré o percentual de liberagao devido em cada medigdo
em conformidade com o procedimento descrito no item 7 deste Anexo Vl_e na
Clausula Nona do termo de contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sancoes e
penalidades cabiveis.

SUBANEXOS
Anexo VI.1 - Formulario de Avaliagao de Qualidade dos Servigos;

Anexo VI.2 - Instruges para o Preenchimento do Formulario de Avaliagao de
Qualidade dos Servigos;

Anexo V1.2 - Relatério das Instalagdes e Quadro-Resumo. @

32

pigitaizaao com vamsSi

Assinado com senha por FERNANDO JOSE DA COSTA - PRESIDENTE / GP - 04/08/2022 as 21:02:12, MARCOS EDUARDO
MARINHO DA SILVA - CHEFE DE SECAO Il / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 09:13:14, GLEDINEI MENDES
BARBOSA - ENCARREGADO ADMINIST Ill / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:11:09 e ADRIANA PEREIRA GOMES
DE SOUZA - DIRETOR DE DIVISAO Il / DRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:14:18.

Documento N°: 48880441-2987 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=48880441-2987

FUNDCASASPDCI2022306806



NON
FUNDAGAO CASA

CENTRO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO AD ADOLISCENTE

FORMULARIO DE AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS DE CONTROLE,
OPERAGAO E FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E EDIFICIOS

Contralo nimero: | Unidade: Periodo: Data:
Contratada:
Responsavel pela fiscalizagao:
Gestor do contrato:
Grupo 1 - Desempenho Profissional Peso | Nota | Subtotal
(a) (b) (c=ax b)
Cumprimento das atividades 25%
Cobertura dos postos nos horarios determinados 30%
Qualificagaol atendimento ao publico/ poslura 30%
Uniformes e identificagao 15%
Total
Grupo 2 - Desempenho das Atividades Peso Nota Subtotal
(a) (b) (c=axb)
Especificagao técnica dos servigos 40%
| Equipamentos e acessorios 20%
Atendimento as acorréncias 40%
Total
‘ Grupo 3 — Gerenciamento | Peso | Nota | Subtotal
(@ | (b) | (c=axb)
Periodicidade da supervisao 20%
Gerenciamento das afividades operacionais 30%
Alendimento as solicitagdes 25%
Salarios, beneficios e obrigagdes trabalhistas 25%
Total
[ NOTAFINAL (somatéria das notas totais para os grupos 1,2 @ 3) | ]
Nota Final: Assinatura do Assinatura do Assinatura do
Responsavel pela | Gestor do Contrato: | Responsavel da
Fiscalizagao: Conlratada:
33
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INSTRUGOES PARA O PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE AVALIAGAO DE
QUALIDADE DOS SERVIGOS DE CONTROLE, OPERAGAO E FISCALIZAGAO DE
PORTARIAS E EDIFICIOS

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.

Para cada item que ndo possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e
anexar justificativa.

Grupo 1 - Desempenho Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
Profissional
Cumprimento das Alividades Cumprimento  das  atividades  definidas  nas
especificagdes técnicas dos servigos e no contrato,
tais como:

Assumir o posto devidamente uniformizado e com
aparéncia pessoal adequada;

Comunicar imediatamente ao Contratante qualquer
anormalidade verificada;

Manter afixado no posto, em local visivel, o nimero
de telefone da Delegacia de Policia da regido, do
Corpo de Bombeiros, da Policia Ambiental, da
CETESB, dos responsaveis pela administragdo da
instalagdo e outros de interesse;

Operar equipamentos de controle de acesso,
inclusive em meios eletrénicos;

Permitir o ingresso nas instalagdes somente de
pessoas previamente autorizadas e identificadas;

Fiscalizar a entrada e a saida de veiculos nas
instalagdes, identificando o motorista e anotando a
placa do veiculo, mantendo sempre os partdes
fechados;

Fiscalizar a entrada e a saida de materiais mediante
conferéncia das notas fiscais ou de controles
proprios do Contratante;

Controlar a entrada e a saida de veiculos,
profissionais/ funcionarios e visitantes apds o
término de cada expediente de trabalho, feriados e
finais de semana;

Fiscalizar e orientar o transito interno de
profissionais, visitantes ou pessoas, bem como dos
estacionamentos de veiculos, anotando eventuais
irregularidades e comunicando ao Contratante;

Proibir o ingresso de vendedores ambulantes e
assemelhados as instalagdes sem que esles
estejam devida e previamente autorizados pelo
Contratante;

. N\
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Colaborar nos casos de emergéncia ou abandono
das instalagbes, visando a manutengdo das
condiges de seguranga;

Colaborar com as Policias Civil e Militar nas
ocorréncias  de ordem policial dentro  das
inslalagdes do Conlratante;

Regislrar e conltrolar diariamente as ocorréncias do
posto em que esliver prestando seus servigos;

Manter-se no posto, ndo devendo se afastar de
seus afazeres;

Proibir a utilizagdo do posto para a guarda de
objelos estranhos ao local, assim como de bens
particulares de profissionais ou de terceiros;

Comunicar ao Contratante a presenga de
aglomeragdes de pessoas junto ao posto;

Repassar para ofs) porteiro(s) que esta(do)
assumindo o posto, quando da rendigdo, todas as
orientagdes recebidas e em vigor, bem como
eventuais anomalias observadas nas instalagdes.

Cobertura dos postos nos hordrios Disponibilizagdo de empregados em quantidade

determinados necessaria, estando os mesmos uniformizados e
portando cracha com foto recente, e devidamente
registrados em sua carteira de trabalho;

Coberlura dos Postos nos horarios determinados,
com o desenvolvimento das atividades descritas; e

Cumprimento integral dos horarios e frequéncia de
trabalho estabelecidos em contrato e seus anexos.

Qf'al_iﬁcagém ALBAMEnIo-Bd Conduta dos empregados da Contratada com o
Publico/ Pastura cliente e com o publico;

Empregados com instrugdo minima de primeiro
grau ou equivalente, comprovada por escola
reconhecida;

Empregados qualificados em servigos de controle,
operagdo e fiscalizagdo de portarias, digitagao e
operagdo de sistemas de controle de acesso,
equipamenlos de prote¢do, preenchimentos de
fichas e relatorios de atividades e ocorréncias,
controle de veiculos e pessoas, com experiéncia
minima de um ano na fungao; e

Empregados capacitados e treinados com
conhecimento para operagdo em sistemas de
controle de acesso, inclusive aqueles dotados de
tecnologia da informagao.

Uniformes e Identificagao Uso de uniformes em perfeito estado de §
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conservagdo, com aparéncia pessoal adequada e
portando cracha de identificagdo pessoal com foto
recente;

Empregados com aparéncia e porte adequados ao
desenvolvimento dos lrabalhos; e

Utilizagdo de equipamentos de protegao individual e
uniformes adequados as larefas que executam e as
condicoes climaticas,

Grupo 2 - Desempenho das Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
Atividades
Espacificagio Técnica dos Conformidade dos servigos prestados com o
Servigos especificado no contrato e seus anexos.

Equipamentos e Acessérios

Utilizagdo de equipamentos e acessorios
(equipamentos de protegda individual) compativeis,
em bom estado (funcionalidade, conservagao,
higiene e limpeza) e adequados as tarefas que
executam e as condigdes climaticas.

Atendimento as Ocorréncias

Atendimento das ocorréncias dentro do prazo
maximo estabelecido e na qualidade desejada,
observada a eficacia da agdo do porteiro diante da
situagao;

Registro e controle didrios das ocorréncias do
posto;

Efetuar a reposigdo da mao de obra nos postos de
imediato, em eventual auséncia, nd sendo
permilida a prorrogagdo da jornada de trabalho
(dobra); e

Assegurar que todo empregado que cometer falta

disciplinar ndo seja mantido no posto ou em
quaisquer outras instalagdes do Contratante.

Grupo 3 - Gerenciamento

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0))

Periodicidade da Supervisdo

Execugdo de supervisdo por parte da Contratada e
na periodicidade acordada,

Gerenciamento das Atividades
Operacionais

Administrar as atividades operacionais; e

Garantir que os veiculos eventualmente envolvidos
na execugdo dos servicos sejam movidos por
fontes de energia que causem menor impacto
ambiental (etanol, gas natural veicular — GNV ou
elétrico).

Atendimento as Solicitagdes

Atendimento as solicitagdes do Contratante
conforme condigdes estabelecidas no contrato.
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Salériosl, Beneficios e Obrigagdes | , Comprovagdo do  cumprimento  das
Trabalhistas obrigagdes trabalhistas por parte da Contratada
segundo o conlrato,

<X —— INICIO DA ALT:S:S:S NO | comprovagho | comprOVAGAO
PRESTAGAO EMPREGADOS ANUAL MENSAL

Contrato trabalho X X

Convengdo Acordo @ X X

Sentengas normativas

Registro do empregado X X

(livro com nimero registro

e da CTPS

RAIS X X

Folha de pagamento X X

(férias, 13° salario,
recolhimento
previdenciario, salario-
familia, vale transporte,
vale refeigdo, cesla basica,
assisténcia médica e
hospitalar, auxilio funeral,
seqguro de vida e
contribuigdo sindical)
Havendc a rescisao de Contrato de Trabalho de um empregado sob este contrato e
substituicdo por outro, a Contratada se obriga a apresentar, em relagao ao empregado
cujo contrato se extinguir, 0s seguintes documentos:

-Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho nos termos da legislagdo em vigor;
-Documento de concessao de Aviso-Prévio trabalhado ou indenizado;

-Recibo de entrega da Comunicagio de Dispensa e do Requerimento de Seguro
Desemprego;

-Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS em que canste o recolhimento do FGTS nos
casos em que o trabalhador foi dispensado sem justa causa ou em caso de extingdo do

contrato por prazo indeterminado; e
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ANEXO V1.3

RELATORIO DAS INSTALAGOES E QUADRO-RESUMO
SERVICOS DE CONTROLE, OPERAQAIO E FISCALIZAGAO DE PORTARIAS E
EDIFICIOS

Relatério das Instalagdes

Locais de Subtotal | Subtotal | Subtotal | Nota Final (somatéria das notas
Prestagdo dos | grupo 1 grupo 2 grupo 3 totals para o grupo 1,2 e 3)
Servigos
Avaliagdo
Global

Quadro-Resumo

Grupo Més Média
1 |2 |3[4|5 |67 |89 /([10[1112

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Total

38

pigitaiizaao com vamsSi

Assinado com senha por FERNANDO JOSE DA COSTA - PRESIDENTE / GP - 04/08/2022 as 21:02:12, MARCOS EDUARDO
MARINHO DA SILVA - CHEFE DE SECAO Il / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 09:13:14, GLEDINEI MENDES
BARBOSA - ENCARREGADO ADMINIST Ill / SADRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:11:09 e ADRIANA PEREIRA GOMES
DE SOUZA - DIRETOR DE DIVISAO Il / DRMNO-VILA-MARIA - 05/08/2022 as 13:14:18.

Documento N°: 48880441-2987 - consulta a autenticidade em
https://lwww.documentos.spsempapel.sp.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=48880441-2987

FUNDCASASPDCI2022306806



	FUNDCASASP-DCI-2022/306806

