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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

8.333 solicitacoes desde junho de 2012*

8.088 62 atendidas

: 127 indeferidas
atendidas parcialmente

56 em analise

NATUREZA DA SGI.ICITA{;.EU Qtd. FORMA DO PEDIDO Otd.
Pessoal 4064 Sistema Fundacso CASA 58
Publica 3287 Pessoalmente 29 Maio
Impertinente - Pedido incompreensivel 638 Formulario Eletrémico 2010
Impertinente - Auséncia de competéncia 186 - de 2024
Sigilosa 66 E-mail 202 9 solicitacdes
Sem Informacdo 56 Carta 22
Impertinente - Manifestac3o de livre expressao, 36 Dispositivo Movel 10
reclamaco ou sugestio Telefone 2
FORMA DE RECEBIMENTO Qtd.
Correspondéncia eletrénica (e-mail) 6931 RECURSOS _PRAZOS
Consulta pelo sistema 440 204 em 12 Instancia 786 F;egifsoz:r;rng?:dos;
Consulta pelo sitio 355 35em 22 Inst:i\ncia para resposta;
Por carta 309 18 em 32 Instancia (5 dias em
Buscar/Consultar pessoalmente 298 Maio/ 2024)

*Total de solicitacBes recebidas pelo SIC entre junho de 2012 a maio de 2024
Elaborado em 04.06.2024
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SOLICITACOES RECEBIDAS PELO SIC
ENTRE 16.06.2012 A 04/06/2024

*Total de solicitacBes recebidas pelo SIC entre junho de 2012 a maio de 2024

Elaborado em 04.06.2024




GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Posicao do SIC Fundacao CASA-SP*

e 12-Dep. de Transito - DETRAN (19.104 pedidos)
e 292-Secretaria da Educacao (18.470 pedidos)
e 32-METRO (17.220)

[...]
* 92- Fundagao CASA (8.305 pedidos)

* Ndo inclui o quantitativo da Central de Atendimento ao Cidadao e inclui os pedidos recebidos na
Fundac¢dao CASA em sistema proprio antes da vigéncia do sistema SIC.SP. — Os dados estao
atualizados até 03/06/2024.

*Total de solicitacBes recebidas pelo SIC entre junho de 2012 a maio de 2024
Elaborado em 04.06.2024
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