ASN

FUNDAGAO CASA

CENTRO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO AO ADOLESCENTE

DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

COMUNICADO DRH N° 015/ 2019

Comunicamos aos servidores que fizeram adesdo ao plano de assisténcia
médica que sera implantada a coparticipacdo em folha de pagamento, conforme ja
haviamos antecipado com os Comunicados DRH n°© 043/2018 e DRH n® 001/2019.

Os descontos seguirdo o determinado no contrato estabelecido com a Amil,
Processo SDE n© 1289/2018, Pregdo Eletrébnico SDE n°® 081/2018, Contrato SCO n°
051/2018, itens 2.7. 2.7.1.1. 2.7.1.2, 2.7.1.3, 2.7.2, 2.7.2.1. 2.7.3 e 2.7.4 e, para
melhor gestdo das ocorréncias em que ha previsdo de coparticipacdo e dos valores
gerados pela utilizacdo do plano, a Fundagdo CASA-SP desenvolveu sistema especifico de
acesso pessoal em que serd possivel, més a més, todos os servidores acompanharem a
relagdo do uso e a projecdo do somatdrio de desconto a ser realizado na folha de
pagamento e, se for o caso, abrirem recurso, em caso de ndo reconhecimento do uso
apontado pela operadora de salde.

Seguem maiores detalhes abaixo:
Sobre o Desconto em Folha de Pagamento

O desconto da coparticipacdo, referente as utilizagdes nos meses de
janeiro, fevereiro e marco de 2019, terd inicio na folha de pagamento da competéncia de
maio de 2019.

Para identificar o desconto, no holerite aparecera o valor correspondente a
utilizacdo do Titular, Dependente(s) e Agregado(s), de forma uUnica, na verba 1615 -
COPARTICIPACAO PL. DE SAUDE.

A apuracdo da utilizacdo possui os critérios definidos contratualmente e
comunicados a todos os servidores conforme o tipo de utilizagdo e o limite percentual ou
monetario de desconto maximo apresentada na tabela abaixo:

EXAMES CONSULTAS FISIOTERAPIA, PRONTO
SIMPLES MEDICAS FONOAUDIOLOGIA SOCORRO
ELETIVAS E NUTRIQAO
Desconto (%) 15% 15% 20% 25%
maximo por
ocorréncia
Limite (R$) R$ 30,00 R$ 15,00 R$ 15,00 R$ 30,00
maximo por
ocorréncia

Informamos que o desconto ndo foi processado no pagamento salarial
nos 4 (quatro) primeiros meses do ano pois houve a necessidade de customizacdo do
sistema da operadora AMIL.

Esclarecemos, ainda, que os prestadores possuem prazos distintos para
apresentacdo de suas contas a operadora, assim, ainda poder& haver cobranca futura de
utilizacdo nos meses ora mencionados. Ou seja, poderdo aparecer no decorrer dos
proximos meses descontos de utilizacdes de servigos ocorridos nos meses de janeiro,
fevereiro, marco e abril de 2019.
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Sobre a Consulta aos dados de utilizacao

A partir de 21/05/2019, ap6s as 12 horas, os servidores poderao consultar
todos os detalhes da coparticipacao, tais como, Data, Valor da utilizagdo, Identificacdo do
Prestador do Servico e a Descri¢cdo do Procedimento.

A consulta possui carater sigiloso, ou seja, somente o préprio servidor
podera ter acesso aos seus dados, utilizando login e senha individual.

Para visualizacdo das informagdes, o servidor devera:

1 - Acessar o portal E-CASA no site http://sistemas.fundacaocasa.sp.gov.br

2 - Utilizar o “login” e “senha” pessoal, que sao 0s mesmos de acesso ao sistema ERP:

Autenticacdo no Sistema

ERP Usuario Externo
Usudrio do ERP:  angelaaza ;8

Senha do ERP: !7‘ &

3 - Acionar o botdo com icone Assisténcia Médica:

-

[nosmioncimoca [

4 - Acionar a opc¢do de Coparticipacdo

DRH - ASSISTENCIA

MEDICA

Copariicipacdo ~ Sair

5 - Acionar a opcao de Extrato de Coparticipacéo

DRH - ASSISTENCIA

MEDICA

Exifirn e Coparte i de

Vg Smcuney
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6 - Informar o més de referéncia da folha de pagamento, por exemplo, maio/2019 e
em seguida acionar o botdo Consultar Extrato

Extrato Coparticipagdo Amil

RE: 338543

Name ; ANGELA ALBERTO ZAPATA ARAGAO

Opgbes ©Més de referéncia (folha pag.) Informe: 02 v 1‘ 2019 ‘

Més ge realizagio

Data de realizagio

7 - Pronto! Se houver ocorréncias passiveis de cobranca de coparticipacdo, os dados
serdo exibidos na tela do seu computador, com as opc¢des de impressdo e
exportacado para o excel.

Sobre a abertura de Recurso

Havendo alguma utilizagdo ndo reconhecida, o servidor podera abrir
recurso na proépria tela de consulta da coparticipagéo.

O recurso serd imediatamente encaminhado a operadora do plano de
salde, que por sua vez fard a andlise da manifestacgéo.

Em caso de comprovada a utilizacdo, a operadora poderd apresentar uma
das seguintes comprovacoes:

e “Token” de autorizagao
e Guia assinada pelo beneficiario
e Nota fiscal ou recibo assinado pelo prestador, em caso de reembolso

Nas situacdes em que a operadora ndo comprovar a utilizagdo, o valor
deixarda de ser descontado do servidor ou, caso o desconto ja tenha ocorrido, sera
reembolsado em folha de pagamento através da verba 1616 - EST. COPARTIC. PL. DE
SAUDE.

O prazo para recurso sera de 30 dias a contar da divulgacdo da
coparticipacdo no portal e-Casa.

Alternativamente, o extrato relativo a coparticipacdo podera ser acessado
via sistema ERP, aba funcionarios, entretanto, o ERP nao permitirdA a abertura de
recursos, entdo, desejando entrar com recurso, o servidor deverd se dirigir ao portal E-
CASA.

Sobre eventuais duvidas e esclarecimentos:

Qualquer davida, critica ou sugestdo podera ser encaminhada a Secdo de
Beneficios pelos telefones (11) 2927-9173 ou (11) 2927-9848 ou através dos e-mails
Ivaguiar@sp.gov.br ou aaragao@sp.gov.br.

D.R.H., em 20 de maio de 2019.

EDUARDO FRANCISCO CANDIDO DA COSTA
Respondendo pela Divisdo de Recursos Humanos

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE, CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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